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BARRAZUETA & ASOCIADOS

CONSULTORA
PARA UL CAMBIO
ORGANIZACIONAL
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" Quito, 15 de Abril del 2005

A LOS SENORES ACCIONISTAS Y MIEMBROS DEL DIRECTORIO DE
BARRAZUETA Y ASOCIADOS CONSULTORA PARA EL CAMBIO
ORGANIZACIONAL CIA. LTDA..

Como Gerente General de la compaiiia y dando cumplimiento a las disposiciones de la
Superintendencia de Compaiiias y de los estatutos de la empresa, presento a ustedes el
informe de actividades de la compaiiia correspondiente al ejercicio econdémico 2004:

ENTORNO ECONOMICO

En el afio 2004 la economia ecuatoriana logré alcanzar un importante crecimiento que
llegé al 6.6%, con relacidn al afio anterior que fue del 3%, el mismo que se originé en los
altos precios del petréleo exportado, cuyos valores unitarios fluctuaron en ese afio entre
26.3 y 36.8 dolares por barril, contrarrestando esto con el sector real de la economia que
no se desarrollo en esa misma medida, pues la manufacturacién crecié en el 2.5% y la
agricultura en el 0.3%.

La inflacién cerr6 el afio con el 2.9%, por debajo del promedio del 2003 que fue del 6.07%
; sin embargo ésta inflacién en una economia dolarizada sigue siendo relativamente alta.
Los precios de los servicios bésicos como son: combustibles, energia eléctrica, telefonia y
agua potable, no experimentaron ninguna modificacion.

Las tasas de interés activas para el sector corporativo ain permanecen elevadas, alrededor
del 8% y el indice de precios al productor se situé en 9.9%, lo que implica menores niveles
de competitividad industrial.

El gobierno fracasé en concretar la concesion de Pacifitel y Andinatel, como en la
contratacion de administradoras para las distribuidoras eléctrica, al igual que en la Ley de
apertura para el sector petrolero.

Esperamos que para el prdéximo afio se concreten las medidas necesarias para impulsar la

reactivacion productiva y de competitividad, ya que actualmente estamos participando en
la negociacién del tratado de libre comercio (TLC) con Estados Unidos, los compromisos
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que alli se pacten tendrén evidentes repercusiones en el futuro nacional, ya que obligaran a
elevar los niveles de competitividad de las empresas publicas y privadas, sin embargo no
contamos con las reformas legales para modernizar e] Estado que permitan garantizar la
seguridad juridica, la reduccion de tarifas de los servicios basicos, disminuir el costo del
. crédito, flexibilizar el campo laboral y otros temas que le permitan al pais enfrentar con
éxito los desafios de la apertura y la globalizacion..

-

RESULTADOS :

Como resultado registrado en el afio 2004 tenemos una utilidad de $10.201.25 que
representa un 17.06% en relacién de las Ventas, es decir el incremento de nuestros
ingresos demuestran la mayor captacion de clientes satisfechos e relacién al afio anterior.

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE DIRECTORIO Y JUNTAS
GENERALES

Se han cumplido en todos los aspectos importantes los lineamientos y politicas emanadas
de la direccién de la compaiiia. Con especial atencion a dividendos, participaciones y
adquisiciones.

ASPECTOS ADMINISTRATIVOS, LABORALES Y LEGALES

Las relaciones laborales se han mantenido dentro del contexto normal, sin problemas de
ninglin tipo y se han dado cumplimiento a todos los requisitos en los aspectos laborales y
legales.

Quiero dejar constancia de mi agradecimiento a los sefiores accionistas y directores de la
compaiiia por la confianza y colaboracion brindada para el desempefio de mis funciones,
asi como al personal de la empresa.

Gerente Gegneral




