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Durante el periodo econdmico 2009 he tenido la oportunidad de representarla por mandato
de ustedes.

Siendo este el octavo afio de funcionamiento debo indicar que se ha registrado un aumento
de un 35% aproximadamente en los ingresos comparado con el afio 2008, para lograr este
objetivo se ha reforzado el drea de ventas con la inclusién de mayor personal de ventas y
personal expertivo de nuestras lineas de negocio para soporte preventa.

Durante los ultimos dos afios hemos registrado perdidas en la ejecucién de los proyectos por
lo que se cred la Gerencia de proyecto para lograr un mayor control y eficacia en la ejecucion
de nuestros proyectos, para esto se invirti®é en capacitar la gerencia de Proyecto en la
metodologia PMI, esperamos en junio de 2010 tener ya la certificacion PMI registrada.

El ejercicio fiscal de la empresa refleja utilidad la misma que ha sido distribuida conforme
dicta la ley, asi mismo se han cubierto varias deudas que la empresa acarred desde afios
pasados, con estos mecanismos financieros tenemos la certeza de que el afio 2010 estaremos
en capacidad de hacer una inversion importante para fortalecer el patrimonio de la compaiiia.

Es también importante resaltar que el fruto de todo el trabajo realizado en el afio en mencién,
nos posicionamos con uno de la Socios Microsoft para importantes del pais, dado como
resultado un interesante crecimiento en ventas y generacién de demanda mas focalizado.

Por la atencidn que se digne dar ala presente y en espero de una pronta respuesta.
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Atentamente,

Ing. Alex Gua a De La Cruz
GERENTE GENERAL
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