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Quito, 01 de marzo del 2012   ores Accionistas:    
    

    

cumplimiento de la Ley de Compañías y disposiciones estatutarias 
unico a ustedes las labores correspondientes por el ejercicio económico 
ha concluido correspondiente al 01 de enero del 2011 al 31 de diciembre 

ASPECTOS LEGALES.- De conformidad con las leyes que rigen a las 
sociedades mercantiles y las disposiciones de la Junta General de Accionistas, 
hemos procedido a su aplicación, los mismos que observarán en los informes 
adjuntos. Cabe indicar a la junta general de accionistas, que todas las 
disposiciones tomadas por este organismo han sido cumplidas a cabalidad por 
la administración. Se realizaron los cambios que se creyeron convenientes para 
tener una oportunidad operativa del 100%. 

ASPECTOS LABORALES.- La situación laboral se ha mantenido, toda vez que 
las regulaciones con la inestable situación política y en general han permitido 
visualizar. 

ASPECTOS FINANCIEROS.- La crisis financiera de los años anteriores y su 
secuela han dejado sentir en todas las actividades comerciales hasta la 
actualidad durante este ejercicio económico que ha concluido el 31 de 
diciembre del 2011, la situación de la empresa ha sido moderadamente 
favorable lo que refleja en los balances de la misma, disminuyendo los costos 
y gastos, para mejorar e incrementar la utilidad. 

Para el ejercicio del 2012 se recomienda continuar con los programas y 
proyecciones a fin de incentivar el crecimiento de la empresa especialmente 
basados en estrategias para mejorar nuestra participación en el mercado 
ofreciendo los servicios de todo tipo de estratos sociales y mantener una 
política apropiada para la reducción de gastos. <A ITT 
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