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PRESENTACION

En 13 afios de gestién hemos cubierto las necesidades basicas de los clientes en el
tema de la venta de farmacos veterinarios, en este afio se incorporé el concepto de
dispensacion de farmacos veterinarios, atendiendo al compromiso de una mejora
continua basada en un sistema de gestion de CALIDAD 1SO 9001-2008.

Conforme a la politica administrativa la gerencia presenta el informe de labores en el
ejercicio econdmico 2012-2013.

o ASUNTOS REGULATORIOS

En asuntos regulatorios, en el tema de registros sanitarios el afio 2012 contdbamos
con 106 productos regularizados en el pais, en el afio 2013 obtuvimos 15 registros
sanitarios huevos que nos permitieron cumplir con las necesidades del cliente.

En este afio se inicid la validacion de las técnicas analiticas de control de calidad, las
mismas que permitiran cumplir con la normativa 483 de la CAN.

o COMERCIALIZACION

Durante el periodo 2013 se cumplié las metas tanto de ventas como técnicas
propuestas para este afio y se dejo el escenario en marcha para la planificacion de
nuevos proyectos en linea humana para el afio 2014.

En el sector de la comercializacién se incorporaron 2 técnicos para el sistema de
impulso de la marca a quienes se les doté de vehiculos y material pedagogico basico,
los mismos que generaron 26 charlas técnicas-practicas en todo el pais.

Conforme a generar experiencia en los ejecutivos de la compaiiia, en el afio 2013 se
enviaron a 3 profesionales de la organizacidén a prepararse y abrir oportunidades de
hegocios en: Inglaterra, México y Colombia.

o PRODUCCION

Para dar inici6 a la fabricacion de la forma farmacéutica en gel caps, se adquirid una
maquina nueva para la produccidén de las mismas, que estara operativa a mediados
del 2014, y sera de gran importancia en el aporte de las metas mensuales en ventas
programadas para este afio.

En este mismo sentido se inicid la construccién del area que se utilizar
produccion de gel caps la misma que estara en pleno funcionamiento a médic
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En la parte productiva elevamos nuestro staff de colaboradores de produccion en 10
plazas que permitieron cumplir con la planificacion productiva.

e RECURSOS HUMANOS

En este afio, se contratd el servicio médico para los empleados conforme a la
normativa y para preservar la salud ocupacional.

Conforme a la necesidad de dar soporte técnico a las diferentes areas, se contraté 3
bioquimicos farmacéuticos que fortalecieron las areas productivas también se contratd
3 plazas administrativas para fortalecer dicha area.

Debo expresar mi agradecimiento a los ejecutivos y personal administrativo y operativo
por el éxito obtenido en el afio 2013 y expresar mi compromiso de buscar mejores dias
para la organizacion y sus accionistas.

Atentamente

Dr Egar Curipallo

Ggerente general




