1. INFORMACIIN GENERAL
UROTEC CIA LTDA Es wre Emprasa legaimante conalthnds en &l Enmdar, anle & Nofano
Finfco Vigdaimo Priran ae’ Canddn Gufo, O, Marco Ardanis Vade Velasco, o) 3 oe mayo o
e 2001, & acala an o Pagabo Mevcantd of 25 de ke oel mismae &0
OBJETO SOCIAL: Lo anyvess comd ackiatfed pvincioal es o alguiley o sgedd macice Dava
abasfecer (s necastlades de b pohlasitn scuafovmng
PLAZO DE DURACION: 50 affos confrdas a pary de fa facha de iscripoitin def condralo
constitutiva an o Rogéstro Mocand dal 25 da Jubo diel’ 2007,
DOMICILIO PRINCIPAL DE LA EMPRESA: Jamfnes de Alamim cals 4 OEL01 p Heman
DOMCILIC FISCAL: En fa chdan da Chile con RUCT T7R17 78240007

4. BASES DE PRESENTACION DE LAS CUENTAS ANUALES
A continuscitn e describan (s princpales basas conlatées sdopfadas an [ prapavacitn da
asins esfados fnanoems PYIRES.

2.1. Bases o Presentacian

Ls Esagns Finamoems o M emresa 58 ban prepamdc de acoarda cor las Nonmas
farnacinaias e Infvmsacon Fnancks Ters peqaafas ¥ medkenas sralidanss (WIF parm s
FYWES], adeidadasd pov (8 Suparrdaiciancia oe Conynanias,

L& praparaciin da esios Edadhes Foteaceros confonme con 58 NI, exigen o s o clatas
esfimracnoes covdalies. Tamdidn axige & s Geveras QUE SEES S0 Juiit e al procass e
apticar poliboas conlmbes.

[Log prassntas ashichas Snanckamns han sio praparadas o partle de fos egutes oe conlisbidad
Ianlerians par de amyvesie p Srmnlanios;

o Forla Gorenciy s conosimieviln y apvobacidn oe dos soefones Scowns en dods Genaral
»  Tevienido ov) conatevacidn b falaldag o fog pritheypios ¥ novrias condalibas oa Waoy et
e dos sclavos ce apdcacidn abtgafony.

o Eirka Nota WV o Prainckvos, ooditicas aonlehhes i orlbaniog oo vilerackiin, 80 Fasiaman Iineiins
cortalbas p crilarnog oo vakovaciin de ks aelivog mas shyiicalivos aoNcacos e M presaracitn
e dos Exdaion Fxanceuos dal sy 2013




2.2

Adopcian da las Normas fnfermscionales de Iifonimacion Financiera "I

Pronupnciamisnios contables i regulatorios en Ecuador

Los Extados Financeros comaspondenias o aecioio lemimado o 37 de dioembs dal 2013
han sido slahorados e scierdo & las Marmas o nfecpralacicmnes, amilidas por af [ASE, (s
conlas inohaen fes Narmas Difenecionates oe Mnformacidn Financasa (WIF)L, las Normas
Infermacionaies de Canfabiidad (MG Las TWomsas Wniemanomaes de ifoanaciin Risancem
WUF aoopladas an o) Enunnor segdn Rasalacion Mo 06 QUACLO0 del 21 de agosto ol 2006,
pithcans e Registre Ofonl Mo, 348 de 4 oo sapiembe oel musmo afa, Resclcsdn No
08.G.OE0.00 ded 20 die noviamire del 2008, pulicads an al Regisiro Oficid Mo, 458 o 37
de hgembrg dal H006. an & cual 5o ostablece of coearaia e epleaciin obiodars de s
Morrmas  (emacionales  de  Wimmacidn Foainciara WIF p o Resoleodn N
OIS CPANFRS G.11.010 o 11 o oofubne del 2011, prbicacs e & Ragisdn Ohoial dla. 566,
g al conl oo ssiatdece o Ragamanfo pam k aplcootdn do las Noamas Mlsmackanaies oe

&  Mondo ohe activos idlanoras o 4 milores
b Vaerdas hrdas oe hashe 5 mionos
o Tangan imenag oe 200 fmisswdanes

2.3 Monoda

2.4,

A, Maneda fimofaral y de presertacian
Las partdas inokichas an 5 cUsrdas RS 565 VeRean on colares areivans, par ser
i maumedda o erilnma ooorainmid Briadad 61 (U A aMyVESD oo,

B Transscciomes y safdes (Esta noda inclupe cuamio If emprass IRge opoarnciones cof
distinta mopeds & b funciona con fa gue opara)
Las bransacaionas en momeds elramem se covvierien 4 & maneda funckanal ihfzardo fos
Hpas da cambias vigailes an Jas fecfras de las ransacciones o de [Ba veloackones, on &
casa oo pafidas gua o han vislo A valorar. Las pdroidas ¥ ganancias an manads
axiranjara que resalan de [ Wokasidn da asias ansacoiones ¥ oe i@ comersian a los
tipos o camblo de ciare de ke sclives ¥ PASHVOS manslancs dendmiigdas ait imonecka
axfranjarm % moorooon en kb coanla oo resullacos, exceplo s ose diieen an el atm
rasudany ybagral oomo Aas coberiess de Mgos oo efectve p las coberfras de las
invarsiones nefas coavioadas.

Las pévdiaad ¥ gananciag par diarencias de cambio refalivas & préstames ¥ afoclivo
eouiivalenles af afechive 88 prasantaan an kb ouenta de pévdihas i panancias an f lines da
“Ingrescs o gados fnanckeos” Bl reslo o pdridas p ganancias par dferencias oe combia
s presantan com “Odos gananciaa [paridas) madas®,

Ragpansahitoad de fa nformacidn

La formecidn condeme an asks Esladae Fieoceres es espansobiided ded Gavenle,
ralificadas posfaviarmants porka Junfa ds SEe0s.



En fa proparacion de s Estacos Fitenceros se fan iilzsds delarminaoas asfimackvieg e
cuantficar ks eofivad, pasives, Fgresas, gasios p comuonisos que Rran regisfrados an
alas, BAskcamerda, esfas aslnacanes so nfen a;

1, La valoraciin de aclivas parn detormanar b aeistancia e pdraidas pov delanorn oo
dalevitarados acfivos (war Mofe 4.6)

2. Se fra apdado por manlanes of erten e costo peve dos activos de Propsedad, alanfa g
egUpn, avoanin @ cralens da reualio parm of ferrenos,

1 Las Wpdlasls seyilagcas e o cifoudn achawinl de ks pasvos p ohlgacionss con os
emplagchas ey ol 4 100

3. PRINCIPIOS, POLITICAS CONTABLES ¥ CRITERIOS DE VALORACKIN

En I evaboracion de las ousidas anualas ie la enyess corespandioraios af eericis 23, 2o
e spWoado ks siguanies princiiag p aollices confables y onlerios de valorackn,

4.1, Efectivo y Equnvalenies al Efectivo

= ARSD ¥ euibsaiviles al afecivo nolpen al alachiva an cafe, fos depdsfos a fe visla an
cle tres mases o mamas, los solregiios bancancs, o0 o balanos so preseadan 60 6 DS
correTale, para o preseracon o Edlano s Flup de efecive los sohmegios hancaniag 8o
vikipen an af ofeciive ¥ equivalanaies dal alecliva.

Saldo af 3 diciembra gel 2013 68 de (ASOF 37 548 51

1.2, Activos Financiaros

F21, Clasificacion
La evnprass clasfics sus aolhos Iaichns e fes smnemes calagorias; al Achivas Soanceaos
A valor razonaide oo cambio en mailiados, b) Asivos Snancioms dispombias pas k waita),
gl Mantmwos hasla ef wancknianlo. o Docwmenlos y ourtas par codver e chanles
refacinmadas, qf Ciras cuentas por cofvar refackanadas, @) Ciras ciwidaa par cobvar, £ Prowvisidn
ceanfas Wneabrafiesa. La aesiicacin dapende del popdsilo oan af Que 80 adqiarievon o
aclkvos Tnancians La Gerancis delormng & clesficackn da sus aclivos nancioms oo ef
marmenio do recanceunsnio.

&l Acthvos Financioros a vidar razomalie con camibos en resultados

£ este navn deban Mehirss (08 actinog goo son mantendos parm negocian @ gue desda o
repomociTieTa ek, frev sl dealpiodos por b endidog para ser contebiizedos & valar
razande a jusla pan cambias e resalados. Doberdn oovporarse en eshe e ks
nsmsaE Nanciams gue od livimaen mete do b cotahVolad o cobaduas

I Activas Financieros disponibles para [n wenda

S aclvos fmancevos que a0 . momento poslenor @ su adguisicidn o onpan, fuam
demgniedos para (o vanta Las oéferancing ai valor rasonabie, se Novan ol palimans v 80 debho
VECOVMIGGET COMO o compamile sapamco (ORT-Soaperdul de Aotvos Fimenaenos dispanibiag
para (o vern




&) Activas Firanclarms marenidos hasta af v
San acvos Poanckns no darados can pagos [Jod o vanovmanio defevmined, 68 decl qua
ki vtk Tevaga L infencidn afechiva vl capsciiad de conssnvanos hasin s vencimemio

Documenfos ¥ Cianias por Cobrar comoercimbes

Cosnfas comeciabs & cobver san impores debide por kg cianfes por venlas e Dinimes
realzadas e ef covan poamal da \a aperaciin, 5§ se agpers colivar i daoda 6 a0 afo o Mg
fo an of ook sarmal g8 la operackn, si este foara mds ko) 28 oestics coma aclivos
corerdas, En coso conbavia S8 pYESeTRall Coma Achivos No conmrbas

{ A cravilas COMaTDises 58 econscen inissireite por s valor razorablls § posanermenta par
a1 casdo arpaizaco de aousnds con o mdlide dal [ de mards afectivg, e003 @ DFoVLED
par peviies por catarove o valar, Se asurne qua A0 axisie w compomends g8 Raanciacino
cuanto [ vevdas a6 ecen con o panoda e de eolio da 50 dins, fo que el é0 finea

Las frnsacchones o pafas fefscitinadis 50 prosentars por saierac,
Lias cireratas por cobrar ol 317 chckanitye o8 da CSDE44.041, 95

Prowviaidn por coenfes incobrobles

Craanoo srisha ewnencis de defevioro de as coentas par cobmr, of amparte de 6dle cuenfa sa
resiicirg mediants e provisicn, paras efechas de s prasanfacion on los esfadis Inancianss,
so raqiskracd fa provisidn por ke disroncia enfre of vaky e Bvos de fas cuenlns por colinas
menos ef inpode recuperehie O fes mismas. B safdo al 37 do dichambra as oe $487.37

2.2.2 Reconocknianto y  Valoreldn [esta nota aplicard cuande v empresa regisire
invearsiones segun su obfetive).

Las adqiiscianes y (05 ansenacionas namalas e Mversianes s reconooen e i fecha de

CONTIDa, &8 deck, fa focha an fa gue ko Sryvess S0 comyunmele o comora’ O vaides & actho,

{% URISONEs 55 Moanoee Fvcikmends por &) valor regonabia mads ios cosfas ca M Oparasin

para todos fog activas Anenoierss gue ne s valoran & vakr raronabie can cambios en reauflada

Low aclivas fnanckevos vakamdos a valor razorabla con camives sn msullnoo e recemasa
invcralmends par s wakae raronabin,  fos costas de (@ ranageeidn se cagan an la cuerds 08
rasulaos. L aothios Peanckros se dan de baje s @l balance coanco ios danschos o recib
Migas do afectiva de ks imversiones ha vancsdn o sa har frarsfersdo y e empese ha lrespassds
fockas fos espos y ventaas denkedos de sy autondad a los soives Tnancians daponiios parg
9 vanfa v ks achivos foanckvos @ vakr maonabie con combio 8 mesaladas 56 confabizan
postanoomera por suvalar raeonabia,

Lag gananches o parias procedentas dg cambos a0 al vakar mzansble do @ciivas hoanckarms
& vaky razanethe con camios an resalad e peesealan an ln cuemta de resullacos danfro oe
olrag gananciaa / (pariolas) medas an ef pedodo o an se ongaron. Los igrasos por
chviderscios de scfivoa Mnanciems o valor rezonabls con cambiog an maulaos 5 reco e en
an fo crevdn de resfacdkas comm parts de atras gresas cuando se eslaieee of darecha oo b
amypvesa & el (08 Magoa

1.2 Invantanos



Lag drenianos son fos iones para & venda o e5le caso ir eraresn no tNapome de mimpon
ULEant ra gue fa aohvichad &5 o) ahquiley da e fiddion,

3.4. Propledad Planta y Equipo

Los blenes comprandoos en propiedad, planfa ¥ eqopo, o0 wso propio, so enooantmn
MeQiEratkas A au coafo de adquaseiin

Ao chsfante ba MUF 7 permile apfar por velorar elemaiiios ndivicealas par sy valor razenahia
a (a pevmera apNoacin,

Los cosios de smylecion, modemizasidn o Mooms Qo mEEsean b aumera de la
procuntiined, capecitid o alicencia, o on algarseo de [ vida G de lor beoos, o
CHEWENZATF COMIe fapar coslo e ns carespoveTianies hianes.

Las repavaciones gue o feameanfen wie angliscidn de fr wda off y e gaslos oe
Al se caman @ e cosife 08 restllacos del seroicio oo gue 28 NEITen,

Lo dopmciodin se cacidy apdcando of mélodo Mreal sobre @ coslo de sokuisicidn de fos
achvas memas s Vel resitia),

Lod CHvgics animeE e conceplo de doprackacidn o o8 ackivas materrains so reaNzan oon
confragariion en fa cuenls oe pardidas y ganenciad y, bdsicanenis, oquivalen a ks porcenlaias
a8 cheyvecinin sinanmias [detarmingdas an fwcitn de s afos do la wda G0 astimacs ae s
cifareviies elomantos):

{.‘mm | Widka cifif
instalncones 11 @
Muatdes ¥ Ensores _ 10 afhas
MamaTes ¥ Enpos 10 g
Erpaipa the Covnputacion 3 aflos
Vehiculas p Equapos de Transnortas 5 aios

Clowt emandin chy oo o covilatie, fa anpveds avalize a1 mosle noVolos, ao Slemos como
axclevnos, e quae o vakar nade o 98 aleriendas de s ectivn imatanial Bxoans air coresponme s
amporte recopaahie; a0 cuyo case, redusen al walar en Wves dal sofive do gue 2o frafe fosta
sU fmponts recuperalie y ajustan ks cagas fuliras en sancepto de deprecicidn en propanidn
A 5o valpr a0 Bvoe gislodo ¥ o 5o moova OF remaneile, 8 CAS0 dF Ser nocesain A
FEREack ohe de misina,

EL wailor ohe aclhoos.
| Conceplo Vislor  en | Depreciacidn |
fbros
Elicias ] i
Maguinavia p Equmo ] BO254. 74 | 45740 94
Mesaliing v Ensoros 53571 45594
fedabas BOFA0.48 | 40830 52




L& Activos bitangiliies

Loy ampvesa oo e actkos ifanmbios.

3,6. Cuentas comercialos 8 e’

Las coanfas oamerciales 4 pagar son aifigankones o pago por Mediad o sandoins gue s fran
gukgiiniy de los provesdores e o CUTED Orokeena ool negocia. Lad caanfas @ pagar se
claskican comm pasivo cornovale &7 168 AG0E Wenan vanckmienio 4 i &0 O IIaa (9 Vemoo
v e choln moviad ol negooin, &1 este fara supanorl, Er caso confrano, 8 rasantan coma
PSR () COTBNes.

Las coannfas cornaiciiios A Degar 58 meomoaoen Avaakiena 4 wmmmhymﬂwmm
S0 walomn par 1 coafo ameizeda usardo af méledo db oe oe felares eiaol
plaza w5 mayor & 50 diss. So ssue gue a0 easion camponantes de nanciacion cuands s
COMTpTRS A Arovendores e haceit con 0 panodo madio de pego o G0 dlas, o que asld an
NnaF cov la pricics de mercmda,

El vaky da pasivps comanies s asdd 36006 .57
El valar cin [ ofvas cosvilps ocomantes son US0F 13 323 32

{ag deixdas fimanoiorns S8 recomoosn iHckmants par s valar resonahis mancs o cosfos do
mmwmqﬂnnﬁmwmﬂm Fﬁmlm;wmm oy dauclas fnanciaras s valoran
par &1 cosfo smanizack; conkuner difevencis endre fos fondas ohlendiog [(nefos de poslo
mmnmmmmm}ywm-ﬁﬁmn@mmnmhmmmm
durante a wila o (s dauns di actado con e mddooo dal ipe da yderds sfeclive.

Las comisiones abonacss par ke otdanckin de (iness de craitlo 6 mmeonsonn oomo costos o
Ja ransacoidn de (o desds Slampre quoa sen probebbe gue 88 Vaye & dEponar da uma parts o o
la talabdnd de ke (nes. En asle caso, fes comisomes so difeven Niesfe que se poduce /e
oNaposicive Bl medicls 81t o o 68 probatie qua se vy i chaponar da locda a parke de A
[ o e, fn comisitn se caplaizans comn ar pago anficiaado por 36rWckas o Mpuider
y a8 amortize an & panodo ol gue se relens e Eponbidan del orddio,

Lo sryvess al 31 cha dodembre 2003 su salilo @8 cove

20 Impuesto a les Gananclias

& gasio por impoasto & le ganancias oe ato comprande 1 auna dal mpuesto cormsife por
pagar y okl impuesio difeviao,

ET Impuesio corrente por pager asld hasado en @ gamancia fscal ool aife 2013, gue s di
LASOF. 2826 77



A pewfir chl pyeroioin fsca! 2018 anfrd ar vigar (@ novmra Que axipa &l Dage 0% (47 BN mvkng
de imprasia @ f e o ety 68 calcifac ar Rncidn de Be cilras reparadas e afia
avinror soive @ 0.2% oel pelrimoni, 0.2% da o coslog v {resfos dedeaibies, 04% de fos
Ngreses ravaives ¥ 0 4% e s achivas

La rafends moha eslaliscid gue en caso de gue of Mmocesio a & ea causans See aNeT
(read i il de anlisioo mdnkne, asle dYamo se cormsartial @0 impoaalo 2 I mia osiialiva, 8
i e &l contribupeuite sofoiée af Sorvicio e Kendas nfemas s davaluciin, o cus podia
ser apdoahla, de acweroio con [ porma qoa e b oeolacidn de esta aiicipe.

Cewvavde af gmink A3 s ermprass seaisind coma doussio @ i mnfa corronle cousada o
wakar gefarnanadc sl i hase dal 22% sabire (s adidices gravables puesio qrae eshie vakar
T inayor 61 GrRCie imimd Je inipassic 2 b eala comespordionie.

Exr adheidn, #s imporlate sefiafor que oe acoarda con &l Cdodigo Crnice de s Produccidn,
Comernsio o rversiames, & lasa dal impuesio a [ Ranta sa mocs prograsiamants, nisiendo
an o 2011 con of 29% haste dager & 22% &0 al 2003, por b gue ol rnpresta dilarida sshi
oAk consiterandn 6 dacremanta progrask g fa fass Bostiva,

1.8  Bandficios a los esplewdos

Egla novid parnila dafing planes de aporfaciones definidas p plenas e benelfcias deliniias
L plar de agorlaciones defindas 05 o0 plan o pensones bako o cudl fe anpvess Dega
aporiacanes fas o wn fonda v mo bane angima obigacin, of fegal i knglicia, de reakzar
aporiacanes adoiomakes al fonda

Las planas da henelioos defininos safebdecen @l irpaie de fe presfeotn que mcihid o
TR art 87 Moo oo su frtiasiin, movmaaknants en funcidn e ono o mas factores oamn
i esin), A0S da BArVWEIS iRy annnes

Ef pasivo recanconn on al balince (Resana Sdstackin Patronall mepecio de las planes e
restaconas dafinkdas, o5 of valar scfisal de la ablgackin por prestackyvies defridas en Lo Scha
cal hafanoe menas o vely rezomahls do g acfvid alacles &l plan. La abligackn por
esfaciones deiiiias o calcula anuahmenle por scfoaros mdegendanfes de acunrdo con o
oo o e ovcta’ de crdoile prepectadio. La ampvess ne prowisiana benalolos por mo hemoar
ey ahas anr raln e o aaceiensis.

10 Provisiomes

Las provimianes Foemen uma abbpackin preseme, va a8 egal o ygdicla, como resuliago de
SIGESS DASING. G5 Profebie QU Vays 5 265 0acaganis g salds de recursos pave Ogudar b
clavgacikdng @l imporda ae hapa eafinmedo de maoars faliks.

Lag prowisiones se wakaran ooy of vaky aclunl de fos desambolsos OO 50 eSpara QU SEW
ICRsaid pave Mok e ablgacidn wsande an fpo anfos de dmpestos que s M
vakaracion e al marcads achas ded valor temporad el dnero e desgos especiicos da M
oifgucidn. Lo ermpress o prosisiona banefionas por no lener emplaacos e ralacki o
depanoonoia,




411, Recopscimianta de ingrasos

mgkmmmammmﬁHmmﬁmmmndumpmmm-mmﬂhm.m
SsanirDE ETedas o0 o cWse dn las aotvidecles orifimevias o L enprass duranls of
ajercicio, siermpre gue dohe ealrada e benefitios provogue Ln MCTamenda an & Peinmon
nafo que no esfé relbckangcd con las eparacknes da as propislanos o e DTN § esfos
hamaficins puadan ser valarad’cs con Rallcad, Las ingrasas oroinanag o valGran por af vakar
razonabie da fa contrapardidn recibids o por rechy, denvacs de fos mismas B Digress 5e
axpong nela, oe mpuesio, descueTdos & cEnalATNas

J.12.  Reconacimienio oe cosfos § gasfos

Low soudas i gasias aon freisfracos hasdndose on of princiak de! davengadn, as deol, fodos
los gusfos son reconasilos ol momenle &0 gue s conocs ef USEe O ecagciiin da ir e o
Mﬁ'ﬂ:ﬂ

5131 Armandannierios

{Las grrendanyenias s ks qaa of amandador consend wa pafe spaiicafiva de los nasgos i
verdaias danvaoos oe a Walancad se clastican oo arendarmienlos opamiivas Las pagos
e Goicerdo oo avendamianto soeativn (nofos de cumiqosy Seenive ek oel amanctadorn)
5@ cargan en & cuera do resaladas, medients o fadws respecliva, & GRINEsa N0 megisi
ararcamenios raancierog,

3,94, Participacién a trabajadores

L avess /econoce oon cargo @ ks resulaos o asvcioin an que so devenga, ol 15% oe
participecitn os fos rahgadores on fos wiiitacdes de conformiadad can o ashibdeodc af &

Coxdipa de Trabalo da la Repdblca o Ecwadar, La anpress o cefoula paniopacite por 1o
Jeey evpiaados an rlachn oepantencia

I.16. Principio de Negocio en Mavclie

[ estados Boanckvos S8 regacan nommaments sobve (@ baese de gue b anivess e5le o
fincionaminmo, ¥ canfinuard sus acthitacaes oo oparacin danfra del fulwo previziie, por ko
faviler I ampvasa no fena isbercidn m necesidad de Nquoke o os covfar de fooma impatants sus

316 Estedo de Figas de efectivo

En & agtaco da Mgos oe afeciiva, prapansds segon of mddaoo dveclin, a2 uhilzan has spoendes
B LB AR TS

v Actividades Oparathms: nolharfacks ces o 19 ampress, Sapon o offefo sooaml sl come
alrag acthvidedas que no poodoen sor collicadng G O Ferakin o de Snancincidn.

e Achividades do knversiter. Mg o aopusichdn. anaanaaitn o dspascidn por olog mecios
o ectives @ havgn plazo, especinbmienobs progiecad, Ema o agoia an of coso gue aaligu,



# Achividades de fmanciactdn: achvdades gue prodican camivos an al famada ¥
campasicidne dal pafrimonis nelio ¥ de 8 pesivod que N fman pate oe s acivdades de

« Fugos de efectivo: anfradas p saldas de dnan a0 efacivo p o s aqoialindas;
anfendiamda par esfos; Cals, Bancos ¥ lag iversionag & corde alaza de gran Squidez p sin
nesgo signWicative de slferacianes an ai velor

ET Eafacka the Fijios da Efecive an (o facha de nmnsiaidn ne sufe modifoaodn alguna damoe a
ffuaa al Azl efaciuac para [ apdcacidn oe e MICANE, mo afecta al electivo, a0k as ir aeshe
con efaclo reimspaectiva Al Palrmanio (Resialedas asomalados provemaides par s sdapcidin e
MIF]L

217, Shuactin Flacal
Al charre de hoe Esledas Flaamcians @ anpvess no he sido sofeds de rmasion por parte de las

autantadas Necwies, (0 Gevenad conmters gos no bay conhngencias fbufanas qas poadran
Alwciay (6 lhactn fnanoan oe la ampesa

4. GESTION DE RIESGO Fl

L& empraas lemEmmMWMMMMIﬂMWWMMEE
o Mnifeack, Iadiciin, Falacida o concenfracidn y supanasion.

Enfre s priniciias e Saena ariivsiracidn destacan ios sinemios:

= Canpdy estnctamente con fodas lee aomas apvodades ¥ dhidiadss por o Presidems p
Gamanfe
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roazan Segtin fvs palhoas, Normas ¥ orovecirelos esfablacsios,

Laos peincypalas nesgos oe @ empvess S0 deivan dal desanrolo oe su propds achivided y dertro de
asla, os pncipalas agieciios & oesfecer don.

+ Poiitica de catdad: Para garmnfizar (s caliad da noastins sevviciog (8 emiass cooma cor
al parsanal calficada para i resizachdn oe fes aclidacas o fa amress

«  Paoiitica Juridica: En relncidn oon fos conicios quae podaran Sl an relacho con 8
adivadad ce iy ermpmesa, oon (s aYwarsos ageniles aal mereaols, tove, Iitedark, e prdeiica
habitire' manfenar 1ma Dnea de solaide 8 fod conielos por medio de b mediacidn. Mo
ohslanfe, ) 0aTa revent Nesgoe ar asod Sodvos, (& anpress cievils con asesomms
Jriohons e, qess etk en Wik Sclid’ preveriiva.

*  Palitice oe RRMH; La amprasa compla con af coaigo lalioral y avsposickoses dal fimsienio
okl Trahage, malivanao pemanrearaale af vaoso alemenlo de Racursos Mumanos,
Doaslo & dispasiciin da s aryeatos & regiarmanio de rabaio y de segoned indesial
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Esfos asindos foancans, e sdo epmbados por fo Geavensis Ganeral i postenar aprobacitin por
fa Junte Gemeva do Socios [vches coanfes amales aslin acdenddas en 14 higes, (ncledas
Estadn da Siheecite Finarciers, Esiade de Fesafados imfegrales, Eslade do Camibves m al

Patrimana, Esfada de Flujo oe Efactivo y Nofas a ios Esfados Firansieres, fimacdes por o Gerainto
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