INFORME DEL GERENTE GENERAL
GBS, GLOBAL BUSINESS SOLUTIONS
EJERCICI0 BCONOMIECO 2015

A los 30 dizs del mes de Marzo deb 2016, en cumpiimiento a fas oblisaciones 1.cpafes y
cstarutarias pertinentes, pongo cn consideracion 4 la junta peneral de Socios ¢l Batance
General v Estado de RBesuttados det 0F Baero al 31 de IHeemb del 201035,

En el periodo 2613 se obluve un decrecimicito en Ias ventas del 10 % on relacidn al
cjereicio ceordmico anlerior, esto se debid bisicamenle & que el Proyecto de Cadena
Edcles representd un rubre impartaste de lcturacion para ef atio 2004,

i cuante A o coxlos ¥ gastos soobserva una dismdnecion de an 3 % en relacion af afo
204,

Hie lo gue seorefiere a la siftscion fnancices de la compaifa ai clemre del giereicio
podernos informar lo sigutenie:

Bl activo cortiente de ke compadia se redujo cn un 9% cn relacién ab afio 201,
principalmente en fas Cuentas poy Cobrar por ¢f deerecimicnto dt fas vents,

1iF pasivo corrtente prosentd sna reduaccion del 28% on refacion al afio 2014, Ta
varacian mas imparanie entre ol 2014 v 2013 se rosistea o Jos Ingresos Dileridos,

Eu eob Hiorcicio Peondmico 2015 se obtove de ufilidades despuds de Participaeion
trabajadores ¢ ngraesto a la rema el valor de USTY 21989023, Ta distribucion de lag
utilikades oblenidas oo of Bforcicio Beontuwdeo 3313 la detenninard la banla General de
Hocios,

Durante el gjereicio ceondinico 2015 se dio cumpiimiento a las disposiciones de & Junta
Cronornd y Directorio.

Para o Hjercicio BEcondmico 2016 nuestro objetivo principal sigue stendo mantener a
uesiros clientes satisfechos deb scrvicio. Slemwe Wimdandoles scevicio calidad,
seguiremos Babajando en abrir nucvos mercados,

Para (o administracidn cs importanfe  seguir confamdn cot persoaal de calidad,
sepgtiremos capacitando ¢ incentivando al personal a mejorar eada din mas en benekicio
individual y de by compafiia.

linn esie afio un ohictivo impofante es abriv moreados cn ol cxtpanjero, laear ngevos
seEVICios ¥ expardit nueslros servicios a eivel nacionad

Fee ¢f Factor cotmdmtico vanos o trabajar muche en ke rediccion de costay v paslos. sin
alectar la calidad del servicio gue noy hn caracterizada.



Con urg expectaliva mucho mayor de dias mejores para el afio 2416, exproso niis mas
sincoros aseadecinsionios por la confiansa depositada a ind administracion,

Adentamenie,
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