INFORME DEL GERENTE GENERAL
GBS, GLOBAL BUSINESS SOLUTIONS
EJERCICIO ECONOMICO 2011

A los 31 dias del mes de Marzo del 2012, en cumplimiento a las Obligaciones Legales y
Estatutarias pertinentes, pongo en consideracion a la Junta General de Socios el Balance
General y Estado de Resultados del 01 Enero al 31 de Diciembre del 2011

Los objetivos planteados para el Ejercicio Economico 2011 han sido alcanzados, hemos
tenido un crecimiento en las ventas del 15 % en relacion al Ejercicio Econémico 2010,
este crecimiento se debié basicamente a la ampliacion de los servicios prestados a
nuestros clientes activos y a la adquisicion de nuevos clientes.

En el afio 2011 nuestros costos y gastos aumentaron un 14% en relacion al afio 2010 no
se pudo alcanzar el objetivo de reducir costos y gastos debido a que el costo sueldos y
salarios representa uno de los rubros mas grandes es del 39% en relacion al afio 2010.

Durante el Ejercicio Economico 2011 se dio cumplimiento a las disposiciones de la
Junta General y Directorio.

En lo que se refiere a la Situacion Financiera de la Compaiiia al cierre del ejercicio
podemos recalcar lo siguiente:

El Activo Corriente de la Compaiiia incrementé un 34% en relacion al afio 2011, esto se
debiod a que al aumentar nuestros ingresos aumentaron también Bancos y Cuentas por
cobrar.

El Pasivo Corriente presenté un incremento del 17% en relacion al afio 2010. Esto se
debid que al incrementar nuestros ingresos se generaron gastos que hicieron que nuestra
cuenta por pagar también se incremente.

En el Ejercicio Econdmico 2011 se obtuvo Utilidades después de Participacion
Trabajadores e Impuesto a la Renta el valor de USD 117.739.98

Las utilidades obtenidas en el Ejercicio Economico 2011 van a ser distribuidas a cada
uno de los socios.

Para el Ejercicio Econdmico 2012 nuestro objetivo principal sigue siendo mantener a
nuestros clientes satisfechos del servicio. Brindandoles Servicio de calidad que nos ha
caracterizado durante todos estos afios, vamos a seguir ampliando nuestro mercado con
proyectos para nuevos clientes.

SUPERINTENDENCIA A
Para la Administracion es importante contar con personal de calidad stpw@@M PAN {AS
seguir capacitando e incentivando al personal a mejorar cada dia|mas en benefici
individual y de la Compaiiia. 30 MA% 2012
OPERADOR 7
L QUITO .




En este afio seguimos con nuestro objetivo de evaluar mercados en el extranjero, lanzar
nuevos servicios y expandir nuestros servicios a nivel nacional.

En el factor econémico en mi administracion vamos a prestar mucha atencién a una
reduccion mayor de costos y gastos, sin afectar la calidad del servicio que nos ha
caracterizado.

Con una expectativa mucho mayor de dias mejores para el afio 2012, agradezco a los
socios por la confianza depositada a mi administracion.

Atentamente,

Tl

Gerefite General
GBS, Global Business Solutions
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