NATIONAL CARGO EXPRESS Cia. Ltda.

LIDERES EN LA TRANSPORTACION DE CARGA Y ENCOMIENDAS
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GQuitoe 1 febrero 2008

Sres_: Miembros ¥ Accionisias
NATIONAL CARGOEXPRESS CIALTDA

INFORME DE GERENCIA.

De mis conmderaciones:

Por 1a presente les comunico, que la Junta Gieneral de Acciomiatas
celebrada el dia de hoy, de 1a compafiia NATIONAL CARGO EXPRESS CIA
LTDA, llevo a cabo 1a lectura y aprobacién de loa Balancea correapondientes
al periodo fiscal del afio 2007.

NATIONAL CARGO EXPRESS CIA LTDA | 3¢ COnatituyo segun consa en
1a Eacritura Publica, celebrada el 22 de septiembre de 2000, ante el Notario
Tercero del Dimtrito Metropolitano de Quito, e inacrita en el Regiatro
Mercantil con el numero 1466, Tome 132 de abrul 20 del 2001.

INFORMACION INTRODUCTORIA.

MOTIVO DEL INFORME

La evaluacién a todos loa niveles operativos de NATIONAL CARGO
EXPRESS CIA I.TDA e lleva a cabo en cumplimiento al pedido del Gerente
General de 1a empresa, para el periodo 01-Enero-2007 al 28-Diciembre-2007
¥ de conformidad al Memorando N° 0267-00 del 01 de Enero del 2007.

OBJETIVOS DEL INFORME.

- Establecer el grado de eficiencia, efectividad y economia de loa diferentea
departamentos dentro de la compaiiia.
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- Eyaluar ]l miatema de control interno ¥ 1as seguridades mmplantadas en
cada una de sus areas.

- Determinar que el personal técnico haya realizado adecuadamente cada
na de sus funciones.

- Determinar que loa recurses sean utilizadoa en forma conveniente bajo
una relacion de costo beneficio.

ALCANCE DEL INFOEME.

Eate informe cubre el periodo comprendido entre el 01-Enero-2007 hasta el
28-Diciembre-2007, 2e eXaminaron, entre otros, los mguientes aspectos:

- Sistemas de Produccion y de Deaarrollo.

- Segunidades Fimcas y Logicas.
- Procedimientos.

BASE LEGAL.

- Codigo de Trabajo

- Reglamento Interno de Recursoa Humanoa.

- Normaa y procedimientos para documentacion de sstemasn.
- Politicas.

ESTRUCTURA ORGANICA DE NATIONAL CARGO
EXPRESS CIALTDA

NATIONAL CARGO EXPRESS CIA LTDA | ae conatituyo aegin conata en
1a Eacritura Publica, celebrada el 22 de septiembre de 2000, ante el Notario
Tercero del Distrito Metropolitano de Quito, e Inacrita en el Registro
Mercantil con el nimero 1466, Tomo 132 de abril 20 del 2001, y cuenta con
los siguientes niveles operativos:

- El Nivel directivo, conformado por el Gerente General.




- El Nivel Operative, integrade por todoa loa miembroa de cada una de 1as
sucursales, chéferes v ayudantes de cada uno de nuestros camiones y
vehiculoa.

- ElDepartamento de Contabilidad, ¥ el Nivel Azeaor.

FUNCIONES PRINCIPALES.

National Cargo Expresa Cia. Ltda., ea una empreaa dedicada al servicio de
tranaporte de carga dentro ¥ fuera de la ciudad, cuenta con una flota de
furgones que viajan todos los dias con personal calificado, se realizan
recepciones y entregas de mercaderia tanto en nueatras oficinas asi comoe
también a domicilio; ofrecemoa Nuestros servicios en las siguientes rutas:

QUITO
LATACUNGA

AMBATO

RIOBAMBA .
CUENCA - AZOGUEZ - CANAR
CAYAMBE

OTAVALO

ATUNTAQRUI

IBARRA

SANTO DOMINGO
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De acuerdo a las necesidadea de nuestroa clientea por el volumen de sus
mercaderias ofrecemos nuesiros 2ervicios puerta a puerta N ningun
recargo adicional.

EVALUACION DEL SISTEMA DE CONTROL
INTERNO.

DEBILIDAD DETECTADA EN:

1.- SEGURIDADES Y CONTROLES FisICOS.

Las oficinas de 1a Direccion ¥ el Centro de Bodega se encusentran ubicadas 3
pocos metros de la entrada, junto a la Calle los Guabos N49-230 y las
Cucardas, con facil acceao al piblico, siendo 1a bodega que ae encuentra mas
cercana de 1a aalida, 1a misma que generalmente a& encuentra ablerta.




No eyisten controles ¥ tampoco un funcionario responaable de la seguridad
en ¢l ingreao a 1as instalacionea v el acceaso ala BODEGA.

Conclusion.
Eato origina que tanto 1as inatalacionea como la mercaderia almacenada, no
cuente con la proteccion requerida que deben tener este tipo de objetos.

Recomendacion.

Exta debilidad de Contrel Interno ea de conocimiento de laa maximas
autoridades en 1a empreaa, razén por Ia cual hemoa dado mucho énfasis en
este aspecto con Ia finalidad de que se tomen 103 COrTectivoa neceaarios y
pertinentes.

El Gerente General de 1a empreaa diapondra gue el Jefe de Bodega realice
1as acciones pertinentes con la finalidad de que se tomen lo3 correctivos
inmediatos, capaz de brindar todas 1as garantias a la carga que en eae
departamento se guarda.

F1 preaente informe tiene como finalidad mejorar el punto critico detectado y
Proyectarnoa para que en eate nuevo afo fiacal se eliminen por completo Ias
causas por las cuales la empresa registra varlables que impiden el
mcremernto en las utilidades.

El afio 2007 deja como aaldo favorable a la empresa una utihidad de $
1.445 62 a pesar de que en eate periodo volvimos a e nuevamente victimans
de Ia delincuencia v sufrimoa el salto en dos de nuestro camiones, pese a ello
el remultado de eate ejercicio econdmico nos hace pensar de manera
saniafactoria que la empresa mMuesira Un repunte en aua mgreaca ¥ ah
logrado disminuir sus gastoa en un 30% en relacion al afio anterior.

Dejo conatancia también por medio del preaente informe, que por diapoaicion
de 1a Junta General el valor registrado como utihidad en el periodo “2007",
no sera dimribuido en vista de 1as perdidas registradas en el periodo
anterior “2006” ¥ que, por cuestiones organizativas los gastoa no han podido
ser clasificados en sub cuentas al momente de unir la informacién
provemente de 1as diferentes sucursales.

En el 2008 1a compaifiia NATIONAL CARGO EXPRESS CIA LTDA busxca
ampliar su oferta, orientada a seguir apostando por el Incremento en sus
mgresoa y talento humano en cada uno de sus empleadoa y funcionarios,
motivos por loa cuales se han puesto en marcha distincos programas de
desarrollo de habilidadea ¥ conocimientes tanto de la gerencia v de sus
demas centroa operativos.




Sin ma= que informar por el momente y en preaencia de todo el personal
directivo y accioniatas de nuestra compaiiia me suacribo muy atentamente.

GFRENTE GENERAL
NATIONAL CARGO EXPRESS CIA LTDA.




