
INFORME DE COMISARIO 

SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A. 

Ejercicio económico terminado al 31 de diciembre del 2015 

A los señores Accionistas de la Compañía SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A. 

Según lo dispuesto en los Estatutos Sociales de la Compañía, de conformidad con los artículos 
231 y 279 de la Ley de Compañías vigente y, a la Resolución No. 92-1-4-3-0014 emitida por la 
Superintendencia de Compañías, se emite el presente Informe para conocimiento de la Junta 
General de Accionistas de la Compañía SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A, 

Situación Económica 

La disminución del precio del petróleo ha afectado significativamente la economía del país, los 
impactos, han sido los siguientes: disminución de depósitos en el sector financiero, incremento en 

los índices de desempleo, incremento en los índices de morosidad en la cartera de crédito de las 

entidades financieras así como la restricción en el acceso a líneas de crédito en los bancos a nivel 

nacional. 

Por efectos de la caída del petróleo se ha generado importantes reajustes al presupuesto del 
año 2015, y a una disminución del mismo para el año 2016. Por otro lado las devaluaciones de 

otras monedas con respecto al Dólar, ha tenido un impacto negativo en las exportaciones no 
petroleras del país. 

En la actualidad las autoridades económicas están diseñando diferentes alternativas para hacer 
frente a estas situaciones, tales como: priorización de las inversiones, incrementar la inversión 

extranjera a través de alianzas público-privadas con beneficios tributarios, disminución del gasto 
corriente, financiamiento del déficit fiscal mediante la emisión de bonos del Estado, obtención de 

financiamiento a través de organismos internacionales y gobiernos extranjeros (China), entre 
otras medidas. Así también, ha mantenido el esquema de restricción de importaciones a través de 
salvaguardas y derechos arancelarios con el fin de mejorar la balanza comercial, aspecto que debe 
ir desmontando en el 2016. No se cuenta aún con todos los elementos que permitan prever 
razonablemente la evolución futura de la situación antes comentada y, por lo tanto; su incidencia 

sobre la posición económica y financiera de la Compañía. 

La Administración de la Compañía considera que la situación antes indicada ha originado efectos 
en las operaciones de la Compañía tales como: Disminución de los ingresos operativos y por lo 
tanto la disminución en los resultados de la Compañía. Ante lo cual la Administración está 
adoptando las siguientes medidas: Reducción de costos operativos, reducción de personal sin 
embargo, su objetivo es mantenerse operativo con los servicios y clientes, que considera le 
permitirán afrontar las situaciones antes indicadas y continuar operando en forma rentable.



Principios contables ecuatorianos 

Los estados financieros separados han sido preparados de conformidad con las Normas 

Internacionales de Información Financiera (NIIP). 

1. Contenido de la Opinión Profesional 

Cumplimiento con normas legales, estatutarias y reglamentarias 

La Administración de la Compañía ha cumplido sus obligaciones de acuerdo a las normas 
legales, estatutarias y a las disposiciones y / o resoluciones de la Junta General de Accionistas. 

Los controles internos, administrativos y contables implementados por la Administración, 
son razonablemente aceptables. 

La Administración y la Gerencia Financiera de la Compañía, prestaron su colaboración para 

el cumplimiento de mis funciones en calidad de Comisario, como lo disponen los Artículos 
281 y 279 de la Ley de Compañías. 

2. Exposición de cifras en estados financieros, registros de contabilidad y aplicación de 
normas de contabilidad emitidas por la Superintendencia de Compañías de la República 
del Ecuador. 

Los estados financieros (no consolidados) de la Compañía han sido preparados de 
conformidad con las Normas Internacionales de Información Financiera (NIIF). 

Las cifras mostradas en los estados financieros adjuntos: estado de situación financiera, 
estado de resultados integrales, de cambios en el patrimonio neto de los accionistas y flujo de 
efectivo por el período terminado el 31 de diciembre del 2015, corresponden a las cifras 
registradas en los libros de contabilidad de la Compañía, por el año terminado en esa fecha. 

En mi opinión, el estado de situación financiera separado de la Compañía SERVICIOS 
ECUATORIANOS ATICA S.A., al 31 de diciembre del 2015 y los correspondientes estados de 
resultados integrales, de cambios en el patrimonio neto de los accionistas y de flujo de 
efectivo adjuntos, se presentan razonablemente en todos sus aspectos importantes, la 
situación financiera de la Compañía, los resultados de sus operaciones y sus flujos de 
efectivo por el año terminado en esa fecha, de conformidad con Normas Internacionales de 
Información Financiera (NITE). 

Desconozco que existan actos dolosos o situaciones que pongan en riesgo la situación 
financiera de la Compañía, ni operaciones o gestión administrativa que puedan ocasionar 
desviaciones contables-financieras u operativas relevantes o significativas o que existan 
hechos subsecuentes, entre la fecha de cierre de balances y la del informe de Comisario 
(Septiembre 30 del 2016), que a criterio de la Administración de la Compañía, pudieran tener 
efectos importantes en la presentación general de los estados financieros indicados.



Desconozco así mismo, de la existencia de cifras o valores no evidenciados en los estados 

financieros preparados por la Administración de la Compañía. 

3. Disposiciones constantes en el Art. 279 de la Ley de Compañías 

En lo aplicable y pertinente a las operaciones de la Compañía en el ejercicio económico del 
2015, razonablemente se ha dado cumplimiento a las disposiciones constantes en el Art. 279 
de la Ley de Compañías, referente a las atribuciones y obligaciones de los Comisarios; 

destacándose que la Compañía, proporcionó todas las facilidades para la consecución de mis 
servicios, poniendo a mi disposición los libros sociales, registros contables, estados 
financieros y anexos; además de la totalidad de la documentación de respaldo que fue 
requerida, por el ejercicio económico 2015. 

4. Cumplimiento de obligaciones tributarias por el ejercicio del 2015 

La Compañía ha cumplido razonablemente durante el ejercicio del 2015, sus obligaciones 
tributarias como agente de retención y con las declaraciones de esos tributos y del LV.A. 

5. Documentos que se adjuntan al presente Informe 

Para la opinión a los estados financieros y como parte integrante del presente informe, se 
deberán considerar: 

+ Estado de Situación Financiera 

+ Estado de Resultados Integrales 
+ Estado de Cambios en el Patrimonio de los Accionistas 

« Estado de flujo de efectivo y 

+ Operaciones 

Legalizado por: 

Note; Dre 
Antonio Trují 
Doctor 

Registro No. 17-1552 

Septiembre 30 del 2016



SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A. 
ESTADO DE SITUACIÓN FINANCIERA SEPARADO 
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2015 

ACTIVOS 

ACTIVOS CORRIENTES: 
Efectivo y bancos 

Cuentas por cobrar comerciales y 
otras cuentas por cobrar 
Pagos anticipados 
Activos por impuestos corrientes 

Total activos corrientes 

ACTIVOS NO CORRIENTES: 
Instalaciones, muebles y equipos, neto y total 
Activo por impuesto diferido 
Total activos no corrientes 

TOTAL ACTIVOS 

PASIVOS CORRIENTES: 
Cuentas por pagar comerciales y otras 
cuentas por pagar 

Pasivos por impuestos corrientes 
Obligaciones acumuladas 
Total pasivos corrientes 

PASIVOS NO CORRIENTES: 
Obligaciones por beneficios definidos 
Ingresos diferidos 
Otros pasivos no corrientes 

Total pasivo no corrientes 

Total pasivos 

PATRIMONIO: 
Capital social 
Reservas 

Resultados acumulados 

Total patrimonio 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 

2015 

258,039 

1,292,206 

89,185 

1,639,430 

213,370 
79,117 

292,487 

1,931,917 

1,045,368 
79,481 

30,114 

1,154,963 

271,173 
27,448 

62 

298,683. 

1,453,646 

105,305 

53,064 
319,402 

478,271 

1,931,917 

2014 

355,456 

1,310,220 
4,264 

19,038 

1,688,978 

136,816 
42,193 

179,009 

1,867,987 

974,522 
72,895 

53,351 

1,100,728 

189,840 
42,914 

232,754 

1,333,482 

105,305 

53,564 
375,636 

534,505 

1,867,987



SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A. 
ESTADO DE SITUACIÓN RESULTADOS INTEGRALES 
POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015 

2015 2014 

INGRESOS ORDINARIOS 3,833,589 3,786,208 

GASTOS OPERACIONALES 

Gastos de operación (2,377,151) (2,546,643) 
Gastos de administración (a) (1,440,057) (1111419) 
Gastos financieros (10,421) (6,732) 
Otras ganancias 6,250 - 

UTILIDAD ANTES DE IMPUESTO A LA 
RENTA 12,210 121,414 

Impuesto a la renta: 
Corriente (106,766) (93,217) 
Diferido 38,322 42,193 

Total (68,444) (5L024) 

PÉRDIDA / UTILIDAD DEL EJERCICIO (56,234) 70,390 

(a) Los gastos de administración incluyen la participación a trabajadores en las utilidades que en el 2015 

totalizó USD 2,155 y 2014 por USD 21,426.
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SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A. 

ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO 

POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015 

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES 
DE OPERACIÓN: 
Recibido de clientes 
Pagos a proveedores y a empleados 
Intereses pagados 

Efectivo neto proveniente de actividades de 
operación 

FLUJOS DE EFECTIVO DE ACTIVIDADES DE 
INVERSIÓN: 
Adquisición de instalaciones, muebles y equipos 

Efectivo neto utilizado en actividades de inversión 

EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO 

Disminución / incremento neto en efectivo y bancos 

Saldos al comienzo del año 

SALDOS AL FIN DEL AÑO 

2015 

4,321,227 
(4,298,204) 

23,023 

(120,440) 

(120,440) 

(97,417) 
355,456 

258,039 

2014 

3,988,030 
(8,598,597) 

(734) 

343,699 

(9,011) 

(9,011) 

334,688 
20,768 

355,456



SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A. 

POR EL AÑO TERMINADO EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2015 

2. 

INFORMACIÓN GENERAL 

SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A. se constituyó en la ciudad de Quito el 19 
de abril del año 2001 con el nombre de Servicios Ecuatorianos de Investigación y 
Apoyo Institucional S.A. “MERCAPOYO”; con fecha 2 de octubre de 2001 se cambia 
la denominación de la Compañía y se reforman los estatutos de la misma adoptando 

el nombre de “SERVICIOS ECUATORIANOS ATICA S.A.”. Su objeto social es el 
diseño, planificación, ejecución, control y evaluación de procesos de investigación en 
las siguientes áreas: opinión pública y mercado, comercialización y ventas; recursos 
humanos y área administrativa y financiera. 

La información contenida en estos estados financieros (no consolidados) es 

responsabilidad de la administración de la Compañía. 

COMPROMISOS FINANCIEROS 

Contratos prestación de servicios 

THE GALLUP ORGANIZATION 

Objeto: 
Precio: 

Plazo: 

Fecha Inicio: 

Fecha Final: 

LAN ECUADOR 

Objeto: 

Precio: 

Plazo: 

Fecha Inicio: 

Fecha Final: 

MEGADATOS 

Objeto: 

Precio: 

Plazo: 

Fecha Inicio: 

Fecha Final: 

Consultoría para Data Collection 

USD 41,604 
90 días 

25 de Junio de 2015 

25 de Septiembre de 2015 

Consultoría para Mistery Shopper LAN- V2 
USD 9,220 más IVA 
180 días 

03 de Agosto de 2015 
03 de Febrero de 2016 

Consultoría para conocer los factores que motivaron la 

deserción y las posibles acciones que podrían haberlos 
retenido. 
USD 35,955.44 más IVA. 
360 días 
15 de Diciembre de 2015 
15 de Diciembre de 2016



CNT 

Contrato: No. 4100002018 

Objeto: Servicios de Consultoría para estudios de mercado y 

telecomunicaciones servicios móviles y otros productos. 
Precio: USD 80,000 más IVA. 

Plazo: 12 meses 

Fecha Inicio: 19 de Septiembre de 2014 

Fecha Final: 18 de Septiembre de 2015 

Fecha acta final entrega recepción: Marzo de 2016. 

ENT 

Contrato: No. 4100002066 

Objeto: Consultoría para estudios de Satisfacción de los servicios de 

telefonía, internet fijo y enlace de datos masivos- 

corporativos de la CNT EP. 

Precio: USD 25,168 más IVA. 
Plazo: 180 días 
Fecha Inicio: 13 de Noviembre de 2014 
Fecha Final: 12 de Mayo de 2015 
Fecha acta final entrega recepción: Julio de 2015 

PASIVOS CONTINGENTES 

A la fecha de emisión del presente informe de comisario, 30 de septiembre del 2016 

existe el proceso judicial No. 17801-2012-0074 en la Primera Sala Distrital No. 1 de lo 
Contencioso Administrativo instaurado por la Compañía en contra del Instituto 

Ecuatoriano de Seguridad Social. Motivo: Recurso Subjetivo o de Plena Jurisdicción, 
contra el Acuerdo No. 11-1177-C.N.A. de 26 de diciembre del 2011, emitido por el 

Consejo Nacional de Apelaciones del IESS, que confirma la Glosa No. 11801453 de 27 
de junio de 2011. El abogado de la Compañía manifiesta que la acción propuesta no 

generará pasivos en contra de la misma, en vista de que SERVICIOS 

ECUATORIANOS ATICA S.A. canceló el valor de la glosa generada, e informó al 

Tribunal del particular, sin perjuicio de que el proceso judicial se encuentre en 
trámite. 

HECHOS OCURRIDOS DESPUÉS DEL PERÍODO SOBRE EL QUE SE 

INFORMA 

No existieron otros eventos, entre el 31 de diciembre del 2015 y la fecha de los 

estados financieros que, en opinión de la Administración, pudieran tener un efecto 

importante sobre los estados financieros adjuntos.



APROBACIÓN DE LOS ESTADOS FINANCIEROS 

Los estados financieros por el año terminado el 31 de diciembre del 2015 fueron 

autorizados para su emisión por la Gerencia de SERVICIOS ECUATORIANOS 
ATICA S.A. el 28 de septiembre del 2016 y fueron presentados y aprobados por la 
Junta General de Accionistas sin modificaciones.


