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INFORME DEL GERENTE GENERAL A LA JUNTA GENERAL ORDINARIA DE ACCIONIST 4% 
DE BUSINESSWARE CÍA. LTDA. 

Señores Accuonistas" 

A, la presente fecha, 28 de Abni de 2017, y de conformidad con las normas legales pertine” 93 
+specialmente la Resolución de la Supenntendencia de Compañías número 13 publicada en + 
20 44 de 13 de cctubre ae 1992, que contiene los Fegíamentos de Informes Anua 
Admunistadores a Juntas Generales, tengo a bien presentar a su consideración; mi infon 
de acividades correspondientes al periodo comprendido entre los meses de Enero y Diciem y: 
del año 2,016 

   

umplimiento de objetivos previstos para el ejercicio económico materia del informe: 

   
Corrforme he informado oportunamente a los Señores Miembros de la ¿Junta Ge 

accionis:as, los objetos que fueron fijados para el presente e:ercicio económico del año 2073, 
i an cumplido a cabalidad, alcanzando inclusive objetivos que van más alíá de lo planificado 

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General: 

  

á Adminmstracion ha dado cumplimiento a las disposiciones ee la Junta General de la compa ve 
oniorme consta a los miembros de este organismo societaria.    

información sobre hechos más relevantes producidos durante el ejercicio, en el an t 
adrainisirativo, taboral y legal. 

     han renovado los rmantenirmentos y actualizaciones de todos los sistemas imformiál 
<sternos que utiliza la compañía, con lo cual garantizamos que los servicios internos de lc 
ropresa y la atención a los Chentes, continuarán con la más alta calidad que siempre nos 3 
recterizado Además se han renoyado 2 computadores portánles 

      

e han tuvertido recursos en la mejora de tos procedimientos imtemos de la compañía, pro garito 

ue continuará durante el año 2017, año en el cual se concluirá con este proyecto 

    

mpottente informar que ha continuado la iryersión de :mpertantes recursos Humenos 
"conámo os para el desarrollo de los nuevos sistemas y aplicaciones para prevención de lar ac 

propios de ;a compañía, proyecto que se inició en el año 2015 Se debe añadir que Y. 
namos con el primer Cliente con este muevo sistema, se vata de BanEcuador B.* 

mp ementación que se realizó con total éxto cesde los punt vista funcionales y decr alógicos 

    

  

   
   

   

    

  

han edminado los gastos de publicidad en relación a los productos para prevención de lave 
18 40: VOS y para SWIFT, Con este control se pretende reducir el nivel de gastos 

  

“icionalmente, se ha dejado la representación de la empresa LexisNexís cuyos cos 
ductos y servicios se iornaron extremadamente altos, y su atención ha decaído a niveles a «t 

slo causan problemas con nuestros Clientes y elevan los costos de la compañía    

ta representacion de la empresa TensorSys de los Estados Unidos de América, quier + 
ollan y comercializan el sistema para SWIFT denominado FastWork Además con 

wmperesa se contrató el desarrollo del modulo buscador para sl nuevo s'stema Risk Control Servi 
ceo (ROSA), este último desarrollado por Business Ware para prevención de savado ke 

£vos. Cabe formar cue la inversion realizada para el nuevo buscador, será cancelada en el 

o 2017 una vez que se comercialics el nuevo sistema ROSA   

      

    



ii di 
Ternolagía de Neganios Dia Lia. SPRINT 

Situación financiera de la compañia al cierre del ejercicio y de tos resultados arunlos. 
comparados con tos del ejercicio precedente, 

En el año 2,018 hemos recibido mgresos por un monto de USD 409.419,31, lo cual deu is 

aramernte que la empresa mantiene un nivel de crecimiento en nuestros negocios pese a la ció. 
sluación del país Los gastos ascienden al monto de USD 403,165 72 lo cual es comprensible 
coherente con los mcrementos de precios y cargas que se presentaron durante el año 2018, li 
ernbargo, es necesario aclarar que si bien 58 ha incrementado e' volumen de negocios, debids. + 

la complicada situación econémica del pares, nos hemos visto en la necesidad de reducn 5 

orecios ds productos y servicios que se ofertan Esto nos ha permitido obtener tina utilidad 
valor de 18D 6,253 59 antes de impuestos y distribución Porlos marwwvos desantos antenornaye 
03 ingresos de la compañía han crecido aungue no en la misraa proporción que fos gastos. 

   

   + 

+ bien te utilidad ha descendido considerablemente frente a penodos anteriores, la empresa * 

cane pérdidas y creció frente al año anterior 

¿ch almente los Activos de la compañía son de USD 1585 259.85 Adecionelmente, nuestrs 
“asivos ascienden a USO 59 076,92 El Patrimonio Neto es de USD 97.182,93. 

  

£ comparar estes cifras con las reportadas en años anterioras, se puede afirmar que la compa + 
contnúa incrementando sus Activos y su Patrimonio, y en el mismo sentido continua reducier , 

45 Pasivos, lo cual confirma que Business Ware Cía ltda. se mantiene en un ria A 
 ecimierto sostenido y cada año presenta mayor solidez, situación ratificada por la consideratw 
mejoría de sus indices financieros ertre los que se cuentan el índ.os de solvencia, el inde l- 

aceudamiento, el maice estructural y, por supuesto, el Patrinenio de la compañ a 

  

Recomendaciones a la Junta General respecto de políticas y estrategias para el siguien 
mercicio económico. 

ia Serena General considera que es fundarr ental continuar con el financiamiento cíclico bas + 

“1 meresos confirmados de la compañía. prnapaimente facturación emitida. lo cual ser 
vstadoz a la compañía, Lamentablemente no exste ningún ofro hpo de finamcianienteo + 
hasedo en mediano o > argo plazo y confianza del mercado 

  

    

Ur el añe 2017 se pondrá mucho impulso en Ja comercialización de los nuevos productos press 
teta compañía y en la migración de los productos anteriores de representantes exte mos, con 
'yeo de comercializar los nuevos servicios y productos que la compañía tene disponibles des * 

stos del año 2018, y se completarán los desarrollos en el año 2017 para fireguitar la ree > 
ters 0 

  

      

tado de cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual y derechos de gutor y 
varta de la compañía. 

  

   
a compañia ha cumplido esinctamente con las normas sobre propiedad intelecítal y derechos re 
ito”, Sin embargo, hemos ido más allá del simple cumplimiento de estas normas elicas mu! 
aos tratedo de difundir y capacitar a nuestros Clientes para que ellos tambiár cumplan cu 

“sas nornas 

   

«entañienrte,. 
A 

3tucio Xavier Sánchez Sáenz 
“rene General 
“usiessWare Tecnología de Negocios Cía. Ltda,


