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INFORME DE GERENCIA 

AL CIERRE DEL PERÍODO FISCAL 2007 

A LOS SEÑORES SOCIOS DE AMAZONAS EDUCATION €: TRAVEL 
EDUAMAZONAS CÍA. LTDA. 

Señores Accionistas: 

Podemos apreciar que las operaciones de AMAZONAS EDUCATION £ TRAVEL 
EDUAMAZONAS CÍA. LTDA. para el ejercicio económico 2007 han mejorado 
considerablemente respecto del año 2006 y de los años anteriores en general, lo cual 

redunda en la obtención de una utilidad de US $ 1.051,65. 

Cabe indicar que los contactos conseguidos en el exterior a través de los años de operación 
de nuestra empresa, principalmente por medio de nuestros viajes de promoción al exterior y 
la permanente búsqueda de nuevos representantes continúan siendo un pilar importante para 

cada año seguir en la mejora de los resultados de nuestra empresa, habiendo ya este año 
conseguido resultados positivos. 

Si no tuviéramos establecidos nuestros contactos en el exterior para recibir estudiantes 
directos que vienen a Ecuador a tomar sus cursos de español y posteriormente realizar sus 
viajes en nuestro país y el resto de Sudamérica, obviamente que los resultados de nuestra 
empresa serían muy diferentes y estariamos nuevamente incurriendo en pérdidas ya que la 
demanda local de cursos de español es cada vez más escasa y los pocos turistas que se 

aventuran a buscar sus cursos una vez que están aquí no siempre buscan un servicio de 
calidad como el que nosotros ofrecemos y en la mayoría de los casos terminan eligiendo 
escuelas o institutos de español baratos y no de muy buena calidad. 

Este año seguiremos con la estrategia de búsqueda de nuevas universidades, colegios, 
preparatorias y contactos en el exterior en general, especialmente que nos envíen grupos de 
estudiantes para realizar sus cursos de inmersión en nuestra escuela, en nuestros diferentes 

programas, tanto en Quito, la selva, la costa y Galápagos. 

Además, nuestro plan estratégico de este año está contemplando la creación de nuevos 
programas de estudio que nos permitan seguirnos diferenciando de nuestra competencia y 
seguir captando mayores porciones de la demanda del exterior. 

Se hace indispensable seguir mejorando nuestra posición en los diferentes motores de 
búsqueda en Internet para de esta forma aumentar el número de reservas directas de 
nuestros clientes (sin agentes) lo cual mejora nuestro margen de utilidad. Esto lo está 

actualmente manejando una agencia especializada en esta área de posicionamiento. 

También estamos contratando gente especializada en la elaboración de páginas web, tanto 

para la división de nuestra escuela de español como para la agencia de viajes e idiomas 

extranjeros. Con esto esperamos prestar un mejor servicio a nuestros visitantes en Internet 

y por supuesto mejorar el volumen de ventas por este medio. 
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Estamos conscientes que los cursos de español y los tours son nuestra principal fuente de 
ingresos y operaciones. Sin embargo, también esperamos dinamizar y promocionar con 
mayor fuerza el área de idiomas extranjeros ya que este es un mercado cautivo que no está 
debidamente atendido y por ende con muchas perspectivas de crecimiento, tanto a nivel 
nacional como internacional a través del envío de ecuatorianos a estudiar en el extranjero y 
otros productos como el “study and work” que son cada vez más y más populares en 
Ecuador. Los precios son bastante manejables especialmente a Estados Unidos y Canadá. 
A Europa se torna un poco más difícil debido al fortalecimiento del euro frente al dólar lo 
cual encarece este tipo de programas en el exterior. 

Efecto contrario sucede con los precios de nuestros cursos de español y tours en Europa, ya 
que cada vez somos más competitivos por el debilitamiento del dólar frente al euro. 
Esperamos que este factor redunde en el aumento del número de participantes 
especialmente del norte de Europa donde tenemos nuestros mejores agentes. 

Indudablemente este año tendremos nuevamente que lidiar con factores externos que 
constituyen una amenaza a nuestra actividad educativa-turística: 

a) El conflicto diplomático con Colombia que esperamos no pase a mayores para que por 
ningún motivo asocien a Ecuador con las FARC (lo cual sería terrible desde el punto de 
vista de turismo); 

b) La recesión por la cual está atravesando los Estados Unidos (quienes constituyen 

alrededor del 30% de nuestros clientes), y 

c) Los alcances y efectos para el área educativa y turística de la nueva constitución que en 
estos días están en pleno análisis por parte de la Asamblea Constituyente. Por el contrario, 
confiamos que la nueva constitución contribuya a alcanzar la tan anhelada estabilidad 
política y económica que nuestro país tanto necesita para consolidar su proceso de 
desarrollo y crecimiento sostenido. 

Finalmente, agradezco la confianza de los socios de Amazonas Education £ Travel Cía. 

Ltda. por su confianza en mi persona, para desempeñar este alto cargo, el cual trataré de 
cumplirlo a cabalidad durante el período por el cual he sido elegida. 

Muy Atentamente, 

  

Gerente General 

Ni/y 

CC.: Superintendencia de Compañías (Expediente No. 91052) 
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