INFORME DE GERENTE ANO 2011

Me permito poner en conocimiento de la Junta General de Socios de INTISAYA VIAJES Y
TURISMO CIA. LTDA., El siguiente informe que se refiere a la situacién econdmica financiera de la
empresa durante el ejercié economico 2011 el cual se expone a continuacion:

L- CUMPLIMIENTO DE _LOS OBJETIVOS PREVISTOS.
La empresa se constituyo el 25 de Abril del 2001, razén por la cual la compaiiia inicia sus actividades en

¢l afio 2001, para este periodo 2011 se dan las directrices sobre planeacién estratégica, presupuestos,
cobertura de servicios entre otros elementos que
Desarrollara la entidad en el presente afio,

2.- CUMPLIMINETO DE LAS DISPOSICIONES DE JUNTA GENERAL

De 1a revisién efectuada a los libros de actas y expedientes asi como de las resoluciones emitidas por la
junta general de socios se constato que tanto las resoluciones como las disposiciones emanadas de la
méxima autoridad han sido cumplidas a cabalidad durante el ejercié econémico del 2011, Asi como la
toma de cambios de accionistas, proceso realizado con éxito.

3.- INFORME SOBRE HECHOS ESTRAORDINARIOS

En el afio 2011, se caracterizo por una relativa baja econémica después de imposiciones y cierre de
operaciones con Tarjetas de Crédito Internacional que las instituciones bancarias han dado por terminado
a nuestra institucion a pesar que fue un largo trabajo realizado con convenios con agencias en ¢l exterior,
sin embargo en nuestro campo, manteniamos grandes expectativas para implementar a partir de octubre
del 2011 paquetes turisticos propios y de expansion, asi como adquision de equipos y cerrar negocios con
empresas turisticas ,lo cual no se produjo y nos ha obligado a prescindir de plazas laborales de
colaboradores directos y las bajas de ventas notables que tambalean la operacion de nuestra institucién.

4.- SITUACION FINANCIERA AL CIERRE DEL EJERCICIO.

De acuerdo con las cifras expuestas en los estados financieros del 2011 se podré ver que

Los resultados obtenidos por la empresa han sido bajos por lo que se resolvié en la Junta extraordinaria
realizada el 15 Octubre se pare toda inversion y solicitud de préstamos para las operaciones de
expansién ya que las operaciones de ingreso financiero por causa de ventas de paquetes turisticos con
Tarjeta de Crédito Internacional fueron cerradas.

3.- POLITICAS Y ESTRATEGIAS PARA EL 2012
Con los resultados del balance general 2011, las politicas de manejo y desarrollo de la compafiia serdn

revisados trimestralmente para ver si hay recuperacién de negocio, asi como la opcién de buscar un mejor
nicho de ventas y aumento de la posibilidad de cumplir con el Turismo Receptivo Nacional e
Internacional para poder darle el giro esperado al negocio en solida competencia.

6.- ESTADO DE CUMPLIMIENTO DE NORMAS DE PROPIEDAD

INTELECTUAL.
Nuestra compatiia se dedica a la venta y promocién de turismo nacional e internacional y boletos aéreos.
Todos estos contratos y en todas las actividades en general que realiza la compaﬂxa se rgpgany—emin”
todas las normas de propiedad intelectual y de derecho de autor. T R END enCIA
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