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huto, 15 de abril del 2007 

INFORME DE GERENCIA GENERAL ALA JONTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE 
ZITROTRAVEL 5.4. 

Estimados señores: 

En cumplimiento con lo previsto en los Estatutos Sociales en la Escritura de Constitución de la 
Compañia, y de acuerdo al Articulo Vigésimo Primero, en cuanto 2 mis deberes, obligaciones y 
atíbuciones y basándome en las normas de la Superintendencia de Compañias, a continuación, me 
permito poner a su consideración el informe de Gerencia en el cual se describe la situación de la 
empresa durante el ejercicio económico 2006 y su situación al derre del mismo. 

    

    

  

[ENTORNO EMPRESARIAL DURANTE 2006 | 

El Ministerio de Turismo trabaja intensamente para posicionar al Ecuador como uno de los destino s 
más importantes de Sudamérica y para conseguirlo se cumplen paso a paso, las 56 acciones témicas 

que manda el Plan de Marketing Turistico del Ecuador, agregó, al tiempo de señalar que los resultados 
concretos se verán en los próximo ño, in embargo hay un incremento hasta octubre de 2006. 

notorio por su inestabilidad política y jundica la falta de visión y de gestión del Gobierno del Doctor 
Aifredo Palacios, ha causado cambios en todos los sectores, especidmente en el sector turistico. 
Awque se inició la campaña “Man Integral de Marketing Turistico”, en el cual se encuentran las 
medidas a tomar para apuntalar el sector, no existen los recursos suficientes, para concretar este 
proyecto. La ministra Maria leabel Salvador, promocionó: “Ecuador, la vida en eztado puro y mus 
cuatro mundos: Costa, Sierra, Amazonía y las Islas Galápagos”, esta camp aña salió en las cadenas de 
televisión CNN en español, CNN internacional y CNN Headline News. 

El Ministerio de Turismo y el Fondo Mixto de Promoción Tunztica invirtieron 150 mil dólares en una 
campaña que durara 10 semanas y con la que se espera llegara 66 millones de personas. El objetivo 
ES, según María Isabel Sdvador, a pesar de posicionar la Marca Turística del Ecuador, dentro y fuera 

del país, laparticipación del Ecuador en ferias internacionales y nacionales, entre otros, no tuvieron la 
acogiday la trascendencia que se esperaba, 

En el aspecto económico, los recursos que siguen enviado los inmigrantes constituyen una fuente de 
remesa de dinero mas importante que hay, porque incremento real en laproducción nacional no existe; 
y el ézodo sigue pese a las dificultades que atraviesan quienes desean salir del país. La importancia 
del turismo en la economía es innegable y representan la tercera fiente de ingreso de divisas ala 
balanza de bienes y servicios, y el objetivo para el próximo año es concienciar sobre laimportaida de 
la “industía sm imeneas”, para el desarrollo y la dinamizacón de la economia y el combate ala 
pobreza 

El 2005 fue un año, complicado para el sector turistico, especiamente por la i imposición de las lineas 
aereas, con el pago de comisiones No existe una asociación que vea por el interés de todas las 
agencias de viajes. Loz proyectos de ley enviados por a gecutivo no han sido tramitados por el 
Congreso, las negodaciones en el TLC, se han visto tuncadas. 

La economia debe ser siempre juzgada, analizada y mticipada en base a una visión multidireccional. 
No son aceptables laz opiniones extremas, que generalmente son el resultado de un sesgo ideológico 
marcado, de un intento poco objetivo de empujar las opiniones en una sola dirección, o simplemente 
el fruto de la ignorancia y esto es en partiailar muy importante en el marco de un sistema de 
dolarización que unos quisieran vilipendizr como la peor decisión que el país ha tomado y otros 
defender aultranza como si no existieran debilidades. 

En definitiva el entorno externo no fue bastante favorable, y en consecuencia el esfuerzo es muestro 
paa aprovediadas oportunidades que se pueden presentar Y as) proyectamos para tener buenos 
resultados en el año 2006 e ir soldificando nuestra estructura económica para el futuro. Son 
posibilidades que están en nuestras manos y solo depende de nosotros y de la capacitación del equipo 
de trabajo.



Hay que tratar de saca más grupos, que es lo que nos deja mayor margen de utilidad, que la venta 
solo de los pasajes, ya que la comisión de los boletos es variable y no nos sirve para hacer una 
proyección de mgresoso basamos en un presupuesto por un ingreso promedio de comisiones. 

INDICADORES 

Preavisualizariaeconomianaciona revisemos gunos indicadores macroeconómicos: 

Inflación anual (Variación 1PC) 

  

Crecimiento del PIB 

*Fuente: ILDIS (Economia ecuztoriana en cifras) 

Si bien los indicadores macroeconómicos del Ecuador presentan una indudable mejoría el 
crecimiento y desarrollo de medimo y largo plaso estás condicionados a la implementación de 

reform as estructurales. El credmiento dependería de acciones como: permitir la inversión privada en 
la producción petrolera y generación eléctrica y reformas estructurales que tornarian más competitivas 
a las empresas, y la Arma del TLC 

Los temas de mayor inquietud son: la percepción de riesgo del Ecuador, la vulnerabilidad 
macroeconómica derivada de factores extemmos no previsibles, como el precio intemaciond del 
petróleo, y otros elementos internos como el ejercicio fiscal, y la dificultad para lograr acuerdos 
politicos básicos. El pas debera adoptar medidas cantelares paraneutralizar un entorno desfavorable. 

    

ASPECTOS OPERACIONALES Y ACTIVIDADES DELACOMPAÑÍA 1 
  

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS 

En el pecto operacional y administrativo, ZITROTRAVEL S.A., durante el año 2005, sus ingresos 
provinieron de la venta de paquetes turisticos de Viajes, reservas de hoteles, autos, y especialmente de 
los paseos de colegios y delas salidas especiales. Cuyo desglose es como sigue: por comisiones USD 

$ 86.328,56 y por intermediación USD 122.486,15 

Hemos traado de mejorar muestra imagen, manteniendo programas y salidas especiales tratando de 
da a nuestros clientes lo quedas otras agencias no ofrecen, se ha desarrollado un producto propio, 
lanado salida especial MIAMI - ORLANDO con tudo incluido y lo que se trata de vender al 

cliente son los beneficios de pagar todo y no preocuparse de nada que vaya solamente a disfrutar y 
nosotros come agencia nos encargamos de todo. £e ha trabajado con grupos de colegios teniendo 

siempre un tour conductor para que se encargue del manejo de los mismos dentro y fuera del país 

La administración de la empresa ha dado cumplimiento de las disposiciones y resoluciones de la Junta 
General de Accionistas Y no presentó ningún tipo de cambio en cuanto al personal administrativo y 
de ventas. Ingresó Freddy Alexander Sosa como Gerente Financiero en reemplazo del Señor José 
Cordovez, En Abril del 2005 se tomó la decisión de tercerizar a los empleados, para que obtengan 

mayores beneficios, como seguros médicos comisariato, famada, etc. 

En lo referente alos aspectos administrativos, laborables y legales, en el periodo correspondiente al 
año 2.006, se caracterizó por no presentar ningún tipo de problema 

  

| SITUACIÓN FINANCIERA ] 

De un análisis breve de los Resultados por el ejercicio económico del 2005, podemos destacar lo 
siguiente: 

   



INGRESOS 

+ Los ingresos operacionales en el penodo, alcanzaron la suma de $112.092,26 dólares. 

COSTOS 

+ Los costos operacionales alcanzaron la suma de $26.938.03 dólares. 

GASTOS 

+ Los gastos generales, aúministrativos, venta y financieros, alcanzó la suma de $78.303,40 
dólares. 

RESULTADO DEL EJERCICIO 

+ Lautilidad del gercicio, fue de $ 2.111,49 dólares 

PATRIMONIO 

El p arimonia de los socios, al cierre de cada ejercicio fue el siguiente: 
í Valores en dólares americanos) 

2006 
Capital Social 2.000,00 
Aportes para Futuzas Capitalización es 24.000,00 
Reserva Capital ,00 
Reserva Facultativa 314.35 
Superavit 6.551,09 

Patrimonio 19.823,26 

Utilidad € del ejercicio) 2.111,49 

  

| CONCLUSIONES. 
  

La empresa ha conseguido mantener un alto prestigio anivel de las agencias, de aerolineas, y de los 
mayonstas. Á pesar de que el 006 fos un año duro, en especial para el sector tunstico. Se halogrado 
cumplir con los objetivos planteados desde un inicio, se han realizado controles semanales, mensuales 
y trimestrales. Se ha hecho un control de la cartera y un seguimiento constante de nuestros clientes. 
Una de muestras forialesas son das empresas relacionadas con los socios, que han permitido el 
crecimiento delaagenda 

En el 2006 entramos con un plan de austeridad en los gastos, y hay el compromiso del equipo de 

razo de cumplir con las metas propuestas. 

Zirotravel para el año 2007 copitalizará $ 40.000,00 a la Mayorista “Viaje Hoy” 

Confño que este informe satisfaga sus inguietudes, cualquier infomación adicional que dl respecto se 
requiera estaré gustoso de entrezarla, me suscribo de ustedes 

  

GERENTE GENERAL 

ZITROTRAVEL S.A 

 



t 

* 

ZITRO TRAVEL S.A. 

ESTADO DE PERDIDAS AGANÁCIAS . 

DESDE. 1/Enera/2006 HASTA 31/Dicienbres2006 
  

  

RESULTADO 
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TOTAL 5.1.2. 

TOTAL 5.1. 

INGRESOS 

INGRESOS OPERATIVOS 

COMISTONES GÁNADAS 

BOLETOS-TOURS-OTROS 

COMISIONES GANADAS 

-119,315,17 

-119,13.19 

DESCUENTOS DEVOLUCIONES 

DESCUENTO COMPRAS TICKETS MACT 

DESCUENTO COMPRAS TICKETS INTE 

DESCUENTOS DEVOLUCIONES 

RENTABILIDAD-INTERESES 

OTRAS RENTAS SF 

UTILIDAD VENTÁ ACTIVOS 

RENTABILIDAD-INTERESES 

INGRESOS OPERATIVOS 

THORESIE 

COSTO DE SERVICIOS 

CESTOS OFERATIVOS 

COSTO DE VENTAS 

SERVICIO INTERFED.COM. MAYORIS 

COSTO TOUR NACTONALES 

COSTO TOUR INTERNACIONALES 

CUETO DE VENTAS 

DESCUENTO DEVOLUCIÓN EN VENTAS 

DESCUENTOS EN VENTAS 

DESCUENTO DEVOLUCION EM VENTAS 

COSTOS OFERÁTIVOS 

28.00 

365,42 

AR 

127072. 66 

A 002 Ób 

  

PÁGIMA 3
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ZITRO TRÁVEL S.fo 

ESTADO DE PERDIDAS /GÓNACIAS . 

DESDE 1/Eneros2006 HASTA 31/Diciembres2006 
  

  

TOTAL 5, 
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TOTAL 6.3. 

COSTO DE SERVICIOS 

GASTOS 

GASTOS ADPIMISTRATIVOS 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 

SUELDOS Y SALARIOS 

HENEFICIOS SOCIALES 

OBLIGACIONES PATRONALES 

GASTOS GENERALES 

GASTOS TMFUESTOS 

GASTOS DEPRECIACION 

GASTOS AMORTIZACIÓN 

GASTO PROVICION CTAS. INCOBRAE. 

OTROS GASTOS 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 

GASTOS ADMINISTRATIVOS 

GASTOS DE VENTA 

VENTA 

SUELDOS Y SALARIOS 

BENEFICIOS SOCTALES 

GASTOS VARIOS VENTA 

VENTA 

GASTOS DE VENTA 

GASTOS FINANCIEROS 

GASTOS BANCARIOS 

INTERESES BANCARIOS 

COMISIONES PANCARTAS 

COMIsION GIROS EXTERIOR 

GASTOS BANCARIOS 

GASTOS FINANCIEROS 

HO DEDUCTELES 

  

d.201L..0 

18,255.86 
3,229.03 
3,102.08 

22,101.12 
1,925.85 
2,277.24 

208.94 
539.77 

0.00 
51,539.89 

51,539.89 

7,634.00 
54,52 

7,154.04 
14,844.56 

14,549,36 

629.25 
1,538.40 

192.00 
2,359.85 

2137.85 

PAGINA : 
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ZITRO TRAVEL SÁ. 

ESTADO DE PERDIDAS /GANACIAS , 

DESDE 1/Enero/2006 HASTA 31/Diciembre/ 2006 
    

  

bebrl. GASTOS NO DEDULTELES 

6.6.1.01 INTERESES+ULTAS FISCALES 

ás6,1.10 OTROS GENERAL 

TOTAL 6.6.1. GASTOS HD DEDUETELES 

TOTAL 6.6. MO DEDUCIBLES 

TOTAL. 6. GASTOS 

TOTAL RESULTADO 

  

112,22 
2,793.35 

2,905.57 

2,905.57 

71,649.87 

2,111.49 

e 
PABLOMUÑOZ PASQUEL 
REPRESENTANTE LEGAL 
C1-1707619829 

  

PÁGIMA : 3



ZITRG TRAVEL S.ñe PAGINA 2 1 

BALANCE GENERÁL. AL 31/01ciembre/2006 
  
  

1.1.1.01. 
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111.1. 

TOTAL 1,1.1.3, 

1.1.1.5 

ACTIVO 

ÉCTIVO CORETENTE 

ACTIVO DISPONIBLE 

CAJA 

CATA CHILA 200.00 
CAJA 200.00 

BANCOS 

FICHINCHA 1.51 

BANCOS 1.51 

ACTIVO EXIGIBLE 

CUENTAS FDK COBRAR CLIENTES 01656. 17 

COMISIONES COBRAR AEROLINEAS 114.35 

COMISIONES COBRAR MAYORISTAS La 

EMPLEADOS b4037 ñl 

IMPLESTOS ANTICIFADOS 3,378,977 

ANTICIPOS PROVEED.NAC-INTER 3773.43 

GARANTIAS 3,070.00 
OTRAS CUENTAS COBRÁR 68,144.70 

FAGÓS ANTICIFADOS 1,313.60 

ACTIVO EXIGIHLE 126, 36.67 

ACTIVO REALTZÁRLE 

ACTIVO REALIZARLE 0.00 

OTROS ACTIVOS CORRIENTES 

TMERSIONES 200.00 

OTROS ACTIVOS CORRIENTES 2000.00 

OTROS ACTIVOS TC 

OTROS ACTIVOS TE 9.00 

TRANSITORIOS 

BOLETOS HACTOMALES Dd 
EQLETOS INTERNACIONALES 163.51 

TRAPSTTORIOS 474,14 

 



ZITRO TRAVEL Sif 

BALANCE GENERAL. AL 31/Diciombre/2006 
  

  

TOTAL 1.1.1. 

TOTAL 1.1. 

1,2.2.01. 

1.2.2.01.01 

1.2.2,01.02 

1220 01,03 

1.2.2.01.04 

TOTAL 1.2,2.01. 

LEL2oDZs 

1,2,2,02,01 

1,.2.2.02.02 

1,2.2.02.03 

1.2.2.02.04 

TOTAL 1.2,2.02. 

TOTAL. 1.2 

TOTAL 1.2. 

1.3, 

lañala 

1.3.1.01. 

1,3.1.01.01 

TOTAL 1.3.1.01, 

1.3.1,.02. 

1,3.1.02,01 

TOTAL 1.3.1,02. 

ACTIVO BISPONTHLE 129,218.32 

ACTIVO CORRIENTE 127,218.32 

ACTIVOS FIJOS 

ACTIVO FIJO DEPRECTABLE 

DEFRECTABLE 
VEHICULO-0TD 10,666.23 

EQUIFO DE COMPUTACION 1,524.09 

EQUIPO DE OFICINA 1,015.43 

MUEBLES Y ENSERES 9,633.49 

DEPRECTABLE 224840 .06 

DEPRECIACION ACUMULADA 

DEPRECIACTON ACUM, VEHICULO 177.76 

DEPRECTACION ACUA.EQUIF.COMPUT 636. 6A 

DEPRECIACIÓN ACUM, EQUIP. OFICIH Ab 27 

DEPRECIACIÓN ACUMMUEBLES ENS. 4,886.08 

DEPRECIACION ACUMULADA -64126.77 

ACTIVO FIJO DEPRECTARLE 16,713.07 

ACTIVOS FIJOS 16,713.07 

ACTIVO DIFERIDO 

ACTIVOS INTANGIBLES 

PROGRAMAS Y SISTEMAS DE COMP. 

PROGRAMA CONTABLE 200.00 

PROGRAMAS Y SISTEMAS DE CONF. 50.00 

AMORTIZACIÓN ACUMULADA ACT. INT 

AMORTIZACIÓN ACUM. PROGR.CONTAR 15.73 

AMORTIZACIÓN ACUMULADA ACT. INT 123.73 

AETIVOS INTANGIBLES 

  

oa 
126.07 
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ZITRO TRAVEL S.A. 

BALANCE GENERAL AL 31/Diciembre/2006 
  

  

1.3.2. 

1.3.2.0l, 

TOTAL 1.3.2.0. 

TOTAL 1.3.2. 

TOTAL 1.3. 

TOTAL 1. 

CARGOS DIFERIDOS 

GASTOS DIFERLDOS 
GASTOS DIFERIDOS 

AMORTIZACIÓN ACUMULADA CARGOS 

AFORTIZACION ACUMULADA CARGOS 

CARGOS DIFERIDOS 

ACTIVO DIFERIDO 

ACTIVO 

0.06 

9.00 

0.00 

126.07 

146,057.46 

FAGIHMÁ : 

 



ZUR TRAVEL S.A. 

BALANCE GENERAL AL 31/Diciembre/2006 
  

PASIVO Y PATRIMONIO 

La PASIVOS 

Zola PASIVO CORRIENTE 

2.1.1. CORTO FLAZO 

2,1,1.01. OBLIGACIONES ENTIDADES FIMANE, 

221.1,0%, INTERESES Y SOBREJIROS BÁNCAR, 

TOTAL 2.1.1. CORTO PLAZO 

Zed ds CUENTAS Y DOCUMENTOS PAGAR 

2.2. 0l. PROVEEDORES AEROLINEAS 

Palta Dzs PROVEEDORES SERVICIOS EXTERIOR 

2d. 2.03. HAYORISTAS SERVICIOS MAC. INTE 

2d 0, ACREDORES TARJETA CREDITO CORF 
2ela2.05, ACREEDORES TARJETA CREDITO GEN 

2.1.2. 06. ACREEDORES OTROS 

2207. OBLIGACIONES TRIBUTARIAS PAGAR 

2208, OBLIGACIONES PATRONALES FAGÁR 

2207, SUELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES 

es1.2.10, ANTICIPOS FOR PAGAR 

2aladn ld. PRESTAMOS SOCIOS 

2alazadzs OTROS FOR FAGÓR 

TAL 2.1.2. CUENTAS Y DOCUMENTOS PAGAR 

TOTAL 2.1, PASIVO CORRIENTE 

28,200,27 
7,029.60 

Ide dad? 

0.00 
0.00 

289.40 
0.00 

20,499.34 
12,657.77 
2,385.75 

200.53 
20651 

-16,558.30 
0,739.03 

-558,04 
90,554.67 

125,848, 54 

125,828.54 

2,000.00 

24,000.00 

26,000.00 

TOTAL 2. PASIVOS 

3 PATRIRONIO 

3. CAFITAL Y SUFERAVIT 

321.01, CAPITAL SOCIAL 

3.1.01.01 CAPITAL AFORTADO 

31.01.02. AFORTES FUTURA CAPITALIZACIÓN 

TOTAL 3.1.01, CAFITAL SOCTAL 

3.1.02, RESERVAS 

3.1.02.01 RESERVA LEGAL 

3.1,02.03 RESERVA FACULTATIVA 
TOTAL 3.1.02 HESERUAS 

-411,06 

163.2 
ADO 
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ZIRO TRAVEL S.ñ, PAGINA : 

BALÁNCE GENERAL AL 31/Diciembre/2006 

en
 

  

3.1.03, RESERVAS DE CAPITAL 

TOTAL 3,1.03. RESERVAS DE CAPITAL 0.00 

3,1.04. SUPERAVIT 

3.1.04.01 LATIILIDAD EJER. 702 -1,82.01 

3,1,04,02 PERDIDA EJERCICIO ANTERIOR/01 330.12 

31,049.03 UTILIDAD EJERCICIO/OS 28.06 

3.1,04,04 FERDIDA ARO 4 9,371.41 

3.1.04,05 UTILIDAD ARO 05 -1,899.7 

TOTAL 3.1.04, SUPERAVIT 6, 3001.09 

TOTAL 3,1. CAFITAL Y SUPERAVIT 19,823.26 

TOTAL 3, PATRIMONIO 19,823.26 

RESULTADO 

INGRESOS 2707 be 

COSTOS Y GASTOS yd 0 

COSTOS Y GASTOS 71,649.87 
TOTAL RESULTADO 2,111.47 

TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO 147,763.27 

P 
e 

VICT HI "EPE PABLO MUÑOZ PASQUEL 
CONTADORA REPRESENTANTE LEGAL 

  

MAT. 0322 C1-1707619829 

 


