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Quito, 15 de abril del 2007

INFORME DE GERENCIA GENERAL A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
ZITROTRAVEL §.4

Estimados sehores:

En aumplimiento con lo previsto en los Estamtos Sociales en 1a Escritra de Constimcion de 1a
Compatia, ¥ de acuerdo al Aricule Vigésimo Primero, en cuato z mis deberes, obligadones ¥
atribuciones y basindome en las normas de 1a Sup evintendencia de Compatiias, a continuadén, me
permito poner a m consideracion el Informe de Gerencia en el cual se describe la simacidn de la
empresa durante el ejerricia econémico 3006 y su situadon al derre del mismo.

| ENTORNO EMPRE SARIA L DURANTE 2006

El Ministerio de Turismo trabaja intensamente para posicionar al Ecuador como uno de los destines
ma importantes de Sudamérica y para conseguirlo se mmplﬂn paso a pase, l& 56 acciones tmicas
que manda el Plan de Marketing Tunsucr.\ del Ecuador, gmgo al tiempo de sefialar que los remftados
concretsseveran en los provimo #io; Sin embarge hay un increments hasta octubre de }085

noterio por su mestabilidad politicay jurdica la fdta de visién v de gestidn del Gobiemo del Doctor
Alfrede Palacios, ha causade cambios an todos los sectores, espeqdmente en el sector nristice.
Awnque se micid {a campaia “Plan Intepral de Marketing Tunstice™, en el cual se encuentran las
medidas 3 omar para apuntalar el sector, no existen los recursos suficientes, paxa conaetar este
proyect. La mimistra Marz Izabel Salvador promociend: “Ecuador, 12 vida en estado pum vy ms
cuatro mundes: Costa, Siena, Amazoniay las Islas Gald agos”, esta canpafia salio en las cadenas de
television CNN en esp #iol, CNN intemacional y CNN Headline News.

El Ministerio de Turismo ¥ el Fondo Mixto de Promocion Turistica invirtieron 150 mil dolares en una
cznpana que durara 10 semanas y con 1a que se espera llegar a 66 millones de personas. El objetive
34 segm Maria [sabel Sdvador, a pesar de posidonar [a Marca Turistica del Ecuador, dentro v fuera

del pais, laparticipacion del Ecuader en ferix internacionales v nacionales, entre otros, no tuvieron la
acopiday 2 trascendencia que se egperaba

En el smpecty econdmice, los recursos que siguen enviade los inmigrantes constituyen una fuente de
remesa de dinero mas importante que hay, porque incremento real en lapmduccion nacional no existe;
y &l éxodo sigue pese a las dificultades que araviesa quienes desean salir ddl pais. Laimportancia
del wrismo en la sconomia ez innegable ¥ Tepresentan 1a tercera fuente de ingreso de divisas ala
bdanca de bienesy servidos, y & '_'?bjﬂtwa para #i proxime aftv es condenciar sobre laimportmdade
la“industria s chimeneay”, para el desarrolle v 1a dinamizacion de la economia y 4 combate ala
nobreza

E1 2005 fueun ado, complicade para el sector turistice, especidmente por la impo sicién de 1= lneas
aéreas, con el page de comisiones. No existe una asociacion que vea por el interés de todas las
agencix de viges. Loz proyectos de ley enviados por & decutive no han side tramitades por el
Congrazo, las negodaciones en &l TLC, s han visto truncadas.

Laeconomia debe ser siempre juzgada, analizaday mficipada en base a una vision multidireccional.
No son aceptables 1a opimiones extremas, que geperalmente son f resuitado de un sesgo ideslogico
macado, de un intento poco objetive de smpujar las opiniones en una sola direccidn, o simplemente
el fruto de la ignerancia v esto es en partimular muy importante en el marco de un sistemna de
dolarizacion que nmes quisieran vilipendia come 1a peor dedsién que el pais ha tomado v otros
defender aulraza como si no existieran devilidades.

En definifiva e entomo externo no fue bastante favorable, y en consecuencia el esfuerzo es nuestro
paa gprovechalas opormnjdades que se pueden presentar Y asi Proyectames para temer buenos
resultados en el afio 2006 e v whdificande nuesra estuctura econémica pam el future. Son
posibilidades que estin en nuestraz manos y solo depende de nosotros y de la capacitacion del equipo
de yabajo.



Hay que tratar de sac¥ mas grupos, que es lo que nos dga mayor margen de utilidad, que 1a venta
sola de los pasajes, ya que 12 comision de los holetos es varizhle ¥ no nos sirve para hacer una
proyecodn de ingresos o basamos en un presupuesto por un ingress promedio de comisiones.
INDICADORES

Pxavisualizariaeconomianaciond revisemos dgunos indicadores macroeconsmicos:

Crecimiento del PIB
*Fuente: ILDYIS (Economia ecuaoriana en cifras)

Si bien los indicadores macroecondmicos del Ecuador presentan una indudable mejoria, el
crecimiento y desarrollo de medimo y large plaso estan condicionades a la implementacion de
reform & estructurales. El credmiento dependeria de acciones como: permitir 1a inversidn privada en
la produccion petmlera y generacion eléctricay reforma estmicturales que tornarian mas com pefitivas
a las empresas, ¥ 1a irma del TLC

Lot temas de mayor inquietud son: la percepcidn de riesgo del Emador, la wvulnerabilidad
macroeconémica derivadz de factores externos no previsibles, como el predo intemaciond del
petroleo, y otros elementos internos como el ejercicio fiscal, y 1a dificultad para lograr acuerdos
politicos bisicos. Elpas deberd ad optar medidas cautelares paraneutralizar un entorno desfavorable.

ASPECTOS OPERACIONALES V ACTIVIDADES DE LACOMPANTA ]

CUMPLIMIENTO DE ORJETIVOS

En ¢l ®pectn operaconal v administrative, ZITROTRAVEL S.A . durante el afio 2005, sus ingresos
provinieron de 12 venta de paquetes turisticos de Viajes, reservas de hoteles, autos, y epecialmente de
los paseos de colegios y de 1as sdidas especiales. Cuyo desglose es como sigue: por comisiones USD

§ 86.328,56 v por intermediacidn USD §22.486,15

Hemos wraado de mejorar miestra imagen, manteniendo programas y salidas espediales, tratando de
da a mestros clientes, 1o que )& otras agencias no ofrecen, se ha desarrollado un producto propio,
lamado salida especial MIAMI — CRLANDO con wdo inclumido y lo que ze traa de vender al
cliente son los beneficios de pagar todo ¥ no preocuparse de nada que vaya solamente a disfrutar y
noseiTes como agencia nos encargamos de todo. Se ha tabajade con gupos de colegios teniendo
siempre un tour conductor para que s encargue del manejo de losmismos dentro y fueradel pais

Laadministracién de la em presa ha dalo cumplimiente de 1as disposiciones y resoluciones de 1a Junta
General de Acdonistas Y no presenté ningin tipo de cambio en cuanto al personal administrativo ¥
de ventas. Ingresd Freddy Alewander Sosa como Gerente Financiero en reemplazo deél Sefior Joseé
Cordovez. En Abril del 2005 se tomé 1a dedsidn de terceriza a los empleados, para que obtengan

mayores bepe ficios, como seguros médices, comisaiaty, famada, et

En lo referente a los aspectos administratives, laborables v legales, en el periode cowespondiente al
afio 2.006, se caracterizd por no presentar ningin tips deproblema

| STTUACION FINANCIERA i

De m andlisis breve de los Resultados por el ejerdcio econémico del 2005, podemos destacar lo
siguents:




INGRESOS
+ Los ingresos operacionales en el periodo, alcanzaon la suma de $112.092,26 délares.

COSTOS
e Lot costos operacionales alcangaron la suma de $25.938.03 délares.

GASTOS

+ Los gastos generales, administrativos vemts y financieros alcanzd la suma de $78.30340
dolares.

RESULTADO DEL EJERCICIO
« Lautilidad del gercicio, fiie de § 2.111,49 dolares

PATRIMONIO

Elparimonio de los socios, al cierre de cada sjercicio fue ol siguients
{ Valores en dolares americamos)

2006

Capital Sodal 200000
Aportes para Pamras Capitalieaciones 24.000,00
Reserva Capitai 0,00
Reserva Facultativa IHM.35
Superavit 6.551,09
Patrimonio 19.823,28
Utilidad { del ejercicie} 211149

[CONCLUSIONES -

Laempresa ha consegnide mantener un alto prestigio anivel de lat agencias, de aerolinea, y de los
mayonstas. A pesar de que &} 1006 fue un afio durs, en especial para o) sector wnstico. Se halogrado
cumplir con 1os objetivos planteados desde un inicie, se han realizado controles semanales, m ensaales
7 frimestrales. Se ha hecho un control de 1a cartera y un seguimiento constante de nuestros clientes.
Una ds mussgas fortalesas sen Jas empress relacionadas con los socios, que han permitido 2]
crecimiento delaagenda

En el 2006 entramos con un plan de austeridad en los gastos, y hay el compromiso del equipo de
wabaio de cumplir con 135 metas propuestas.

Zitrotravel para e] afie 2007 capitalizard § 40.000,00 a la Mayorista“Viaje Hoy™

Confly que este informe satisfaga sus inguietudes, cualquier informacion adicional que 2 respecto se
requiera, estaré gustoso de entregarla, me suscribo deustedes

Atentam ¢#fite,

IS

Dr. Pable oz Pasquel
GERENTE GENERAL
ZITROTRAVEL S A
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ZITRD TRAVEL S.A.
ESTADD DE PERDIDAS/GANACIAS .
DESDE  1/Enera/2006 HASTA 31/Dicienbre/2004

RESULTADD

4, INGRESTS

4.1. TNGRESDS OFERATIVOS

4.1.1. CORISTONES GANADAS

4.1.1.01. BOLETOS-TOURS-OTROS

TOTAL 4.1.1. COMISIONES GANADAS
4.1.2. DESCUENTOS-DEVOLUCTORES
4.1.2.01 DESCUENTD COMFRAS TICKETS WACI
4.1.2.02 DESCUENTO COFPRAS TICKETS INTE
TOTAL 4.1.2. DESCLENTOS-DEVOLUCIONES
4.1.3. FENTARTLIDAD-INTERESES
4.1.3.01 (TRAS RENTAS SF

4.1.3.03 UTILIDAD VENTA ACTIVOS

TOTAL 4.1.3. REMTABTL IDAD-TNTERESES

TOTAL 4.1. INGRESDS OFERATIVOS
TOTAL 4. THGRESDS

G COGT0 DE SERVICIOS

Sl COSTOS DFERATIVOS

Sl COSTO DE VENTAS

%.1.1.01 SERVICID INTERFED.COM.FAYORIS
5.1.1.02 COSTO TOUR NACIONALES
5%.1.1.03 COETD TOUR INTERMACTONALES
TOTAL 5.1.1 COSTO DE VENTAS

.12 DESCUENTO DEMOLLCION EN VENTAS
5.1.2.01 DESCUEMTOS EM VEMTAS

TOTAL 5.1.2.

TOTAL. 5.1.

DESCUENTO DEVOLLCION EN VENTAS

CIST0S OFERATIVOS

-119,313.1%

-119,313.19

-28.00
-365.42
-395.42

2,512,368
4,873.47
~7,386.05

-127,092.66

-177,092.64

0
89,708.27

3462303

34673.03

53,331.30
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ZITR] TRAVEL S.A.

ESTADD DE FERDIDAS/GAMACIAS .
DESDE  1/Enera/2004 HASTA 31/Dicienmbre/2006

TOTAL 5.

.

4.1,
b.1.1.
6.1.1.01.
£.1.1.02.
4.1.1.03.
4.1.1.04.
4.1.1.05.
6.1.1.06.
4.1.1.07.
4.1.1.08.
4.1.1.09.
TOTAL 6.1.1.

TOTAL 4.1

ba2.

&.2.1.
A.2.1.01.
6.2.1.02.
A.2.1.05.
TOTAL &.2.1.

TOTAL 6.2.

5.3,

6.3.1.
6.5.1.01
5.3.1.02
£.3.1.03
TOTAL 6.3.1.

TOTAL 4.3,

COS5T0 DB SERVICIOS

GASTOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS

GASTOS ADMINISTRATIVOS
SELDDS Y SALARIOS
FENEFICIOS SOCIALES

DB IGACTONES PATRONALES
GASTOS GEMERALES
GAGTDS THRUESTOS
GASTOS DEPRECTACION
GASTDS AMORTIZACION

GASTO FROVICION CTAS. IMCOBRAE.

OTROS GASTOS
GASTOS ADMINISTRATIVOS

GASTOS ADRINISTRATIVOS

GAGTOS IE VEWTA

YEMTA

SELDS ¥ SALARTIS

BENEFICIOS SOCIALES

GASTOS VARIDS VEMTA
VENTA

GASTOS DE VENTA

GASTOS FINAMCIERGS

GASTOS BAMCARIDS
INTERESES BAMCARIOS
COMISIONES BANCARIAS
COMISION GIROS EXTERIOR
GASTOS BAMCARIOS

GASTIS FIMANCIEROS

NO DEDUCTHES

53,351,350

18,255.84
3,299.03
3,102.08

22,101.12
1,825.85
2,277.2

208,54

539,77

0.00
51,539.89

51,539.89

7,634.00
54,52
7,154.04

14,844.5

14,5045

62925
1,538.40
192,00

2,359,865

2,359.85

PAGING =
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ZITRD TRAVEL S.A.

ESTADO DE FERDIDAS/GAHACIAS i
DESDE  1/Enero/2006 HASTA 31/Diciembre/(04

bubel.
6.6.1.01
b.6.1.10
TOTAL 4.4.1.

TOTAL 6.6,

TOTAL 4.

TOTAL RESLLTADD

GASTOS MO DEUCIMLES

THTERESESMULTAS FIGCALES 112,22
OTROS GEMERAL 24793.33
GASTOS MO DEDUCIRLES 2,9050.57
HO DEDUCIHLES 2,905.57
BASTOS 71,649,867
~2,111.47
b «

VIC CHULDE YEPEZ
CONTADORA
MAT. 032080

PABLOMUNOZ PASQUEL
REPRESENTANTE LEGAL
C1-1707619829

FAGTHA = 3

2



ZITRG TRAVEL S.A.

BALAYE GERERAL AL 31/Diciembre/2006

1.

1.1,
1.1.1.
1.1.1.01.
1.1

1
1.1.01.02
TOTAL 1.1.1.01.

1.1.1.02.
1.1.1.02.01
TOTAL 1.1.1.02.

o

A m o=
3 3 P3P G
EE)
=
N

.04,

1.1.1.3.

1.1.1.5.
ToTAL 1.1.1.5,

ATIVO
ACTIVO CORRIEMTE
ACTIVO DISFINIHLE

CAJA
CAJA CHICA
Calh

BANCOS
FICHINCHA
BANCOS

ACTIVO EXIGIRLE
CUENTAS FOR CORRAR CLIEWTES
COMISIDNES CORRAR AERDLIMEAS
COMISIONES COERAR MAYDRISTAS-A
EMFLEADOS
IMFESTOS ANTICIFADDS
AHTICIFOS PROVEED MAC-INTER
GARANTIAS
OTRAS CLEMTAS COBRAR
FAGRDS ANTICIPADDS

ACTIVD EXIGIHE

CTIVD REALTZAHLE
ACTIVO REALTZARE

OTROS ACTIVOS CORRIENTES
IMERSIONES
OTROS ACTIVGS CORRIENTES

OTRS ACTIVGIS 70
OTROS ACTIMS TC

TRASITORIOS

ELETOS HACTOMAL ES

ERLETOS INTERNACIONALES
TRASTTORIOS

1.51

30,656.17
114,35
2,055.,75
by637.62
3,576.97
5,775.43
8,070,00
88,144.70
1,513.48

176, 546.47

240000

0.00

06,63
163.51
470,14




ZITRD TRAVEL S.4.
BALANCE GEMERAL AL 31/Diciesbre/2006

TOTAL 1.1.1.

TOTAL 1.1,

1.2.

1.2.2.

1.2.2.01.
2a2.01.01
2e2.01.02
2.2.01.03

1.2.2.01.04

TOTAL 1.2.2.01.

1.2.2.02.
1.2.2.02.01
1.2.2.02.02
1.2.2.02.03
1.2.2.02.04
TOTAL 1.2.2.02.

TOTAL 1.2.2.

TOTAL 1.2,

1.3,

1.3.1.

1.3.1.01.
1.3.1.01.01
TOTAL 1.5.1.01.

1.3.1.02.
1.3.1.02.01
TOTAL 1.3.1.02.

ACTIVO DISFOMIRLE

ACTIVO CORRIENTE

ACTIVGS FLIOS

ACTIVD FIJD DEFRECIAHLE

DEFRECIARLE

VEHICIR 00D

EQUIFD DE CORMPUTACION

EQUIFD DE OFICIMA

IMERLES ¥ ENSERES
DEFRECTARLE

DEFRECTACION ACLRULADA
DEFRECTACION ACLRLVEHICIAD
DEPRECTACION ACUR.EQUTF.CORFUT
DEFRECTACION ACLM.ERUTF.OFICIM
DEFRECIACION ACUMLIMUERLES ENS.
DEFRECTACION ACUFLLADA

ACTIVO FIJD DEFRECIAHME

ACTIVOS FIJ0S

ACTIVD DIFERIDO
ACTIVOS INTAMGIHLES
FROGRAFIAS Y SISTEFAS DE CONP.

FROGRAMA CONTARLE
FROGRAMAS ¥ SISTEFRS DE CORF.

AORTIZACION ACURLLADA ACT.INT
AMTRTIZACTON ACUIM. PROGR..CONTAR
ARTIZACION ACURULADA ACT.INT

ACTIVOS INTANGIELES

129,218.32
129,218.32
10,666.25
1,504.89
1,013.43
9,635.49
22,800.04
-177.9%
636,84
476,29
4,886.08
-6,126.97
16,713.09
16,713.09
50,00
-123.93
123,93
124,07

FAGINA ¢
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ZITRO TRAVEL 5.A.
BALAE GFHERAL AL 31/Diciembre/2006

1.3.2. CARGOS DIFERIDGS

1.3.2.01. GASTOS DIFERIDGS

TOTAL 1.3.2.01. GASTOS DIFERIIGS

1.3.2.02. AORTIZACION ACUMULADA CARDOS
TOTAL 1.3.2.02. ATRTIZACION ACURLADA CARGOS
TOTAL 1.3.2. CARGOS DIFERIDGS

TOTAL 1.3, ACTIVD DIFERIDO

TOTAL 1. ACTIVO

0.00

0.00

0.00

126.07

146,057.48

FAGIMA &

K
¢




ZITRO TRAVEL 5.A.

BALAKE GEMEFAL AL 31/Diciembre/2006

FASIVD ¥ PATRIMINIO

]
H

2.1.1.
2.1.1.01.
2.1.1.02.
THTAL 2.1.1.
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TOTAL 2.1,

TOTAL 2.

3.1,

3.1.01.
3.1.01.01
3.1.01.02.

ToTAL 3.1.01.

3.1.02.
3.1.02.01

3.1.02.03

TOTAL 3.1.02.

FESTVES

FASTVD CORRTIENTE

CORTD FLAZD

OB IGACTONES ENTIDADES FINARC.

INTERESES Y SOBREJIROS BAMCAR.
CORTOD FLAZD

-78,204,77
-7,029.60
~35,273.87

CLENTAS Y DOCUPENTOS PAGAR
FROVEEDORES AERDLIMEAS
FROVEEDORES SERVICIOS EXTERIOR
FRYORTSTAS SERVICIOS HAC.INTE
ACREDORES TARJETA CREDITO CORF
ACREEDORES TARJETA CREDITD GEM
ACREEDORES OTROS
DH IGACIONES TRIEITARIAS FAGAR
DELIGACITRES PATROMALES FAGAR
SELDOS Y BENEFICIOS SOCIALES
ANTICIFDS FOR PAGAR
FRESTAMDS S0CI0S
OTROS FOR PAGAR

CUEMTAS Y DOCLMENTOS PAGAR

0.00
0.00
299,40
0.00
~20,399.54
-12,457.77
-2,385.75
280,53
260651
-16,558.30
~34,739.03
-558,04

-90,55,47

FASIVO CORRIEMTE

FASIVOS

FATRIMONIO
CAFITAL Y SUFERAVIT

CAPTTAL SOCIAL

CAFITAL APORTADD

AFORTES FUTLRA CAPTTALIZACION
CAFTTAL SOCTAL

~125, 878,54

-125,878.54

~2,000.00
~24,000,00
26, 000.,00

RESERVAS

REGERVA LEGAL

RESERVA FACLLTATIVA
RESERVAG

=211.08
-163.29
~374.33
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ZITRD TRAVEL 5.A.

FAGINA =

BALANCE GEMERAL AL 31/Diciembre/2006

3.1.03.

RESERVAS TE CAPITAL

TOTAL 3.1.03. RESERVAS DE CAFTTAL 0,00

3.1.08. SLFERAVIT

3.1.08.01 UTTILIDAD EJERC. /02 -1,382.01

3.1.04.02 FERDIDA EJERCICIO ANTERIOR/GL 350.12

3.1.08.00 UTILIDAD EJERCICION0Z -88.84

3.1.04.04 FERDIDA A%0 4 9,571.41

3.1.04.05 UTILIDAD &R0 05 -1,899.57

TOTAL 3.1.04. SUFERAVIT 4,551.09

TOTAL 3.1. CAPTTAL Y SUPERAVIT -19,823.26

TOTAL 3. FATRIMONIO , -19,823.26
RESLLTADO

INGRESOS -127,092.46

COSTOS Y GASTOS 53,351.30

COSTOS Y GASTOS 71,649.87

TOTAL RESLLTADO -2,111.49
TOTAL FASIVD Y PATRIFONIO " -147,763.29

P

o
VICT THY 'EPE. PABLO MUNOZ PASQUEL
CONTADORA REPRESENTANTE LEGAL

MAT. 0322 C1-1707619829
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