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INFORME DE ACTIVIDADES DEL ANO 2008 C§ 0'Brz ‘
“BIENES Y SERVICIOS TECNICOS KEYCONTACT CIA. LTDA.” /
Y PRESENTACION DEL BALANCE CORRESPONDIENTE AL
ANO 2008

SENORES SOCIOS

La Gerencia de KeyContact Cia. Ltda. Pone en su conocimiento el Informe de Labores
y el Estado de Pérdidas y ganancias de la empresa, correspondiente al afio 2008.

1.- INFORME DE ACTIVIDADES
1.1.- Participacién en invitaciones a ofertar:
Capacitacion:
1.1.1.- Cursos ofertados
Atendiendo las invitaciones de nuestros clientes se presentaron las siguientes
Ofertas:

- FORMACION DE INSTRUCTORES INTERNOS

- POTENCIOMETRIA

- ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS

- DIRECCCION ESTRATEGICA

- ATENCION AL CLIENTE

- MOTIVACION RELACIONES HUMANAS E INTELIGENCIA EMO

- NEGOCIACION Y MANEJO DE CONFLICTOS

- MOTIVACION RELACIONES HUMANAS Y TRABAJ

- PRESUPUESTO DEL SECTOR PUBLICO

- FORMACION DE FACILITADORES

- SELECCION Y OPERACION DE BOMBAS

- LEGISLACION AMBIENTAL )

- MEDICION Y CUSTODIA DE HIDROCABUROS, MEDID
MINIMIZAR DIFERENCIALES

- MODELAJE DE FLUJO BIFASICO

- SEPARADORES DE GAS LIQUIDO

- FORMACION DE AUDITORES INTERNOS
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- PROGRAMA DE PREVENCION Y MANEJO DE CONFLICTOS
SOCIOAMBIENTALES

- INTRODUCCION A LA METODOLOGIA SEIS SIGMA

- FORMACION DE INSTRUCTORES INTERNOS

1.1.2 Curso Dictados:

1.1.2.1.-Cursos adjudicados en el afio 2007 y ejecutados en el afio 2008

MEDICION Y CUSTODIA DE HIDROCABUROS, MEDIDORES PARA
MINIMIZAR DIFERENCIALES

1.1.2.2.-Cursos adjudicados en el afio 2008 y ejecutados en el afio 2008

- FORMACION DE INSTRUCTORES INTERNOS

- POTENCIOMETRIA

- ADMINISTRACION Y GESTION DE RIESGOS

- DIRECCCION ESTRATEGICA

- ATENCION AL CLIENTE

- MOTIVACION RELACIONES HUMANAS E INTELIGENCIA EMOCIONAL.

- NEGOCIACION Y MANEJO DE CONLICTOS

- MOTIVACION RELACIONES HUMANAS Y TRABAJO EN EQUIPO

- PRESUPUESTO DEL SECTOR PUBLICO

- FORMACION DE FACILITADORES

- SELECCION Y OPERACION DE BOMBAS

- LEGISLACION AMBIENTAL

- MEDICION Y CUSTODIA DE HIDROCABURQS, MEDIDORES PARA
MINIMIZAR DIFERENCIALES '

1.3.- Calificacién en el Registro Unico de Proveedores.- Se |levé(@cabo gfé)a
) "

correspondiente para la calificacion en el tendiente a la habilii ° detl

en el RUP. A

1.4.- Adquisicién de equipos: En este afio se realizaron adquisich
requeridos para la prestacion de servicios:

Entre otros equipos se contara con:
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2 computadores para uso en los cursos
Una impresora laser
2.- OBJETIVOS ANO 2009

La actividad principal se centrara en seguir atendiendo invitaciones de los clientes,
con la mayor eficiencia y competitividad.

Concretar la asignacion de Representaciones de Empresas Internacionales a
Keycontact Cia. Ltda.

Se adjunta el Balance y Estado de Pérdidas y Ganancias correspondiente al ejercicio
econdmico del afio 2008.

Atentamente

oo -

| BIENES ¥ SERVICIOS TegwTos b

ING. ROBERTO CARRERA C.
GERENTE GENERAL
KeyContact Cia Ltda.




