STYEMPREUES

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA
JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
OYEMPAQUES C.A.

Quito DM, a 15 de Junio del 2020

Sefores Accionistas:

Dando cumplimients & las disposiciones estipuladas en la Ley de Compafilas, v en mi calidad
de Gerente d2 la Compania, pongo en consderacion de ks sefiores accionistas el informe da
i3 gesticn rezlizada por la adminisiracian de OYEMPAGQUES C A duranie ¢l gjermicio
econdmico 2019,

ENTORNO POLITICO, ECONGMICO ¥ LABORAL

En Qctubre 2019 se vivic en el Ecuador un pare y marchas de protesta que desancadenaron en
actos vinlentos contra personas v especificamente confra la ciudad de Quito. Esta situacion
impedis 8l normal funcionamiento de kas empresas durante mas de 15 dias, lo cus! resulio en una
secusla de senos problamas & nivel sonial, econdmico y de riesgo pals, a los cusles debimos
anfrantzamoes 3 nivel general.

Al inalizar el afio surgid &l problema def Covid-18 que afectd inicialmente a China. Esto provoco
narviosismo an los marcados y generd especulacidn con las materias primas a nivel mundial, lo
cual obligt & que [ compania se abasterca con compras extraordinarigs para poder continusr
=in afuctar sus procesos, o cudl ha venido déandose,

Desde que se analzaron las posibles afectaciones que se podian presentar por esta pandemia,
Oyempagues puso en marcha procedimisntos de seguridad y prevencitn para salvaguardar gl
bienestar de sus colaboradores,

En cuants a temas laborakes y de seguridad vy salud ocupacional, Mrnc-'rs curmmiida con ko
esfipulado por los entes gubermamentalas v de control. Ne se han presentado queejas ni rectamos
por parte de nuestros trabgjedores ni de las autoridades comaspondiantes.

ENTORNCG FINANCIERG

Los principales Indices de bos bancos privados del Ecuador vienen presaentando resultados
positivos desde hace varnes pariodos, sin embargo, se noia todavia poca apertura pama s
colocacion de créditos. Las instituciones financieras auditadas, con 185 cuzles mantenemos
cuenias, han sido calficadas positivaments.

En lo que concigrna a Oyempagques. todos nuestres eompromisos con os bancos con los cuales
mantenemos ralaciones comarciales y con las Entidades Gubemamentales se encuentran al dia,
asi como tambien seguimes mantenends busnas relaclones con nuestros proveedores locales
vy def exierior.
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CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICH) ECONOMICO DEL
2019

En vista del enomo politico v econémico mundizl, mantovmos para ice 2015 chjeives muy
corservadores. De este modo cumplimos ks melas, especiaiments de venlas, dentro de los
parametros previsios.

En el area Administraiiva venimos manizniendo los controles en fos procescs, obtenizndo
mfeemacion oportuna y de calidad, o cual nos f=cilita ia toma de decisiones. Hemos culminado
la faze cormespondients an el procese de calificacidn en BPM, que esperames se cancreta en 2
2020, Cabe destecar que todas las Auditorias reafizedas por parte de nuesiros clientas han
tenido resuitados positivos, con lo cual gozamos de su aprobacion como provesdoras.

Hemos slaborado loe Estades Financiercs de acuerdo a ks normas MIF; estos refleian de
manera razonable la situacidn financiera de Oyempagques y el resuliedo de SUS operacicnss
duranks al gjercice econtmico del 2015

En lzs arezs legal ¥ laboral no 2& han presentado situaciones fuera de los pardmestres nomiaies
en al 2018,

Oyempagues ha cumplide con les nomas legales aplicables sobre derechos de propiedad
intefeciual, Incluidos agquellos =obre derechos de autor.

Mantenemas nuestia Licencia Ambiental aprobada par el Ministerio del Ambiaata

CUMPLIMIENTO DE LAS DISFOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS.

Cabe indicar a la Junta General de Accionialas, que lodas las disposiclones tomadas por este
organisme fueron cumplidas a cabalidad por esla adminisiracion.

RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y
ESTRATEGIAS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2020,

Para el ejerciclo del anho 2020 se debe terminar de implementar [a politica de Coslos, para icgrar
medir madiants indices de gestion Ios diferentes protasos iInrherentes 2 nuestiro funclonamiento,
ya sean productives, adminisirativoes y de ventas.

Tenemos un nuevo reto referente gl manejo de la crisis generada por el Cowvid-16, para o cual
estamos desde ya aplicardo los procedimientos mas iddneas para presencar of bienestar de
nuestros colaboradores, clientes v proveedores. Ssguimos manteniendo 2 nuesiros REesnes
experios en femas de Salud v S50, En & drea adminketrativa hemos implementado & Teletrsbain
para la mavaoria de depandencias.

Agradezra la confianza que Ustades se han dignedo depositar &n mi administracidn
Muy atentaments, .
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