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Estimados Socios:
En o} afic 2008, nuestra empress experimentd una serie de cambios y acontecimisntos que
ineludiblemente incidieron en los resultados econdmicos finales.

Uno de ellos, la salida de uno de nuestros socios, que nos acompafié desde el inicio de la empresa
y tenia sus funciones definidas, nos obligd a replantear el manejo administrative y productivo. A partir da la
aplicacién de esta reorganizacién; la empresa, sus funcionarios y empleados en todo nivel, empezamos a
sentirnos mds parte del equipo, las tareas y responsabilidades fueron claramente definidas y ahora todos
tenemos los objetivos claros.

No hay mai que por bien no venga, ia saiida de nuestro socio, impuiso a la empresa a crear politicas
de claras de gestién, mejorando el servicio a nuestros clientes y la calidad de nuestros productos. Deseamos
los mejores éxitos en la vida profesional de nuestro socio saliente y al mismo tiempo agradecemos su
participacion en la empresa por todos estos afios.

En el transcurso del afio también tuvimos cambios en el personal, me permito decir en nombre de
todos los socios que éstas nuevas contrataciones han sido de gran valor para la empresa, nos han apoyado
en diferentes dreas y han sabido responder positivamente a los requerimientos de la empresa en todo
nivel.

Otro hecho negativo que también incidié en los resultados finales del afio 2008 fue el asalto a
nuestras oficinas sufrido en el mes de octubre en el que nos robaron todos los equipos de computacién que
usamos para nuestro trabajo, l6gicamente, con toda la informacién de proyectos en curso y proyectos
tabayss, ad=mas g2 JOCUMENTOS 1Sgaies importantss y Giiss Unicamente pars 13 smpress.
Afortunadamente reaccionamos con rapidez y serenidad, tomamos las precauciones y seguridades
pertinentes para evitar acontecimientos futuros similares. Adicionalmente tuvimos que hacer gastos fuertes
en compra de equipos nuevos e invertir tiempo y esfuerzo en rehacer el trabajo perdido.

Los procesos econémicos politicos y sociales en América Latina y el Mundo se caracterizan por la
inestabilidad. Ecuador no es la excepcién, la mayoria de empresas ecuatorianas han tenido que
replantearse planificaciones, cronogramas y presupuestos para sus proyectos.

A pesar de los hechos negativos y procesos externos gue influyeron en nuestra economia, nuestra
acertada gestién y correcta reaccién determiné los resultados conservadores pero positivos que logramos a
final del afio. Hemos logrado conseguir clientes y contratos importantes y estoy convencido que el afio
2009, a pesar de aspectos negativos econémicos globales, serd importante y positivo no solo por nuestro
majer maneje de |a empresa, £ine, per nuestros proyestas Rara slientes y proyestos propios que espere se

concreten en el 2009.

Gracias por su atencién.
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