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Presente:

De mis consideraciones.-

Dando cumplimiento a las obligaciones que se derivan de mi calidad de
Gerente General y Representante Legal de la compafia, pongo a su
consideracién el informe correspondiente a las actividades del ejercicio
econdmico 2012 contenido en los siguientes puntos:

ENTORNO EMPRESARIAL Y PERSPECTIVAS PARA EL ANO 2013

Durante el afo 2012, existido cierta calma en el entorno politico
ecuatoriano, ya que a diferencia del afio 2011 en el cual se realizé un
referéndum constitucional para implementar varios cambios politicos y
sociales, en el presente periodo no han existido comicios o procesos
electorales, por [o cual el ambito politico no generé mayor impacto a las
actividades del entorno socio-econémico en el que se desenvuelve |a
empresa.

En el ambito econdmico se evidencio un crecimiento del PIB del 4,8%,
sensiblemente menor al registrado en los afios anteriores. En lo
referente a la produccién se ratificéd la activa intervencién estatal, ya que
fa participacién de las empresas publicas representé el 72% de la
produccion total en el ano 2012.

En lo referente al empleo, el Gobierno incremento el salario basico a
USD. 292.00 e incorporé el denominado salario digno para los
trabajadores que alcanzé los USD. 350,04. Se redujeron en el afio 2012



los niveles de desempleo en el Ecuador, alcanzando un indice porcentual
anual del 6,0% aproximadamente.

El proceso inflacionario se mantuvo en los niveles arrojados en los
periodos pasados, incluso registré una ligera disminucion respecto del
5,52% registrado en el afio 2011, ya que el indice de variacién de
precios alcanzé el 5% en el periodo fiscal 2012 y se espera que para el
afio 2013 se genere una inflacion de aproximadamente el 4%.

CUMPLIMIENTO DE DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL.

Durante el ejercicio econdémico 2012 y conforme la politica tradicional de
la compania, los administradores cumplimos cabalmente Ilas
disposiciones venidas de la Junta General de Socios, los estatutos,
reglamentos y disposiciones legales, principalmente en el aspecto
tributario, societario, comercial, laboral, seguridad social y civil, por esta
razén es de destacar las excelentes relaciones mantenidas con las
autoridades de control, con los trabajadores, proveedores y clientes de
la compafiiia, lo que ha coadyuvado a mantener la buena imagen y la
estabilidad en la empresa.

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL ANO 2012,

Al respecto es importante mencionar que no se cumplieron con los
objetivos propuestos para el afio fiscal que terminé. Las ventas de los
servicios disminuyeron, ya que la empresa obtuvo ventas netas anuales
de USD. 140.754,70, es decir un promedio de ventas de USD.
11.729,55 mensuales.

HECHOS EXTRAORDINARIOS PRODUCIDOS EN EL PER{ODO.

En este ejercicio econémico 2012, afrontamos con el lamentabie
fallecimiento de nuestro Gerente General el Dr. Wladimir Oleas, evento
gue causd inestabilidad en todo ambito en la empresa.

SITUACION FINANCIERA DE LA COMPANiA Y RESULTADOS DEL
PERIODO FISCAL 2012,



La situacidon financiera de la compaiiia al cierre del ejercicioc econémico
2012, arrojé una pérdida contable de USD. 2.846,67, debido a que
algunos negocios se cayeron por la pérdida lamentable del Gerente.

Para el nuevo egjercicio econdmico se plantea atender obligaciones
generadas por el giro del negocio, que no se pudieron cumplir vy
replantear nuevas estrategias de venta de [a compafiia. Esperamos que
las condiciones gubernamentales, las del mercado consumidor y las
condiciones comerciales con nuestros proveedores nos lo permitan.

CUMPLIMIENTO DE NORMAS SOBRE LA PROPIEDAD
INTELECTUAL Y DERECOS DE AUTOR.

La compaihia no ha incurrido en incumplimientos en materia de
propiedad intelectual o derechos de autor.

Es todo cuanto puedo informar sobre el ejercicio econémico 2012,

Quedo de ustedes suscrito y aprovecho la oportunidad de agradecerles
por la confianza depositada en mi gestion.

Atentamente,

%

Dra. Patricia Nicglalde
GERENTE GENERAL
APOYO EMPRESARIAL
SUPPORTCORP CIA. LTDA.



