CENTRO INTEGRAL DE
OSTEOPOROSIS INFORME DE LA ADMINISTRACION
' A LA JUNTA DE SOCIOS DEL

A

CENTRO INTEGRAL DE OSTEOPOROSIS CIDOCENTER CIA. LTDA.
POR EL EJERCICIO ECONOMICO 2018

Sefiores Socios de:
CENTRO INTEGRAL OF OSTEOPOROSIS CIDOCENTER ClA. LTDA.

Cumpliendo como las disposiciones de la Ley de Companias, en mi calidad de
Gerente General, pongo a su consideracion el informe de la Gestidn realizada por la
Administraocion de CENTRC IMTEGRAL DE CSTEQPOROSIS CIDOCENTER Cia. Lida.
Duranie el gjercicio economico 2018,

1. COMPORTAMIENTO DEL ENTORNO POLUTICO ECONOMICO

« Duronte el ejercicio fiscal del afo 2018, el producto Intermo Bruto PIB decrecio.
Curante el periodo 2018 ewstio incedidumbre economica, y el Ecuador fiene
recesion dificultando que exista créditos externos para dinamizar la economia.

« Se espera gue el ambiente economico mejore dando como resultado estabilidad,
con lo cual aumentara las relaciones comerciales, ha existido apertura al dialogo
para normalizar las medidas de  tipo restrictive tfomadas tales como  las
salvaguardas que involucra tasas y aranceles,

« Mo obstante; debido al sistema de dolarzacion gque el pais mantfiene, estos
ospectos son de impacto moderodo en nuestra economia,

s Sobre la inflacian, el informe del Banco Central sefiala gue el 2018 cerd en 0.27%,
este fue mayor respecto al periodo 2017.

= En el Ecuador no hubo dinamismo en el fujo de efectivo o circulante de
consumidores y empresas nacionales, la expectativa para el pericdo 2019 es que
exista mayor inversion en el mercado nacional y como resultado bienestar social.

2. CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS PREVISTOS PARA EL EJERCICIO ECONOMICO 2018.

Durante el gjercicio economico que ha concluido el 31 de diciembre del 2018, la
situacion econdmica de la empresa fue dificil, lo que se reflejo en sus estados
financieros,

Los esfuerzos de la Administracion han estado encaminados para que la empresa se
mantenga en el giro normal de sus actividades.

En esie afno de operacionss que ferming el 31 de diciembre del 2018, con el esfuerzo
desplegado conjuntamente entre la Gerencia y sus profesionales se realizaron las
siguientes gestiones:

«  Mantener la sucursal ubicada en el Sur de la ciudad, obteniendo
nuevos convenios v enfregando a los clientes los servicios de imagen vy
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1 ,eycbiﬁdud a la estructura operaliva y administrativa, y tener
bBuenaos relaciones personales, evitar la rotocién de personal; esto con lo
intencion de prestar servicios de forma satisfactoria a nuesiros clientes.

« Implementacién de politicas de mercadeo y marketing en la empresa
con el afan de elevar las ventas.

« Un avance importante en el CIDOCENTER fue la adquisicion de nuevos
equipos de Ultima tecnologia que ayudaran al drea de imagen

« Conseguir convenios ocupacionales para los servicios de Audiometria,
Espirometria y Electrocardiogramas ya que estos han sido importantes
pardg los chegueos ocupacionales.

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL DE 5OCIOS.

Cabe Indicar a la Junta General de Socios, que todas las disposiciones tfomadas por
este organismo, han sido cumplidas o cabalidad por la administracian.

4, HECHOS EXTRAORDINARIOS DURANTE EL EJERCICIO 2018 EN EL AMBITO
ADMINISTRATIVO, LABORAL Y LEGAL.

» Durante el afio 2018, en lo referente a los aspecios administratives, laborales y
legales, la empresa se ha desenvuelto en un dmbito normal logrando mantener
fuentes de trabgjo en forma permanente. Se ha mantenido la sucursal ubicada
ol sur de lg ciudad  para seguir brindando el servicio de densifometria dsea y los
servicios complementarios de rayos X, ecograiia y laboratorio.

= Se reqglizaron convenios por chequeos ocupacionales con el objetivo de crecer
generar ingresos y darmos a conocer a nivel empresarial.

5. COMPARACION DE LA SITUACION FINANCIERA Y RESULTADOS ANUALES DE LA
COMPARIA CON LOS DEL EJERCICIO PRECEDENTE.

Duranie esie gjercicio econdmico gue ha concluido el 31 de diciembre del 2018, 1o
situacién econdmica de la empresa ha sido compleja, lo que se refleja en los balances
de la misma, siendo los principales saldos v variaciones al final del afo los siguienfes:

» La pérdida del periodo fue de USD 16.989.34 después de impuesto a la
renta y participacion trabojadores

« Las ventas bojaron en un 15%.
4. CUMFLIMIENTO DE LAS NORMAS SOBRE PROFPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE
AUTOR
La gerencia ha impartido verbaimente las instrucciones al personal administrative a fin
de poseer una seguridad razonable, consecuentemente se cumpla con las normas

sobre propiedad intelectual y derechos de autor y considera que no existen
cwﬁcias importantes por incumplimientos en este sentido.
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CENTRO INTEGRAL DE

OSTEOPO@%% é&ﬂ A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE POLITICAS Y ESTRATEGIAS

"""""""""" PARA EL EJERCICIO ECONOMICO DEL 2019.

De acuerdo con las condiciones econdmicas de la Compafia, se debe implementar
el proceso de imagen corporativa que el drea de marketing ha sugeride.

Mejorar el sistema de pago a médicos e implementar un nuevo sistema de pagos a
visitndores a médicos.

Para el gjercicio 2019 en conjunto con el area comercial se desamollan mecanismos de
fidelizacién de convenios con el animo aumentar el crecimiente de la empresa;
adicionalmente estrategios con nuestros clientes actuales ¥ manteniendo nuesiro
mejor caracieristica: servicios de calidad con tecnologia de punta; y es importante
rmantener una politica racional para la reduccidn de gastos.

Atentamente,
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Dr. Mario Zapata Casares
GEREMTE GEMERAL
CENTRO INTEGRAL DE OSTEQPOROSIS CIDOCENTER CIA. LTDA.
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