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INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE 
FIRST COMPUTER SERVICE FCS S.A. 

EJERCICIO ECONOMICO 2008 

Sres. Accionistas: 

Durante el año 2008 el país vivió una época de cambios muy importantes que afectaron a una 
gran cantidad de sectores. A algunos de manera positiva y a otros de manera negativa. Se 
vivió un ambiente electoral en el cual muchas de las acciones y de las medidas que se tomaron 
tuvieron como fin la aprobación de la Constitución y continuó con las acciones delineadas por 
el gobierno en la implementación de su Revolución Ciudadana. Esos cambios causaron un 
movimiento en todos los sectores para ajustarse a la nueva realidad. En esencia, estos 
cambios han buscado una mayor participación del Estado como un ente planificador y 
regulador. Un ente que, en los casos necesarios, está volviéndose un Estado empresario, 
donde si el sector privado no invierte en un área, el Estado lo intenta hacer. Este ambiente le 
ha permitido a FIRST COMPUTER SERVICE FCS S.A. tomarlo como una oportunidad, al 
dedicar gran parte de su actividad a buscar como nicho de mercado de los productos que 
comercializamos, en la empresas públicas, y lo ha ejecutado con resultados altamente 
satisfactorios a tal punto que de los $1.900 miles de ventas, el 35% de su negocio fue con este 
sector. La venta de suministros también fue favorecida con esta situación, pues al área 
dedicada a esta línea de negocio le corresponde el 42% de las ventas, lo que significa también 
un aporte importante a los ingresos de la compañía. 

El nivel de ventas fue muy parecido al del año previo (2007), a pesar de la grave crisis mundial 
que se desató y que continua causando estragos cada vez mayores, especialmente a la 
actividad comercial que ha sido afectada en su disponibilidad de fondos. 

El presente informe se enmarca en la resolución 92.14.3.0013. y resalta que: 

1. Los resultados económicos se ha alcanzado según las proyecciones establecidas, eso 
ha demostrado un gran desempeño a los ojos de XEROX, nuestro principal socio 
comercial, y de nuestros proveedores, por tal situación se han otorgado premios de 
reconocimiento a la empresa y al personal de ventas. 

Las disposiciones de la Junta se cumplieron, conforme lo previsto. 

En el área laboral, durante e! ejercicio en mención, se ha reestructurado acorde con las 
necesidades del negocio y del mercado 

4. Anivel financiero el Balance del 2.008 presenta las siguientes cifras: 

ACTIVO EFECTIVO Y EQUIVAL 2,797.70 

CLIENTES 286,102.42 

PRESTAMOS AL PERSONAL 852.78 

IMPUESTOS 172,898.52 

OTRAS CUENTAS POR COBRAR 8,700.31 

INVENTARIOS 265,148.53 

ACTIVOS FIJOS 14,074.30 

CUENTAS POR PAGAR 392,722.41 

ACREEDORES NOMINA 6,018.49 

BENEFICIOS SOCIALES POR PAGAR 7,017.24 

PAGOS FISCALES 6,416.16 

OTRAS CUENTAS POR PAGAR 3,305.14 
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PASIVOS A LARGO PLAZO 98,738.90 

PATRIMONIO 198,914.53 

UTILIDAD DEL EJERCICIO 59,687.90 

En busca de enfrentar mejor la situación actual se buscó la inyección de aportes nuevos de 
capital para la empresa, concretándose esto, en el ingreso de nuevos accionistas a quienes 
expresamos nuestra calurosa bienvenida. 

ESTRATEGIA 2009 
  

Se pronostica que en el presente año la crisis económica mundial vaya acrecentando su 
afectación al país, sin embargo eso representa un ambiente de surgimiento de numerosas 
oportunidades de negocio que las iremos capitalizando en beneficio de la empresa. 
Reenfocaremos los sistemas de comercialización buscando el aprovechamiento de esas 
oportunidades, y daremos especial atención a los aspectos de productividad para mantener 
costos en este ambiente inflacionario. 

Para concluir, la gerencia extiende su agradecimiento a todos sus colaboradores directos e 
indirectos, y a tos accionistas por su confianza y permanente apoyo recibido. 
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