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INFORME DE GERENCIA A LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS DE
FIRST COMPUTER SERVICE FCS S.A.
EJERCICIO ECONOMICO 2016

Distinguidos accionistas:

La economia ecuatoriana, estuvo apegada al comportamiento econdmico de la Region, que
atraviesa por una recesion econdmica de la cual toda-via no puede recuperarse. Segun el Foro
Econdmico Mundial, cerré el 2016 ubicandose en el lugar 91 de un ranking de 138 paisesen la
determinacidn del indice de Competitividad Global (ICG), el cual indica que la competitividad del
Ecuador se ve afectada en la calificacién de los doce pilares tomados en cuenta para el calculo
de este indice, debido al deterioro principalmente de factores como la eficiencia en mercado
laboral, los impuestos y el desempefio gubernamental.

Durante el 2016, Ecuador se enfrenté a diversos factores que agudizaron el desempeiio
econdmico, desastres naturales, los precios bajos de las materias primas y lasubida de las tasas
de interés de Estados Unidos, que generaron una nueva apreciacion del délar. Con el fin de
volverse mas competitivo en el contexto comercial internacional, Ecuador firmé un acuerdo
multipartes con la Unidn Europea, con el cual productos agricolas de interés, como flores, atuin,
camardn, café, frutas tropicales, que representan aproximadamente USD 1,5 millones en
exportaciones, tendran arancel cero de forma inmediata. Adicionalmente se obtuvo acceso al
mercado europeo para nuevos productos como maiz, arroz y panela.

El Presupuesto General del Estado para el afio 2016 fue de USD 29.835 millones, considerando
un precio del petréleo de USD 35. Sin embargo, el terremoto ocurrido en el mes de abril y el
pago realizado a la empresa norteamericana OXY, obligd a reajustar el presupuesto en USD
32.703 millones.

Para nosotros este fue un ambiente retador para dar cumplimiento a los objetivos previstos y lo
hicimaos con nuestro principal nicho de mercado que son las empresas del sector publico dese
hace 4 afios. Durante 2016 seguimos explotandolo variando los productos, negociando no solo
los bienes, sino que también ofertamos suministros y servicios de mantenimiento de esos
bienes; sin descuidar la venta de equipos.

La Junta de accionistas no dio disposiciones especiales por lotantoen lo respecta a las generales
han sido cumplidas en su totalidad.

El principal evento del afio fue la remodelacién de nuestras instalaciones porque estas ya son
de nuestra propiedad completando un paso muy importante para la vida de FCS que lo iniciamos
el afio pasado con su compra. A pesar de tener un afo de crisis la actividad comercial para FCS
hasido muy buena, pues hemos podido mantener nuestros niveles de venta y de resultados con
muy poca diferencia con relacion al afio pasado.

Las principales cifras del resultado de la operacidn arrojadas en el afio 2016 son las indicadas
abajo y que estan acompafiadas de las correspondientes del afio anterior para su mejor
referencia y comprensién

CUENTA 2,016 2,015

VENTAS 4,155,974.65 4,351,787.15

COSTO DE VENTAS 3,297,780.96 3,544,467.57
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UTILIDAD BRUTA 858,193.69 807,319.58

OTROS INGRESOS 31,377.71 999,77
GASTO VENTAS Y ADMINISTRATIVOS 743,691,88 554,275.21
GASTUS NO OPERACIONALES 20,452,491 17,340.28
TOTAL GASTOS 764,144.29 672,615.2

UTILIDAD NETA 108,972.53 134,704.32
EMALEADOS 16,345.88 20,205.65
IMP, RENTA 28,686.00 29,634.95
UTILIDAD A DISTRIBUIR 63,940.65 B4,863.72

ESTRATEGIAS

Las previsiones para el proximo afio son inciertas, las “proyecciones econdmicas para el pals
analizadas por entes internacionales son negativas, sin embargo lo que comercializamos es
necesario para el nicho de mercado que enfrentamos que son las empresas del sector publico.
Durante 2017 vamos a seguir explotando este nicho, concentrandonos en ofertar suministros y
servicios de mantenimiento de esos bienes; sin descuidar la venta de equipos. Miraremos las
posibilidades que nos afrezca el sector privado. El presupuesto del estado del 2017 al ser el
mismo del afio 2016, el que tiene asignado valores significativos al drea de productos y servicios
que ofertamos, nuestra actividad serd esforzarnos intensamente en captar algo de esas cifras al
igual de lo que fue realizado en el 2016.

Estos resultados pongo en consideracidn de los sefiores accionistas y concluyo con un extensivo
agradecimiento a todos los colaboradores directos e indirectos, y a los accionistas por su
confianza y permanente apoyo recibido.

Atentamente;

lvan Patricio Ordofiez
Gerente General



