INFORME DE ACTIVIDADES DE LA GERENCIA DE COMPLATEL
Guito, 25 de abril de 2017

PERIODO: ENERD — DICIEMBRE 2016

A) ASPECTO LEGAL

Desde enero de 2016 se contrata los servicios de la empresa ESTRATIVA para que maneje la
parte contable de la Empresa, debido a que la ex contadora Cecilia Venegas ya no es parte de
la empresa desde enero segan acuerdo con |z Gerencia anterior. Se entregan y se afinan
procedimientas con esta empresa para el desarrollo del area contable de |2 empresa. Se
entregan facturas y todos los egresos gue mangja 1a empresa durante este periode para el
desenvolvimiento de las tareas de la empresa ESTRATIVA

Para tener una adecuada transicidn se programan reuniohes semanales con esta empresa para
realizar facturas, retenciones, y {as demas tareas operativas en el aspecto cantable,

Se contrataron |os setvicios de Ja empresa Centurnia gue stempre ha realizado los informes para
la Superintendenciz de Compafias luego de cuadrar el Actuarial.

El proceso de transicidn tuvo algunos incanvenentes por ia falts de entendimiento y
colaboracidn entre |a ex contadora saliente Cecilis Venegas y 1a nueva empresa a cargo
Estrativa.

B] ASPECTD OPERATIVO

Lastimosamente el chente Produbance por la sitvacion economica del pais decdié dar por
terminado ¢e manera unilateral el contrato con COMPUATEL, por estez maotivoe se ve
comphicada toda la planificacion que se fenia para =l afic 2016 debido a que Predubanco
representa cerca del B0% de ingresos de la empresza. La situacion financiera se vuelve muy
complicada, al realizar un analisis se ve que |2 operacion podria continuar selo con un 20% de
personal, ingresos y egreso. Por esta razon se ve necesans que baje el personal vy tratar de
incrementar en el corto plszo relaciones de trabajo mayores con los otros clientes
principalmente FUNTONET.

Er caso de gue se pueda estabilizar la empresa se estima que en &l afia 2017 se podrian buscar
nuevamente clientes en |a linea de negocios de instalaciones y trabajos de fibra optica.

C) ACCIONES ADMINISTRATIVAS

En & mes de marzo una vez que el Ing. Dannilo Teran actual gerente nombrado en el mes de
Octubre del afio 2015 presenta la renuncia irrevocable ¢on fecha 31 de marzo del 2015 se
procede 3 realizar el cambio de Gerente con fecha 02 de abril una vez gue se realizan los
cambios en el Registro Mercantil v en las entidades bancarias se continua con el proceso de
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entrega de funciones y acciones a seguir en el desarrollo de la empresa con ello paso a detallar
lo siguiente:

PRODUBANCO

Detrdo a |a notificacién del Grupo Promérica o Produbanco de dar por terminado el contrate
de arrendamienta de equipos de telecomunicaciones y senacios de valor agregado se fiena
varias reuniones con personeros de dicha entidad para fimigquitar vy proceder a desmontar los
equipas instalados en cada una de las agencias y sucursales a nivel naciones incluyendo e

sistema de repetidoras en fos enlaces de radiofrecuencia del banco.

Con elle y como parte del compromiso adquinido en cuanto a soporte técnico se procede a
ferrmar un acuerdo para realizar unos trabajos de remodelacion de {a agencia el Condado
Shopping cuyo trabajo se lo hara para devengar un anticipo dade par el banco y det cual se

tiene una poliza de fiel uso de anticipo.

Estos trabajos de desmontzje y retiro de equipos adquirides por |a empresa se lo procede a
realizar en los siguientes meses de abril, mayo vy junio.

PUNTO NET

S8 continua con el proceso de negocio con Puntonet ya gue hay un compromiso de servicios
para instalaciones de fibra dptica que opera bajo el esquema de asignacion de hases de
clientes para realizar |as instalaciones fibra desde equipos terminales de distribucion a usuario
firtal.

Pero asi mismo debido a problemas economicos v de pafs nos hacen una redoccion de costos
por costos de instataciones y mantenimientos correctivos a clientes.

FISCALIA GENERAL DEL ESTADO

En la gerencia anterior en el mes de febrero, se firmé un contrato mensual para realizar el
mantenimiento v respalds de informacion de camaras de seguridad para la casa Matriz v el
Edificic Replblica de ia Fiscalia General de Estado de ta cual se debe asignar un personal para
que realice dichos trabajos, estas actividades se lo va realizando mes a mes.

PERSONAL ADMINISTRATIVG ¥ TECNICO

Drebido a circunstancias economicas y desastres naturales acontecidos en nuestro pais, que
son de conooimiento general, incidieron en la econcmia de la empresa gue mas aan con la
salids de unos de nuestros principales clientes parz ef tema de telecomunicaciones como lo es
Produbance fueran mermando |03 ingresos en [a misma,

Elle incidio en |z szlide de empleados y personeros de ja empresa a [os cuales se siguiercn
cumnpliendo los acuerdos estableridos de cuotas de pago de tndemnizaciones por despidos en
esa liska se encuentra la contadora v persenal técnico,

En el mes de Agnsto nos presenta la renuncia otro técnico de la empresa con el cual se ilega a
un acuerde de pago por liquidacion a iniciar en el mes de Septiembre.
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ACCIONISTAS

Por los problemas econdmicos que afectaren nuestros ingresos se dieron las sglidas de los
2partes en el trabajo directo gque tenian los accionistas Dannilo Teran ef 31 de marzo de 2016 y
¢on fecha 31 de Mayo presenta sy renuncia ef Accionistas vy socio fundador Ing. Carlos Vicente
Venegas, gue adernas ejarcit sus funciones de Gerente General ¥ Representante Legal hasta
ectubre del afio 2015,

SERVICIOS BASICOS Y GENERALES

Para realizar una reduccion de costos sa trata de finiquitar los acuerdos con el de arriendo de
repetidoras, servirios basicos, pago de arriendo, también se busca otra alternativa del interpet
fque estaba sienda ofrecido par Claro se consigue otro proveedar mas barato de internst,

D) ESTADO FINANCIERG

Por lo antes mencionado ¥ en vista de la renuncia en e mes de marzo de 2016 del
Representante Legal hasta el 21 de marzo de 2016 5r. Dannio Terdn, se da paso al accionista
Ramira Vallejo para que tome |2 coordinacion de la Gerencia General v fa Representacion Legal
en lo que resta del afio 2016, no sin antes ponerle al tanto de fa dificil situacion economica de
ia empresa, 3¢ transmite sin embargo al nuevo Gerente General la informacion de I3 necesidad
de ejecutar una reduccion del persenal por os penosas acontecimientos con |a desercion de
los clientes principates.

Cebido a todos estos factores que san de conocimiento de la junta de Actionistas y previa
aylorizagion de los mismos se tiene que vender algunos activos de {a empresa entre ellos el
vehiculo de la companiia a fines def mes de Noviembre ya gque se tenia un préstamo pendienta
adquinde en afos anteriores para la adquisicidn de equipos de medicidn v fusion de fibra
dptica , equipa que se usa para nuestros trabajos de fibra asi como también cumplir con los
pagos de aportes | plarillas y prestamos pendientes ton el [ESS, sueldos de persanal técnico-
administrativa, pagos de tarjeta de crédito sin incluir el pago de |a pagina web v dominio de |g
eémpresa que bajo la tarjeta personal del Gerente, y custas del Baneo de Machala.

Continuando con ef proceso de venta de artivos se consigue vender equipos Cisco adquiridos
para el proceso de modernizacion de 13 red privada de Produbanco v eso sirve para continuar
con el pago de las deudas adguiridas ¥a mencignadas,

Es asf como se llega al mes de diciembre luego de un apg muy dificil en ! cual se despide a2
otro empleado (técnico) de |z empresa por falta administrativa,

Cabe indicar que a pesar de ir finiquitando deudas con el patrimonic de los accionistas
principalmente y estas acciones de ventas de activess, quedan algunas deudas pendientes que
deben ser asurmidas principalmente por los accionistas en el ano 2017 entre las fue podemos

mentionar remanentss de |z VIS4 Frodubanco, Diners, Banco de Mazchala, |ESS, trabajadores, m
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Se cierra el afio 2016 con todas estas novedades gue han incidido directamente en la
productividad de la compafia.

Atentamente,

COMPUATEL S.A,
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GERENTEGENERAL
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