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TELECOMUNICACIONES

INFORME DE GERENCIA

EJERCICIO ECONOMICO 2017

Sefiores accionistas, de la compaiila MAKROCEL, EDIS0ON PATRICIO HARD ENCALADA
propietario de nueve mil ochodientas cuatro participaciones de un ddlar cada una vy VERGN|CA
CUMAMDA FREILE FLORES, propietaria de ciento naventa y seis participaciones de un délar cada
una, me es grata presentar 2l siguiente informe detallado del ejercicio economico 2017,

MAKROCEL, ez una empresa comercial, cuyo abjeto sacial es l[a Distribucidn,
Comercializactan y Representacidn de Telefonia Celular, CLARD, fue creada como Compafiia
Limitada, mediante &l Registro Mercantil con fecha 0% de febrero del 2000, v a pactir de esa
techa se ha mantenido operativa ¢on altos indices de crecimiento y una trayectoria que le ha
permitido posicionarse en un mercado competitiva,

CUMPLIMIENTO DE OBJETIVOS EJERCICIO ECONOMICO 2017

* 52 ha complido con fa presentacion de los Estadog Firancieros, de acuerds a 15 que
establece la Morma Internacional de Informacidn Financiera para pequefias y medianas
empresas (NIF para las PYMES), presentados en moneds de ddlares americanos, que es
la monada afical del pais.

»  Todos los meses del ejercicin economico 2017, se han alcanzade las cuotas requeridas
par la operadora en laventa del mix de productos de telefonia celular.

*  fe apertura nueves locales comerciales en impartantes centros comerciales dela
riudad, come son: Centro Comerdial Ifagquitn, Duicentra Norte.

*  Secambio de imagen al local ubicado en la calle 18 de septiembre y Yersalles esquing,
que ha wvenido acompafiandg en toda [a trayectoria de Malkracel, va gue fue &l primer
Incal que empezd con la empresa, duranie todns estos afias no se e ha cambiado de
imagen, por lo que se hacia necesarlo dicho cambio.

INFORMACION EVENTOS RELEVANTES DEL EJERCICIO ECONOMICC 2017

Eventos relevantes.que se pudg observar en el ejercicio 2017, se pueden mencianar los
siguientes:

s Enelejercicio 2016, va se empezd a ver labaja en 105 ingresas brutos de 3 empresa
an un 16%; para el 2017, sienda este un aho aln mas dificil que el ejercicio anterior,
la reduccion en las ingresos brutos ya subid a un 20%,
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o Sihien en el informe anterior del ejercicio econdmico 2016, se tomo la decisidn da
bajar as gastos de 13 empresa, este alcanzo una baja del 9,50% para el 2017, esun
porcentaje muy bajo.

*  Senotoun crecimiento del 10% en |a Flataforma de Proveedores de iultimarca.

v Seencuentra entramite, el reclamo para la devolucion de retenciones en el servicio
de rentas internas de afias anteriores.

SITUACION FINANCIERA AL CIERRE DEL EJERCICIO 2017 W5 RESULTADOS EIERCICIO
ANTERIOR 20156

INDICADORES DE LIQUIDEZ

CAPITAL DE TRABAID, después de hacer una diferencia entre el active carriente y el pasiva
carriente, nas da un valor monetario de 187 639 8R, &5 un indicativo del valor gue e queda a [a
Compafia, esta reprasentade en efectiva u otros pasivos corrientes, despues de pagar todos sus
pasivas de corta plaze, en caso de que tyyieran que ser cancelados de inmediato,

RAZON CQRRIENTE, si dividimos el activo corrignte sobre &l pasive carriente, nos da un
resultado de 1,58, siendo mayer a una indica que la empresa esta en la capacidad de cumplir
o todos sus Compromisos a corto plazo.

PRUEBA ACIDA, realizando la farmula de prueka acida, nos podemod dar cuenta que
comparando 108 Actives Corrientes menos Inventaries sobre Pasivos Carrientes, nos da un
resultado de 0,98, |0 que nos indica que por cada ddlar que se debe se tiene 0,98 centavos para
Ppagar, porlo tanto se interprata con e5te indice que 12 émpresa en este ¢jercicio no se encuentra
en condiciones de pagar en su totalidad sus pasivos a corta plazo sin vendéer su inventario para
cumplir dichas obligaciones,

IMDICADORES DE ENDEUDAMIENTC

APALANCAMIENTOD TOTAL, |a participacién del pasivo tatal con respecio al patrimenio de 3
empresa es 0,92, el indice esta debajo de 1, o cual indica el grado de compramiso que tienen
los accipnistas frenta a los acreedores y el rigsgo que de cada unao de financiar |as gperaciones
de |2 empresa.

APALANCAMIENTO FINANCIERD TOTAL, es igual a cero, es decir notenames un apalancamiento
financiero, no existen dendas, 1o que, st hay que tamar £n cuenta s las garantias extendidas por
&) banco de la pichincha a favor de Conecel, para obtener crédito en la mercaderia, estas
Jarantias tenemas que renavar cada afio, esto se cruza contra la hipoteca del hien que adguirid
la Compafila,
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INDICADORES DE RENTARILIDAD

MARGEN BRUTE, es ¢l indicadar que define [a utilidad bruta sobre las ventas totales, siendo el
resultado positive de -0.07, teniendg en cuenta que el margen de operacidn gue la empresa
mantiensg &5 positiva, sin embargo afecta toda la estructura creada para dicha operacidn, la cual
dstiende a valores muy altas &n gastos, se débe hacer una total reestructyuracidn, especialmente
en el rubro mas alte que es de personal, para 350 poder hacerle eficiente a la empresa, caso
contrarin 38 entraria en riesgo, nor cuantd e estaria perdienda dinero en el largo plazo, en cada
UNa oex 5US wENtas,

MARGEN CGPERACIONAL, |a utilidad sobie Tos ingresos operacionales, nos da un porcentaje de,
- 0,06, el resultado es negative, 1o que quiere decir gue tenemos una perdida, a pesar de tener
un margen de operacian positive, nos afecta los costos v gastos.

Como canclusian del analisis nistdrice con el 2017, existen resultados gque noe son tan
alentadares para este 2018, viendao el factor externo del pals, también |2 ernpresa s2 ve afectads,
por Yo tanta, se deben emperar a tomar medidas yrgentes para goe 13 empress Sga
mantenféndase comd un negacia en marcha,

RECOMENDACIONES PARA EL SIGUIENTE EJERCICIO ECONOMICO

v Para inicios del 2018, redurir entre otres el costo mds alto de [a compafifa que es |a
némina a ko minimo posikle, al reducirse |35 ventas, hay menos funciones aue |2 gente
tiene, por o tanto, 52 tiene que raedistribuir dichas funciones. Esto tamhbién va a reducir
otros costos de cperacidn.

+  Buscar npevas astratépias de wentas para la comereializacion de los productos,

s Bajar los dias de créditg en mercader(a a los subdistribuidores.

+  Buscar nuevas formas de contratacidn para vendedores, aplicando a8 normativas
lepales, puede ser ung alternativa la contratacidn a jornada parclal,

* Hacer compras de inventarios en farma diaria para si no afectar al flujo de efectivo de
la empiesa,

* Buscar concesionar os [ocales de centros comertiales, los cuales sus costos son altos y
estd afectanda en los gastos altos que genera la empresa.
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