INFORME DE GERENCI:

EMPRESA: i MULTITRABAJOS.COM S.A.
EJERCICIO ECONOMICO: 2010

EXPEDIENTE: 87309-1999

FECHA: Quito, 15 de marzo del 2010.

Sefiores accionistas de la Empresa:

Cumpleme informar a ustedes sobre los aspectos mas
relevantes del ejercicio econdmico 2010:

INGRESOS:

La empresa ha continuado con el crecimiento reflejado en
los ultimos afos, alcanzando un crecimiento del 22% con
respecto al afio 2009, sin considerar ventas devengadas.

El Balance refleja un ingreso de ventas gravadas de
US$1.524.446,35 y el acumulado de ventas diferidas es de
US$142.659,20, quedando un total de ingresos netos del
ejercicio fiscal de US$1.341.709,56.

ACCIONES ESPECIALES:

e En este ano se dieron inicio las diferentes etapas del
plan para implementar las NIIFS, por lo que el balance
se cerrara bajo nomas NEC y NIFFS a fin de cumplir
con tiempo y de manera adecuada con la disposiciones
de los organismos reguladores y de control de las
companias.

e En este afio realizamos importantes cambios en el
portal on line. Por un lado, en el mes de febrero se
llevd a cabo con éxito el cambio de plataforma, con la
asistencia técnica directa de Bumeran Argentina. Este
hecho fundamental trajo muchos beneficios anustros
usuarios, por lo que se desarrolld una estrategia de




comunicacidon y capacitacion tanto a clientes cmo a
candidatos sobre el uso adecuado de las herramientas
del portal de empleos.

e En el mes de marzo se incorporé como Coordinadora
Nacional de Ventas a Evelyn Lopez, en reemplazo de
Karina Alcoser quien presentd su renuncia. En
Guayaquil se posesion6 a Maricruz Sanchez como la
Jefe comercial de esa plaza. Podemos asegurar que
para el ultimo trimestre del aifo, pudimos consolidar
un sélido equipo comercial en Quito y en Guayaquil se
incorpor6 gente nueva que estda dando buenos
resultados.

e Como consecuencia del cambio de plataforma, tuvimos
la necesidad de eliminar el area de tecnologia de la
empresa, esto se reflejo en una diminucién de costos
para la Empresa y el personal que trabajaba en esta
area salidé de la compaiiia en los mejores términos.

e Mantuvimos adecuadas campafas de publicidad en
vallas y otros medios impresos, todo esto nos han
permitido captar nuevos clientes que consideran a
Multitrabajos.com la mejor opcidn de reclutamiento de
personal en linea, lo cual nos ha permitido seguir
siendo lider en el mercado ecuatoriano.

Por segundo afo consecutivo se llevdo a cabo la
Expobumeran, la Unica feria de empleos on line del
pais, con excelentes resultados en cuanto a
participacion de clientes y al numero de Vvisitas
recibidas durante la feria virtual que se realiz6 del 13
al 19 de septiembre del 2010.
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e La estructura comercial implementada desde el 2009
para la linea de negocios de la empresa que maneja
la comercializacién de e-mail marketing denominada
Greentek, sigue dando buenos resultados. A fines de
este afio se incorpord un nuevo producto: el Directorio
de Recursos Humanos on line, denominado diRH con /‘J
resultados preliminares muy alentadores.




e En noviembre del 2010 lanzamos el nuevo portal
denominado EMPLOGGER, que cambia el concepto de
la forma de reclutamiento en linea fusionandolo con
las redes sociales, por eso la campafia publicitaria
resalté el slogan de portal de empleos + red social. La
acogida por parte de clientes y candidatos fue muy
positiva y reforzd nuestro posicionamiento como el
portal de empleos nimero uno en el pais.

COSTOS Y GASTOS:

Los costos y gastos se incrementaron en algunos rubros
debido a la necesidad de reforzar las campafas publicitarias
pro el cambio de plataforma primero y luego el lanzamiento
del portal de empleo mas red social en noviembre. Si bien
el incremento en gastos con respecto al 2009 fue de
aproximadamente 8%, con respecto al Plan de Negocios y
al Presupuesto fue menor en un 8%, lo cual demuestra que
el manejo de nuestros costos y gastos fue realizado de
manera profesional y responsable.

Se continué con la asesoria legal externa que nos ha
permitido cumplir con todos los aspectos laborables con el
personal en relacion de dependencia, contar con formatos
de contratos adecuados para la gestion comercial y con
todos los aspectos societarios.

Como en afios anteriores, en el aspecto tributario-fiscal y
de otras entidades de control, cumplimos con normalidad
todas las obligaciones en calidad de agente de retencién y
percepcion de impuestos.

En el aspecto laboral, hemos cumplido con las disposiciones
legales que constan en el Cédigo de trabajo vigente y
nuestra politica ha sido mantener el mejor ambiente de
trabajo posible.
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al resumen que se detalla en la Conciliacién Tributaria fue
de US$131.790,45. La utilidad Neta luego del 15% de
utilidades de trabajadores, gastos no deducibles e impuesto
a la renta es de US$78.811,27.

En base al informe del Comisario que concluye que Ila
contabilidad de la empresa se encuentra bien llevada con
apego estricto a los principios contables generalmente
aceptados y a las NEC, que hemos cumplido con las
obligaciones laborales, tributarias y con los libros sociales,
solicito a los senores socios de la Empresa lo siguiente:

e Aprobar y ratificar los actos y gestiones realizadas por
el representante legal durante el ejercicio econdmico
2010 en todo lo que es su responsabilidad.

e Aprobar los Estados Financieros 2010, con sus
respectivos anexos e informes para anexarlos a los
expedientes de la Empresa.

e Recomendar a la Junta autorice la distribucion de
utilidades a los sefores accionistas.

Agradezco a los sefores accionistas, la confianza
depositada en mi gestion como Gerente General vy
Representante Legal de Multitrabajos.com S. A.

Atentamente,

Yy

Jorde’ Esteban Mejia Rivadeneira
Répresentante Legal
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