INFORME ANUAL DE GEREMCIA GEMERAL CORRESPOMDIENTE A LAS OPERACIONES
DEL EJERCICIO ECONOMICO DEL ANO 2019

A los sefores accionistas de la compafia:

SERVIPALLET S.A.

Senores Accionistag:

Cumpkendo disposiciones |egales y estatutariss, contempizdas en la Ley de Compafilas
Codificeda v an los Estatitos Spociales de SERVIPALLET 5. A, respeclivarments, pongo a
consideracien de la Junta General de Accionistas el presente Informe de la Gerencia Genersi
correspondents al ejercicia scondmico dal afo 2019

1. Actividades desarrclladas por la compaiiia

Curante el perlodo comprendklo entrs el 01 de Enere al 31 de Diciembre del 2015,
Compania desarrolio sus ocperacionas cumpliendo con sy objefivo, =in embargo es
Importante mencionar que la Compafita ha iniclado el page de abonos mensusles para la
adquisicitn de nuevos equipes da ravoes X que cumplan ¢on les requenmientas de tecralogla
indicades por al Organismos de Control. Por o demas no existieron siluaciones gua ameriten
ser sanaladas puntualments gque hayan afectado a SERVIFALLET 5. A, en el campo
financiers, laboral ¥ legal,

En ef aspecto econdmico, la empresa ha podide mantener saidos positives suficientes para
cumpdr con los gastos ¥ obligaciones, lo que nos ha ayuedado en el normat desenvolvimiento
de todas las oparaciones dela Companiia

Z. DObjetivos de la Administracion para el afio 2020

De carformidad a las recomendaciones de la Junta Directiva los principales ehjelives de
SERVIPALLET 5. A, para el aho 2018 se resumen en los siguienies punios:

o Ampliacién en el mercado brindando un servicio canfiable v seguro, establecar
nuevAs relaciones comerciakes con les aemdineas eprovechanda & maximo
polencial de nuestra fuerza de trabajo e Instalaciones ¥ da osta manera mitigar el
impacto par ks emergencia senitaria generada a nivel mundial,

*  Mejora sgnificativa del fiujo o que ha permitido cumplir con & pago de las cuotas
ded préstamo bancarc ¥ con todas obligaciones con parsonal, provesdores,
accionisias v ks organismos de control

» Capacitacion &l personal de cada uno de los departamentios:

« Opbmizarlos recursos humanos, fscnoldgicos vy matariales

3. Estados Financieros

El halance general y sus comespondienies estados de pérdidas v ganancias adjunios,
de flujos de efectivo v de cambios en & palimonio de los accionistas evidencian la
situgcion financiera y e movimiente de sus operaciones por | periodo comprendido
erifre of 1.deeneroy el 31 de didiembre del 2015,



4, Cumplimlento de las disposiciones de la Junta General de Accionistas
La Administracion de la Compania, en ia medida de sus posibilidades ha cumplido las
disposiciones emanadas de la Junta General de Sccionztas, de manera praferents an
ia tecndficacian del personal v &l desarraollo profesional de nuesira actividad.

5. Distribucidn de Utilidades.
La Gerencia propone a la Juniz General de Accionistas, |la sigusente distribucion de
ulilidadas:

Utilidad contable seqgin estade de resultzdos USE, 1,143,287.50

Distribucion:
UTILIDAD CONTABLE 1,143 287.50
[-] 155 PARTICIPACION TRABAIADORES 171.453.19
UTILDAD ANTES DF IR DESPUES DE PARTICIPACION TRABAJADORES 071,704,37
(-} 25% IMPUESTD & Lo RENTA 202,604,456
[-] ZB% IMPUESTOD A L0 EENTA 9. 811.05
[+ =) INIP FEST O DIFEREDG B O08.00
LITILIIA NETA 715,386.86

Se consilers la distribucidn de dividendos a los accionistas de acuerdo al flugs de la comparnia
6. Cumplimiento de las normas sobre propiedad intelectual ¥ derechos de autor

En concordancia con la Resolucian Mo, 04.0.0J001 emilida por sl Safor
Superintendente de Compafilas, publicada en el Registro Oficial Mo 289 dai 10 de Marzo
del 2004, y an referencia al Al Primero, la Adminisiracion de la compafiia declara tener
anorden fodos los asuntos refatives a esa Resoluciin,

Los Registnos contables, estades linancenos con sUs respeclivos anexos v docurnentacicn
soparts se encuentran en las oficinas de la Compaiia. a disposicidén de los Sefores Accionisias.

Afertamente,
SERVIPALLET S A
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Roy Cisternas Ureras,
GERENTE GENERAL

Cuiko DM, Abril 30 del 2020



