Quito, 24 de Marzo del 2018

Sefiores

Junta General de Socios

AGENCIA DE VIAIES MANZANATRAVEL CIA. LTDA.
Presente.

Estimados sefiores;

Dando cumplimiento a las normas establecidas en la ley y en el estatuio social de la Compafia, presento
el informe anual de actividades correspondientes al ejercicio econémico del afio 2017:

INFORME DE GERENCIA DE LA COMPANIA
AGENCIA DE VIAJES MANZANATRAVEL CIA. LTDA.

Entornc general sobre el cual se han desarroilado las actividades de:

AGENCIA DE VIAJES MANZANATRAVEL CIA. LTDA.

A pesar que la situacion grave que ha vivido el Pais, v en particular nuestro sector turistice, en el
elercicio fiscal que corresponde al afic 2017, la empresa hz obtenido resultadcs buenos, no
satisfactorios ni alentadores coma en ejercicios fiscales anteriores; los resultados han sido positivos, a
pesar también de ia fuerte competencia y los cambios que vivid ta empress, cormo las nuevas politicas
administrativas y contables implementadas. Las utilidades no se han incrementado peor superado las
matas de ventas del periode anterior, han sido solo aceptables.

Como meta tenemos que este ejercicio econdrmico 2018 preduzea un crecimiento y se estabilice, que
se supere [cs afics posteriores, teniendo como estrategias en primer tugar la seriedad v eficienciz gue ha
conseguido la Compahia con la prestacidn de sus servicios, a mas de incrementar las acciones de
promocidn, publicidad, mejoramiento de las plataformas tecnoldgicas v capacitacidn del persanal de la
Empresa, o cual permitird la consolidacién y reposicionamiento de la representada, dentro de este
mercado comercial tan competitivo.

La mayoriz de objetivos trazados en &l afio 2017 se han conseguido, pero siempre buscamos corregir
errores todo en procura de crecimiento de la empresa.

De conformidad con lo establecido por las feyes nacionzles, se ha dado cumplimiento caba!l a todas las
dacisicnes de la Junta General de Socios.

Ar=a Comercial

Ei total de ingresos dei afio 2017, incluidos reembolsos, sicanzaron la suma de USD - 936.657,98
reflejando una incremento en relacidn a los afos anteriores.

Area Financiera



Ei batance general el afio 2017, se presenta de la siguiente manera: Al valor de los ingresos se debitan
los gastos los cuales nos dan como resultado una utilidad contable de USD 3.008.45 lo que ha permitido
cumplir con les disposiciones emitidas por el Servicic de Rentas internas y el Ministeric de Relaciones
Lahorales y distribuir dividendos de aguerdo a o gue disponga ia junta de socios -

UTILIDAD CONTABLE 3.008.45
15% TRABAJADORES 451,27
UTILIDAD GRAVABLE 2.557.18

GASTOS NO DEUCIBLES 2.154.67
BASE IMPUESTO RENTA 4.711.85
22% IMPUESTO RENTA 1.177.96

DIVIDENDOS 1.379.22

S0CI0S ACCIONES | PORCENTAJE| VALOR

SANDRA TAPIA 396 99.00% 1.365.43

GABRIELA REYES 4 ©11.00% 13.79

Arite esto le auguro los mejores éxitos a la Empresa en el préximae periodo fiscal 2018 y agradezco a la
Junta de Socics por ratificarme en mi cargo asi come por la confianza depositada en mi gestidn.

GERENTE GENERAL



