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Sefiores
SOCIOS DE LA COMPANIA ENGINEERING BUSINESS SOFTWARE ME & HE CJA LTDA
Presentea..

Da mis ~pyiskderacionas;

Er mi calidad de Gerenle General de la Compafiia presento el sigulente informe de labores, cormespondiente al
¢ afcick. acondmico del afio dos mil doce, en los sigulentes teminos:

1. Dudwnte gl gjercicio scononiico del aho dos mil doce, se ha dado estricto cumplimiento a los objetivos pravistos
pasi eshe elicio por los sefiores Socios de k2 compadia en ios siguienies aspecios:

Lon respecto a |as ventas. se tuvo Ln incremanto. die 20.83% comparade con & afic 2011, esto debido a gue &n
efte afin 58 logro vender an 8l mercado de la Sierra (Quito v Lo@) & 53.80%, en el mercado de la Costa
{Guayaguil y Gaidpagos) el 44.86% y el mercado dal Exterior el 1.34% del fotal de ventas an este afio, Asl
misTmo en-gste and nuestra cartera de chenies s elevd a B2, sin confar con 16 grupos corporstives que SUmsn
mas de 40 empresas adicionsies, con o cual nuestra carterm glcanza s 122 clientes con 981
mplamentacicnas con e-volution Gestion ge Personas, alcanzando una particpacion del mercado de 76 90%
en el afo 2012, y un promedio de 5060% en ios once afns que estamos en 8 mercado nacional &
intemacional, manteniandonos de lideres del mercado con e-vwolution an & sactor de Softwars de recursos
NUManos ¥ noming,

S& logrd que evolfion s enrquezca aun mas  conceptualments como 85 8l objitivo de la empresa,
aicanzando l& madurez y establdad gue requeens &l sistema. lendiendo & ser un software Cero @rores
Tacnologicamente también mantenemas el iderazgo ya que liberamos un update cada mes y un upgrade cada
afo aproximadamenta y mantenamas una varsian Gnica para lodos nuestros clienes.

2 Ee ha dado dz 8 misma maners estricto cumpimiento & s disposicionss emanadas de las Juntas Generales
da Scclos;

3 Durante el eercicio del 2012 se desarmollaron |as siguientes actividades:

En el aspecio laboral en gestion y servicks |la emgresa confratd cuatro consultores para atender ef Area de
implementacion para reamplazar & 15 fres consullornes que renuncianon por motives personales y para solventar
ia capacidad instalada, En el Area de Soporte-se contrato un consultor adicional, an el aspecto administrativo e
contratt @ una recepcionista para reemplazar a s empleada que renuncio en &l mas de diciembre de 2011

También como parte de la gesticn [a empresa planfico vanos viags a nivel nacionsl para realzar
presEmtaciones y comenidizacin de nuesto producio. En el aspecio legdl I8 empresa no luve ninguna
nenedad.
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4 La sfhuacon fmancers 0@ & compafis al cieme del elercicio econdmico del afio 2012 por ratarse del décimo
segunds afic de aclvidades, los resultados de este afo comparado con el ambenor tuwo una Importants
TECUPEMAcon, considerando que &8 & décimo primer anfo qua nuastro products S8 encusnira &n &l mencado,
pues b utilidad neta sobre vinlas del ejercicly comparado con el ejercicio del afio 2011 tuve un decremento de
47.52% y las vertas incrementaron &n 20.53%. puesto que se realizaron mayones ventas que en al ejarcicio
2011, Ios gastos oparativos de esle egrcicio aumentaron en 25.24% comparado con &l afo anferor, esto
debido al Incremento de ko gastos de viae por el hecho de gue la mayorla de proyectos estan localizades en
Guayaqull por cuanto lof consullorss de mplementacion son de @ cludad de Quite y fambién porgue s2
contratd @ nuevo personal para implementacidn y soporte . Iguaimenta nuestros activos se Incrementaron en
10.50%, iguaémente los pasivos s& incrementaron en 23.95% y &l patrimonio neto tuvo una disminucion del
10.77% por apdcacion a partir de esie afo de a3 NEFS, an conclusion iof resultados del presenie esmico han
sido posdtivos para la compania

5 Encuanio a @ situacdn financaira 06 [ comparnia SUGIENT (3% SOUNiSs MCOmndacnes

51 De conformudad con el At 11, L& ¢) y &l Al 24 del Estatulo de la compafiia 58 dabe formar & 5% de
resena egal, comespondients & ejercico aconomico dal 2012, valor que se debe sumar & ia reserva legal
o8 08 EECos BEONGMICOS BEnones,

52 Encuanio al destino de |las utiidades de! presente sjeroicio econbmico. se debe incrementar el “Fondo
Especial para nvestigacion y Desarmolio de Software”, por cuanto |8 empresa NBCESIES Crecsr &un MAs y ser
solida en &l futuro y también debe abrir nuevos merados fuera del pals pars iIncrementar sus ventas, para
alander eslos mquerimanios 8e neCesita de recursos BConomICes

8. Como recomendacion para ol siguiente efrcicio econdmeco es i megea del alcance conceptual y tecnalogico
de e-yolutlon berando nuevas versiones, a pesar de gue se ha logrado mayor madurez y eslabilidad del
software, esto nos parmilicd consolidamos en & mencado local & internacional con & marca a-wolution. Asi
mismo dabamos aprovechar as foralezas y oportunidades que tiens e-volubon pare comarcializer de mejor
manera nuestro sofware buscando una nueva estrategia frente a ls competenca principalimente foranas.

7. La compafila ha dado cumplimiento a las normas sobre propedad intelectual y derechos de autor, ya que 2
compaita e tilulsr y autor del sislema de software e-volution, nscrito en o Instilulo Ecustoriano de Propesad
intstactual [EPY bagp of Titulo No. 17121, 3148 y 5881 respectvaments desde jul de 2002, renovandose por
oo perodo en o 2012 Ademas la compania & Parmer de Sybase de SAP y Mcrosoft los cuaies nos olorgan
kcanciae no exclusivas y no imnserbies os desamodo y base de datos
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