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De mi consideracion:

En mi calidad de Gerente General y Representante Legal de la compaiiia me
remito remitirles para vuestra consideracién, revisibn y aprobacion los
resultados administrativos, operativos y econémicos que se obtuvieron durante
el ejercicio fiscal 2011 y que constan en los Balances: General y de Pérdidas
y Ganancias correspondientes.

La planificacién interna desarrollada y aplicada con los mandos medios durante
todo el afio en lo referente a coordinaciones y controles operativos, produjo, en
mi apreciacion, resultados muy favorables, permitiéndonos optimizar la
utilizacién de todos los recursos, corrigiendo a tiempo los procesos en caso de
ser necesario y tomando las decisiones adecuadas para alcanzar las metas
trazadas.

Los resultados obtenidos se aprecian claramente en los documentos adjuntos.
La Gerencia ha controlado positivamente el campo administrativo con el
personal, anicamente en Guayaquil hemos tenido rotacién. Las obligaciones
remunerativas fueron cubiertas a su debido tiempo. Se han efectuado las
provisiones necesarias y autorizadas legalmente.

En los ultimos meses del afio se tomé la resolucion de implementar la decisiéon
que la administracion venia proponiéndose en lo referente al sistema financiero
contable, haciendo un esfuerzo econdmico se adquirié e implemento en Quito y
Guayaquil el nuevo sistema.

Todas las transacciones se encuentran debidamente sustentadas, registradas
en los libros contables llevados bajo los principios de general aceptacién y
archivados cronolégicamente. También, es mi deber informar, que vuestra



disposicion referente a la implementacion de las nuevas Normas Financieras la

he cumplido en su primera etapa y lo seguiré haciendo de acuerdo a los
requerimientos de la Superintendencia de Compaiiias.

Adjunto al presente los Balances del 2011, como también el informe de la
sefiora Comisaria.

Sefores Accionistas, para concluir quiero expresar mi satisfaccion personal
porque en el 2011 la empresa continua creciendo, lo que me compromete aun
mas para continuar en el empefio de progreso y dedicacion.
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