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Quito, 31 de marzo del 2009

INFORME DE LA GERENCIA DE LA COMPANIA SERVICIOS INTEGRADOS Y
CORPORATIVO§ EmFALU CIA. LTDA.
ANO 2008
Sefores Socios:

De conformidad con lo que establece la Ley y los Estatutos Sociales de la Compaiiia,
la Gerencia General pone a su consideracion el informe de las actividades de la
gestiéon de su administracién durante el periodo comprendido entre el 1 de enero del
2008 al 31 de diciembre del 2008 y los correspondientes balances de situacion y de
resultados elaborados por contabilidad, los mismos que se anexan.

AMBIENTE ECONOMICO GENERAL DEL PAIS

El afio 2008 se mantiene problemas de iliquidez en el mercado, pues se seguia
requiriendo crédito por varias empresas para poder ejecutar sus obras, ademas que se
presenté como un afio en el que se mantuvo la incertidumbre por la situacion politica
especialmente por las elecciones que se dieron y el desarrollo de la Asamblea
constituyente, lo cual dio lugar a una falta de poder legislativo, lo que también dio lugar
a que estemos asistiendo a las urnas y ha dejado muchas expectativas e
incertidumbres y por ende las grandes inversiones estan detenidas. Se espera para el
2009 las elecciones generales y ello detendra al mercado en el primer trimestre al
menos.

El nivel de inflacidon que se alcanzo estuvo mayor a lo esperado y se alcanzo un valor
de 8.83%, es decir se incrementé respecto del ano 2007, en lo cual ha influido la
situacién mundial.

Sin embargo la situacién en el sector de la construccion en el 2006 y 2007 ha dado
lugar a que se mantenga la venta de los productos relacionados con este sector, y en
nuestro segmento se da igual por ser parte de los terminados y las facilidades que
presentan estos productos para lograr resultados acorde a las necesidades actuales
del mercado. A pesar que hacia el final del afio se ha comenzado a sentir una
disminucién en las compras de nuestros productos y se comienza a sentir los efectos
de la recesién internacional especialmente con la caida de las remesas de los
migrantes.

SITUACION OPERACIONAL
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Se ha mantenido la alianza estratégica con el Arq. Vinueza para realizar obras de
remodelacion y muebles especiales. De igual forma a través del Arquitecto se logré el
proveer a los diferentes clientes de mesones posformados, dando lugar a un
incremento en las ventas de las férmicas y otros elementos como son las puertas
tamboradas en MDF a precios que permiten una mayor rotacion.

E! cambio del local a pesar de haber ya pasado un afio ha dado lugar a que algunos
clientes no lleguen a nuestro local, ante lo que se dio una camparfia agresiva a través
de la presencia personal de nuestra Ejecutiva de Ventas en varios sectores del Valle.
La existencia del local de Sangolqui sin embargo ayudo mucho con lograr atender a
varios clientes, pues los servicios de corte y laminado ayudo para que este local
incremente sus ventas y también ya se pueda considerar que este sitio sea un punto
que los clientes buscan para solventar sus necesidades de tableros de madera.

Se ha logrado que la ejecutiva de ventas sea reconocida entre los clientes a los cuales
atiende y se le ha entrenado para lograr la apertura de nuevos, con resultados
positivos. La relacion con la mayor parte de clientes asi como la informacién de
mercado ha llegado, permitiendo que se pueda tomar decisiones mas efectivas.

El afio 2008 fue un afio en lo que se tiene una mayor estabilidad del personal en las
diferentes dreas, al parecer se ha logrado consolidar el grupo de personas que nos
ayudan con nuestras actividades. Y en el caso de la contabilidad con la contratacién
de la parte externa se ha conseguido mejores resultados y la informacién ha sido mas
clara aunque aun falta mayor rapidez en la entrega de datos gerenciales para la toma
de decisiones.

NOVOPAN ha seguido apoyandonos para complementar los servicios que estamos
prestando; promocionar nuestras actividades para con nuestros clientes. Su asesor
comercial nos visita y ayuda con sugerencias validas y visitas a clientes importantes
aunque en menor cantidad de afos anteriores. De igual forma nos ha colaborado con
la promocion del local a través de publicidad en radio y cursos. También nos ayudo
con las actividades y con cursos para lograr la atencién de los clientes y puedan
conocer la nueva direccion.

Se ha incrementado nuestra relacién con los otros proveedores como son: DISMA,
CONDOR, INSUMAD. La empresa DISTRIFORMAS nos ha seguido ayudando con la
provisidn de las férmicas que especialmente han estado direccionadas a la fabricacion
de pizarrones como para los mesones posformados, cabe menciopaf ue las compras

hacia esta empresa se ha mantenido respecto del 2007. o“i’)\\;%
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RESULTADOS FINANCIEROS \
Se adjunta los cuadros financieros preparados pontadora

doscientos treinta y dos con 82/100 Délares) que cokparadosa los US$ 1'155.774,96
(Un millén ciento cincuenta y cinco mil setecientos_setenta y cuatro con 96/100
Délares) significa un crecimiento del 6,6% respecto del afio 2007, que se ha dado
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especialmente por cuanto se esta consolidado la empresa en el mercado y al manejo
de los niveles de inventario y mejores resultados en el local de Sangolqui. Los costos
de estas actividades fueron de US$ 1°264.257,28 que es un 32% mas de lo gastado
en el afio 2007 con lo cual se obtiene una perdida bruta de US$ 32.077,46.

Utilidad bruta que en este afio no ha superado los gastos operacionales y dio lugar a
una pérdida de US$ 32.077,46. Un rubro que sigue siendo importante en el afio 2008
es lo referente al costo financiero que ha llegado a US$ 7.507.44 mas el costo del
seguro de ECOFACE que es US$ 1.433,89 los que demuestra la falta de liquidez que
existe en el mercado y ha sido necesario incrementar este apalancamiento como el
uso de las tarjetas de crédito.

Al observar el balance podemos encontrar que el inventario en materiales para el
NOVOCENTRO se ha reducido para fines de afio y ha llegado a US$ 63.947,01 y las
cuentas por cobrar han llegado a los US$ 69.402,69 que es menor al del 2007. Los
mismos que unidos a los otros rubros nos da los activos corrientes de US$ 232.139,27
gue es un valor importante para la compania. Los activos Fijos con las depreciaciones
aplicadas han llegado a ser US$ 96.084,43 que permiten generar las ventas, y es
superior a lo de los afos anteriores especialmente por la construccion del Galpén y la
adquisicién del vehiculo.

En cuanto a los pasivos ellos se hallan en su gran mayoria en las deudas a los
proveedores que llegan a ser US$ 252.772,74, que es en su apoyo lo que se basa el
desarrollo general de las actividades que tenemos y se incremento para poder cumplir
con nuestros clientes. De igual forma se ha alcanzado un crédito tributario de US$
11.671,263 que debera ser utilizado segun avance el desarrollo de las nuevas
actividades durante el 2009.

Para el 2009 se observa que la inestabilidad politica por las nuevas elecciones que se
daréan en el mes de abril y la expectativa que esto genera, asi como la situacion
internacional dara lugar a que el mercado esté erratico y se contraiga al menos para el
primer semestre y va ha ser muy importante el tener la informacién financiera muy al
dia para la toma de decisiones en funcién de cémo se mueva el mercado. Y sera
importante el que podamos alcanzar nuevos mercados y clientes.

Es necesario recalcar que el apoyo y entrega de los empleados de la compaiiia ha
dado lugar a que se lleguen a los resultados. Se debera prever el permitiries crecer
con la compafiia y formarlos para que sigan siendo el apuntalamiento fundamental
para alcanzar nuevas metas.

Atentamente:
SERVICIOS INTEGRADOS Y CORPORATIVOS
EmFALU Cia Ltda

Ing. Fausto Ludeina G., MBA
GERENTE GENERAL

Local 1: Calle Isla Espaiiola 64 y Avda. llalo, Tridingulo de San Rafael Teléfonos: 286 2721 — 099011604 Fax: 2865 832
Local 2: Zoposopanqui y Quiroga esquina, Sangolqui Tel: 2339 166 - 2339234

e-mail: gerencia@emfalu.com www.emfalu.com




