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Se ñ o r e s So c io s:

D e  con f o r m id ad  c o n  lo q u e  e st ab le ce  la Le y  y  los Est a t u t o s So c ia l e s d e  la Co m p a ñ ía ,  la 

G e r e n c ia  Ge n e r a l  p o n e  a  su  co n sid e r ac ió n  el  in f orm e d e  l a s ac t iv id ad e s d e  la ge st ió n  

d e  su  ad m in ist r ac ión  d u ran t e  e l  p e r íod o  com p r e n d id o  en t re  e l  1 d e  e n e r o  de l  2 0 1 8  al  31 

d e  d ic iem b r e  d e l  2 0 1 8  y  l o s co r r e sp o n d ie n t e s b a la n c e s d e  si t u ac ión  y  d e  r e su l t a d o s 

e l a b o r a d o s p o r  con t ab i l idad ,  l o s m ism o s q u e  se  anexan .

AMBIENTE ECONOMICO GENERAL DEL PAIS

El  a ñ o  2 0 1 8  e n  l o s p r im e r os m e se s la si t uac ión  pol ít ica se  m an t uvo  y  se  d ie r on  l o s 

r e su l t a d o s d e  l o s c am b io s q u e  se  p lan t earon  d uran t e  la con su l t a  popular ,  con  lo cu a l  e n  

e l  p r im er  se m e st r e  se  p r e se n t ab a p rom et edor  y  se  d e sar r o l la r on  ac t iv id ad e s q u e  

p r e t e n d ía ge n e r a r  crecim ient o,  sin  e m b ar go  en  e l  se gu n d o  se m e st r e  se  p r e se n t ó  u n a  

d e sa c e le r a c ió n  d e  la e c o n o m ía  in c lu so  r e sp e c t o  d e  2 0 1 7  m an t e n ié n d o se  e l  c ic lo  

r e c e siv o  q u e  se  in ic ió  e n  e l  se gu n d o  se m e st r e  de l  2015.  El  se c t o r  d e  la c o n st r u c c ió n  n o  

se  d in am iza  a ú n  a  p e sa r  d e  la e l im inac ión  d e  la Le y  d e  Plu sva l ía .  El  n ive l  d e  in f lac ión  

q u e  se  a l c a n zó  f ue  l ige ram en t e  su p e r io r  a  la de l  añ o  an t e r ior  ( - 0 . 2 0 %)  l l e gan d o  a  se r  

0 . 2 7 % a  d ic iem b r e  de l  2018,  e sp e c ia lm e n t e  im p u lsad a p or  l o s se c t o r e s d e  b e b id a s 

a l c o h ó l i c a s y  t ab aco,  sa lu d  y  b ie n e s y  se r v ic ios,  m ien t ras q u e  se  d io  u n a  d e f lac ión  e n  

se c t o r e s c o m o  al im ent os,  m u e b le s y  h o ga r  y  rop a y  c a l zad o  p r incipalm ent e.

El  B IE SS sigu ió  d an d o  p r é st am o s h ip o t ecar ios t rat ando d e  m an t en e r  al  se c t o r  

inm ob i l iar io  ac t ivo  en  cier t a m ed ida,  p e ro  t am b ién  se  o b se r v ó  d e m o r as en  l o s 

d e se m b o l so s q u e  d io  lu gar  a  i l iqu idez en  q u ie n e s real izaron  p royec t os.  El  go b ie r n o  t rat ó 

d e  m ov i l izar  e l  se c t o r  inm ob i l iar io  c o n  la p ar t ic ipac ión  d e  la CFN .

La  si t u ac ió n  pol ít ica t am b ién  af ect o  la act iv id ad  e c o n ó m ic a  d e l  p a ís,  c o n  la in t egr ac ión  

d e  c o n se j o  d e  p ar t ic ip ac ión  c iu d ad an a  t ransi t or io  y  l a s ac t iv id ad e s q u e  d e st ap a r o n  u n a  

gr a n  can t id ad  d e  ac t o s d e  cor rup c ión .  La  si t u ac ión  m ac r o e c o n ó m ic a  l levó  a la n e c e sid a d  

d e  red uc ir  e l  ap ar a t o  b u rocrát ico  del  gob ie r n o  y  se  h a  p r e se n t ad o  q u e  d io l u ga r  a  un  

c am b io  e n  e l  ín d ice  d e  la t a sa  d e  p leno em p leo  al  p a sa r  d e  4 2 . 6 % a  4 0 . 3 %.

U n o  d e  l o s r u b r o s q u e  d a  m ayo r  d in am ism o  a  la e c o n o m ía  e s e l  se gm e n t o  d e  la 

c o n st r u c c ió n  y  e l  go b ie r n o  q u ie r e  d ar  la m ayo r  ap er t u ra p o sib le  p ar a q u e  e st o  se  h a ga  

real id ad  a  t r avé s d e  la C F N  y  del  B IESS.

SITUACIÓN OPERACIONAL

Pa r a  e l  a ñ o  2 0 1 8  e l  n e go c io  d e  l o s t ab le r os d e  m ad e r a  y  l o s p r od u c t o s a f in e s t u vo  u n  

p e q u e ñ o  d e cr e m e n t o  r e sp e c t o  del  2 0 1 7  e n  un  2 . 5 3 %,  q u e  e s m e n o r  al  in c r em en t o  en t re  

e l  2 0 1 7  r e sp e c t o  de l  2 0 1 6  q u e  f u e  de l  9 . 5 3 %.  Se  cum p l ie ron  17 a ñ o s d e  h ab e r  in ic iad o  

ac t iv id ad e s c o m e r c ia le s d e  la e m p r e sa  y  se  h a  co n st a t ad o  e l  r e con oc im ien t o  d e  lo s
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MTEQRADOS Y CORPORATIVOS
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c l ie n t e s e n  e l  V a l l e  d e  l o s Ch i l l o s e st o  j u n t o  a  la e x p e r ie n c ia  y  c o n o c im ie n t o  d e l  m e r c a d o  

p erm it e  q u e  la e m p r e sa  t e n ga  e l  f lu j o d e  v e n t a s y  se  n o s c o n sid e r e  c o m o  u n a  a l t e r n a t iva  

p a r a  su s c o m p r a s;  la f al t a d e  l iq u id e z q u e  a d u c e n  l o s c l ie n t e s a  a f e c t a d o  la r e c u p e r a c ió n  

d e  car t e r a  e n  gr a n  m e d id a  y  e st o  i n c l u so  h a  d e t e r m in ad o  q u e  se  r e st r in j an  l o s c r é d i t o s 

y  c o n  e l lo  l a s v e n t a s,  p e r o  se  h a  l o gr a d o  m a n t e n e r  l a s f i n a n z a s sa l u d a b l e s,  f u e  n e c e sa r i o  

in c r e m e n t a r  la ge st ió n  d e  c o b r a n z a s,  l l e gá n d o se  a  p r e se n t a r  o t r a s d e m a n d a s j u d i c i a l e s 

a  l o s m o r o so s y  c a m b ia n d o  d e  a b o ga d o ,  lo c u a l  d io  l u ga r  a  n u e v o s t r ám i t e s j u d i c i a l e s 

q u e  a ú n  e st á n  e n  l o s p a so s p a r a  c o n se g u i r  r e su l t a d o s.

L o s p r o d u c t o s c o m p le m e n t a r io s f u e r o n  a n a l i z a d o s y  se  sigu ie r o n  r e d u c ie n d o  a q u e l l o s 

c o n  m u y  b aj a r o t ac ión  p a r a  lo c u a l  f u e  n e c e sa r io  r e a l iza r  o t r a s l i q u id a c io n e s c o n  

p é r d id a s p e r o  l o gr a n d o  l iq u id e z q u e  f u e  n e c e sa r ia  p a r a  m a n t e n e r  e l  n e go c io .

En  e l  d e p ar t am e n t o  Co m e r c ia l  f u e  n e c e sa r io  p r e sc in d i r  d e  u n  v e n d e d o r  e x t e m o  p o r  su  

b a j o  r e n d im ien t o ,  l u e go  se  t u v o  la sa l i d a  d e l  se g u n d o  p a r a  e l  cu a r t o  t r im e st r e  t e n e r  la  

sa l i d a  d e  la Je f e  Co m e r c ia l  lo  c u a l  d eb i l i t ó  e st a s a c t i v id a d e s y  f u e  n e c e sa r i o  r e a l i za r  l a  

se l e c c ió n  d e  u n  n u e v o  e q u ip o  d e  t rabaj o.  Si n  e m b ar go ,  se  t ie n e  u n a  v isi t a  c o n st a n t e  a  

n u e st r o s c l ie n t e s d e  la z o n a  y  so m o s r e c o n o c id o s p o r  l o s c l ie n t e s.

Se  t o m ó  la  d e c i si ó n  d e  r e m o d e la r  e l  l o ca l  d e l  T r iá n gu lo  q u e  p o r  r a z o n e s d e  e st a r  e n  u n a  

z o n a  d e  r i e sgo  p o r  e l  v o l c á n  Co t o p ax i ,  si n  e m b ar go ,  se  d io  la n u e v a  im a ge n  a  e st e  l o c a l  

d e  a c u e r d o  a  lo  e st a b le c id o  p o r  la f r an q u ic ia ,  i n c l u y é n d o se  u n a  n u e v a  l a m in a d o r a  q u e  

d a  u n  m e j or  t e r m in ad o  a  l o s t r ab a j o s r e q u e r id o s p o r  l o s c l ien t es.  Se  e sp e r a  q u e  e st o  

a t r a iga  u n a  m a y o r  can t id ad  d e  c l ie n t e s.  Est o  c o m p le m e n t ad o  c o n  e l  l o ca l  d e  Sa n g o l q u i  

se  h a  l o gr a d o  c o n se g u i r  m a y o r  a f l u e n c ia  d e  l o s c l ie n t e s d e l  se c t o r ,  a  o f r e c e r  u n  st o c k  

m á s a m p l io  y  m e j o r e s se r v ic io s.  La  c o m p e t e n c ia  d e  a l m a c e n e s d e  v e n t a  d e  p r o d u c t o s 

sim i l a r e s a  l o s n u e st r o s se  m an t u vo  e n  e l  2 0 1 8 .

El  a ñ o  2 0 1 8  se  m an t u vo  la e st ab i l id ad  d e l  p e r so n a l  e n  l a s o t r a s á r e a s,  e l  p e r so n a l  se  lo  

v e  c o m p r o m e t id o  y  e n t r e ga d o  a  l a s a c t i v id a d e s d e  la e m p r e sa .  A l  igu a l  q u e  e n  e l  2 0 1 7  

se  co n t r a t ó  e l  se r v i c io  d e  au d i t o r ía  e x t e r n a  c o n  la e m p r e sa  A D E M A  Co n su l t o r e s.

N O V O P A N  h a  se g u i d o  a p o y á n d o n o s p a r a  c o m p le m e n t a r  l o s se r v i c i o s q u e  e st a m o s 

p r e st an d o ;  p r o m o c io n a r  n u e st r a s a c t i v id a d e s p ar a  c o n  n u e st r o s c l ie n t e s.  Su  a se so r  

c o m e r c ia l  n o s v isi t a  y  a y u d a  c o n  su g e r e n c i a s v á l i d a s y  v i si t a s a  c l ie n t e s im p o r t an t e s.  D e  

igu a l  f o r m a n o s h a  c o l a b o r a d o  c o n  la p r o m o c ió n  d e  l o s l o c a l e s a  t r a v é s d e  p u b l ic id ad .  

T a m b ié n  n o s a y u d ó  c o n  l a s a c t i v id a d e s y  c o n  c u r so s p a r a  l o gr a r  la a t e n c ió n  d e  l o s 

c l ie n t e s,  a si  c o m o  c o n  la in a u gu r a c ió n  d e  l a s n u e v a s f a c i l i d a d e s d e l  l o ca l  d e l  t r ián gu lo .

RESULTADOS FINANCIEROS

Se  ad j u n t a l o s c u a d r o s f i n a n c ie r o s p r e p a r a d o s p o r  e l  In g.  Ed u a r d o  Re y e s e  In g.  M a r i o

Cu m b a l  e n c a r ga d o  d e  la co n t ab i l id ad  d e  la e m p r e sa  e n  e l  a ñ o  2 0 1 8  e n  l o s m i sm o s q u e  

c a b e  d e st a c a r  a l g u n a s c i f r a s sign i f i c a t i vas.

L a s v e n t a s t o t a le s e n  e l  a ñ o  2 0 1 8  a l c a n za r o n  e l  m o n t o  d e  U S$  1 '6 5 5 . 7 2 6 , 0 5  q u e  

c o m p a r a d o s c o n  l a s d e l  2 0 1 7  q u e  l l e ga r o n  a  1 '6 9 8 . 6 8 5 , 4 4 ,  sign i f i c a  u n  d e c r c m e n t o  d e l  

2 . 5 3 %,  q u e  e s u n  ref le j o d e  l a s c o n d i c i o n e s g e n e r a l e s q u e  se  t u v o  e n  e l  se g u n d o  

se m e st r e  a  p e sa r  d e  l o s e sf u e r z o s p o r  l l e ga r  a  lo p r e su p u e st a d o .  L o s c o st o s y  g a st o s
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d e  e st a s a c t i v i d a d e s f u e r o n  d e  U S$  1 '6 3 4 . 7 0 6 , 5 2  r e sp e c t o  d e  l o s U S$  1 '6 8 6 . 0 5 2 , 6 1  d e l  

a ñ o  2 0 1 7  e s  u n  3 , 0 5 % m e n o r ,  e s  m a y o r  l i ge r a m e n t e  a l  d e c r e m e n t o  e n  v e n t a s y  p o r  e l l o  

se  l l e ga r o n  a  t e n e r  u t i l i d a d e s d e  U S$  2 1 . 0 1 9 , 5 3 .  El  g a st o  o p e r a c io n a l  f u e  d e  U S$  

3 7 1 . 7 5 5 , 2 3  q u e  r e sp e c t o  d e  l o s U S$  3 7 5 . 3 7 1 , 7 2  d e l  2 0 1 7  e s  u n  0 , 9 6 % m e n o r  q u e  

p r ác t ic am e n t e  e s h a b e r  m a n t e n id o  l o s an t e r io r .

E st o s r e su l t a d o s n o  so n  a l e n t a d o r e s y  se  e sp e r a  q u e  l o s c o l a b o r a d o r e s p u e d a n  

c o m p r e n d e r  q u e  a  p e sa r  d e  l o s e sf u e r z o s q u e  r e a l i za n  n o  se  l o g r ó  l o s r e su l t a d o s 

e sp e r a d o s e sp e c ia l m e n t e  p o r  si t u a c i o n e s a j e n a s a  l a  e m p r e sa  c o m o  e s  l a  c o n d i c i ó n  

e c o n ó m ic a  d e l  p a ís.

A l  o b se r v a r  e l  b a l a n c e  p o d e m o s e n c o n t r a r  q u e  e l  in v e n t a r ío  e n  m a t e r i a l e s p a r a  e l  

N O V O C E N T R O  p a r a  f i n e s d e  a ñ o  h a  l l e ga d o  a  U S$  1 0 8 . 8 6 1 , 9 6  q u e  r e sp e c t o  a  l o s U S$  

1 0 6 . 8 0 2 , 6 1  d e l  2 0 1 7  e s u n  1 , 9 3 % m ay o r .  En  c u a n t o  a  l a s c u e n t a s p o r  c o b r a r  h a n  l l e g a d o  

a  l o s U S$  1 5 2 . 1 2 0 , 6 7  a l  r e l a c io n a r l o  c o n  l o s U S$  1 7 1 . 4 0 2 , 9 0  d e l  2 0 1 7  so n  u n  1 1 , 2 5 % 

m e n o r  q u e  se  d a  p r in c ip a lm e n t e  p o r  la  c a íd a  e n  v e n t a s d e  l o s ú l t im o s m e se s d e l  a ñ o .

E n  c u a n t o  a  l o s p a si v o s e l l o s se  h a l l a n  e n  su  g r a n  m a y o r ía  e n  l a s d e u d a s a  l o s 

p r o v e e d o r e s q u e  l l e ga n  a  se r  U S$  2 6 6 . 2 7 4 , 3 6  q u e  r e sp e c t o  a  l o s U S$  2 4 7 . 9 3 2 , 1 1  d e l  

a ñ o  a n t e r io r  r e p r e se n t a  u n  7 , 4 % m ay o r ,  q u e  e s  e n  su  a p o y o  lo  q u e  se  b a sa  e l  d e sa r r o l l o  

g e n e r a l  d e  l a s a c t i v i d a d e s q u e  t e n e m o s.

ACTIVIDADES PARA EL NUEVO AÑO

P a r a  e l  2 0 1 9  c o n  l a s a c c i o n e s q u e  e st á  t o m a n d o  e l  go b ie r n o  h a y a n  c a m b i o s p o si t i v o s 

e n  e l  d e sa r r o l l o  p r o d u c t i v o  d e l  p a ís y  se  p u e d e n  p r e se n t a r  o p o r t u n id a d e s p a r a  e l  n e g o c i o  

d e  la  e m p r e sa .  Se r á  n e c e sa r i o  e st a r  a t e n t o  a l  in ic io  d e  n u e v o s p r o y e c t o s i n m o b i l i a r i o s y  

c u l m in a c ió n  d e  i o s e x ist e n t e s,  si e m p r e  c u i d a n d o  la  p a r e  d e  l iq u id e z  q u e  p u e d e  v e r se  

a f e c t a d a  p o r  e l  e x c e si v o  c r é d i t o  q u e  r e q u ie r e  e st e  m e r c a d o .

En  e l  2 0 1 8  se  e sp e r a  c o n t r a t a r  p e r so n a l  n u e v o  e n  e l  á r e a  d e  c o m e r c ia l  y  d e  o p e r a c i o n e s 

y  m a n e j a r  d e  u n a  f o r m a  o b j e t iva  l a s a c t i v i d a d e s d e  la  e m p r e sa  y  a p r o v e c h a r  e l  c a m b io .

E s  im p o r t an t e  v o l v e r  a  r e c a l c a r  q u e  e l  a p o y o  y  e n t r e ga  d e  l o s e m p l e a d o s d e  l a  c o m p a ñ ía  

h a  d a d o  l u ga r  a  q u e  se  l l e gu e n  a  l o s r e su l t a d o s.  Se  d e b e r á  p r e v e r  e l  p e r m i t i r l e s c r e c e r  

c o n  l a  c o m p a ñ ía  y  f o r m a r l o s p a r a  q u e  si g a n  si e n d o  e l  a p u n t a l a m ie n t o  f u n d a m e n t a l  p a r a  

a l c a n z a r  n u e v a s m e t as.

At e n t am e n t e :

SERVICIOS INTEGRADOS Y CORPORATIVOS 

EmFALU Cía Ltda

Ing. Fausto Marcelo Ludeña Granja, MBA 

GERENTE GENERAL
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