REFRESENTACIONES PROVEEDORA COMERCIAL INDUSTRIAL
FROHIIUZA CIA LTDA

A LOS SERXORES MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
1. INTRODUCCION:
1.1 ENTORNO ECONOMICO Y POLITICO DEL PAIS
La politica del Ecsador on ef afo 2013, se bash en Jos sigaierces chjetivus:
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e desempleo cayd al 4,29 1s 1asa mis baja rogistrada on | lesteeis del Ecuador. “La boess
Eolicia ¢5 que ot ba sido wn erecimicnto sano con disminocide de la pobeers”, affrmé.
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ostadisticas aclonsles de la hissoria.

1.2 ENTORNO DONDE SE DESARROLLA LA EMPRESA

La mayor base ‘de [a econossia Fouatoriana es [a rica biodiversidad del temitosio, sa
peblacién activa junto cos la capacidad empresarial péblica v privada. Los bienes
primarios e exportacice que mis han comribuido a ka formacide de excedentes va 1
stivacion econdmica han sido peirdleo, bamano, camarda y productos del mar, café v

cacao, que han experimantado significativos crecimienios, 528vo en algunos lapsos de
crisis

2. CUMPLIMIENTQ

EJERCICIO:

2.1 VENTA DE SERVICIOS

Ls emprosa darants ¢l ejercicio 2013, obtuvo ventzs por servicios del Peritaje
$10990.78 ingresos de actividades ordinanias

2.2 RECURSOS HUMANOS

La enzpresa al séomsino del gjercicio 2013 tuvo rosacido ded Recurso Hunsano con 2
empleados distribuidos en los procesos de operaciones y administracion.

Todos bos empleados tionem sus contratos de trabajo, reconosidos por las entidades
de cantrol qee soa ¢l Ministerio de Relaciomes Laborales v of 1ESS. Igualmente han



sido Ginoelados sus haberes (sucldos, horss extras vy bemeficios socialesk en el
presente periodo 2013, estos recstricron wtilidades del resultado 2012

La Empecsa no manticns deuda algena con el IESS v <f SRI, con refacion al pago de
Apottes ¢ Impuesios a la Renaa del persomal.

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL
YELDRIRECTORIO:

3.1 OBJETIVOS PRIMORDIALES DE LA EMPRESA

La Gerencia de 13 Empresa  ha cumplido en ¢l gjercicio 2013, el objetivo
primerdial que ¢5: "l planficacion, ¥ carecimionto para ¢ aio 204 mediante
Ja copuicidn de muevos clientes en ef sector privado y pihiico™.

4.1 FROVEEDORA COMERCAIL PROHUUZA CIA. LTDA deniro  del
cronograma establecsdo poe fa Supermicadencia de Compadizs, cjeculd la
implementacida esie sistema & partir del afo 2013, por lo que la funta General
&mmhmmemlwemwdmm
bincamicnio de cumplir cos ¢ Marco Concepeual ¥ Ias Politicas Contables y
Econdmicas que ks entea de Comtrol vayan estableciendo a partic del afio 2014,

42 Las siguientes actividades y cstrategias solwe ventas o deben realizar
immedatamente con el fin de reconocer suevos mercados:

|- MEJORA ¥ CONTROL DE PROCESOS DE VENTA Y ENTREGA
2.~ SERVICIO AL CLIENTE POS VENTA

3.-BARRIDO DE CLIENTES POTENCIALES

4-SEGUIMIENTO INDICE DE GESTION.

Alentamente,

s

Nelson German Jurado
GERENTE GENERAL



