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A LOS SENORES MIEMBROS DE LA JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS
1. INTRODUCCION:
1.T ENTORNO ECONOMICO Y POLITICO DEL PAIS
La polinea del Ecenor on of a0 2012, se busi cn Jos sigeictzes ebjetivos:
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Corres. *Eisperamos terminas ¢l afo von wn crecimicnto & s ded 5%, sl of Mandstario,

Correa asegurd, ademds, gie I inflacila se mcuentra dentro de Jos lssites permitidon v ¢l nivel
de desempleo cayé o 42%. la tasa mis buja repivirads oo la Hszeriz &l Ecusdor, "La buens
Roticla es que ote bs #do o crecimiento semo con dixminzcile de 1s podeers™, afirmd
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2006, Datos de fa CEPAL scfalin que de Jox procesos de desasrollo on Amdrica Latina,
Ecuador o5 w0 de bos paises o0 ks que mds se b redoeids Is pobwozs. A decir &l Jefe de
Extado, esta redoceitn se ha logrado gracias a la pencracide de empleos do calidsd.

mmxrddomwimhedemmat&.hdhmmmhm
cstadistioas nackonalex de I historia.

[ 2 ENTORNO DONDE SE DESARROLLA LA EMPRESA

La mayor dase de la economis Ecuatoriana es 1a rica bicdiversidad del tormitorio, sa
poblacida activa junto com la capacidad empresarial pdblica y privada. Los bicnes
peimarios d¢ exportacion que mis han comtribuido a ka formacidn de excedentes v a 1
wdvociédmnémkuhmsﬁop&ﬂmbnno.mn.&ymdnumdnlm.nféy
3¢, que han expenimescado significativos crecimientos, saivo en alguncs lapsos de
crisis,



2. CUMPLIMIENTO_DE_LOS ORJETIVOS PREVISTOS PARA EL
EIERCICIO;

2.1 VENTA DE SERVICIOS

La empresa duraste el cercicso 2012, obtuvo ventas por servicios ded Peritajo
$ 1867423 (ingresas de actividades ondinasias),

1.2 RECURSOS HUMANOS

La empecsa al iérmino del cjercicio 2012 tavo rotacién del Recurso Humano con 2
empleados distiduidos en los procesos de operaciones y adminiseractdn,

Todos les empleados Sionen sus contratos de trabajo, reconocidos por fas ontidades
de control que w00 ¢l Ministerio de Relacicoes Laborales y of IESS. Igmaimense han
sido cancelados sus Baberes (sueldas, horas extras v beneticios sociales); cn o
peesence periodo 2012, estos recibizron unlidades del resultado 2011,

La Empresa no manticne denda alguna con & [ESS y ¢l SRI, con relacidm 2l pago de
Apories ¢ Impuestos 3 1 Renta del persceal,

3. CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES DE LA JUNTA GENERAL
YEL DIRECTORIO:

3.1 OBJETIVOS PRIMORDIALES DE LA EMPRESA

La Gerencla de la Empresa  ha cumplido ¢n ¢ gercicio 2012, ¢l objetive
primoedial quees:  “ka planificacion, ¥ carecimiento pave & aho 2013 mediante
I captacidn de nuevos clfenres er ef secior privado y piblice”.

4. RECOMENDACIONES A LA JUNTA GENERAL RESPECTO DE LAS
POLITICAS Y _ESTRATEGIAS PARA_EL _SIGUIENTE EJERCICIO
ECONOMICO

4.1 PROVEEDORA COMERCAIL PROHUUZA CIA. LTDA detro del
cronograma esadiecido por la Superintendencia de Compafias, ejeastd  la
implementacion csse sistema & partic del afio 2012, por o que fa Junta Generml
de Accionistas apeobo la debidia ejecucion, por lo cual debe seguir-con ¢l mismo
lineamiento de oznplir con ¢ Marco Concepenal y las Polieas Contables v
Ecomdenicas que los entes de Control vayen estableciendo 2 pariir del ato 2013,

42 Las siguientes actividades y estrategias sobre vemtas so deben realizar
inmediatamente coa el fin de reconocer noeves mercados:

1.- MEJORA Y CONTROL DE PROCESOS DE VENTA Y ENTREGA
2.« SERVICIO AL CLIENTE POS VENTA






