
  

, Quito, 29 de enero del 1 2014 

Señores 
. 1 1 

Socios de Transparents Service Recuperaciones Cia. Ltda. 
Ciudad.- 

Asunto: INFORME DE LABORES DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPAÑÍA 
TRANSPARENTS SERVICE CIA. LTDA ; A SUS SOCIOS 

Pongo en consideración de ustedes, señores socios, el INFORME DE GERENCIA, para ser 
expuesto en el seno de la Junta de Accionistas, respecto de la gestión realizada y en base a 
este evaluar la situación económica de la compañía durante el año 2013 

1.- La situación dificil por la que atravesó Transparents Service, hemos superado gracias al 
arduo trabajo de parte de la Gerencia, consiguiendo la confianza de los directivos de QBE, 

nos han dado durante 2013 cartera suficiente que ha permitido salir adelante a la Empresa 

El manejo tanto de las finanzas como del recurso humano se ha realizado de manera eficiente 
procurando el ahorro de todos los recursos que se emplean del-diario trabajo 

1 

2.- El objetivo de la Gerencia fue optimizar la base tecnológica a fin de mejorar los iempos de 
respuesta de las gestoras de cobranzas, tener respaldos de las gestiones diarias efectuados a 
los clientes que son contactados, lo que nos permite tener archivos actualizados y asequibles 
de las gestiones telefónicas en cualquier momento y de cualquier cliente 

3.- Espera en mi calidad de Gerente espero el apoyo de la Asamblea a fin de poder seguir 
consiguiendo logro para la Empresa, optimizando los recursos a través de los motorizados a 
través de sistema de telefonía celulares, 

4.- Como otro objetivo para el 2014, conseguir más clientes 

Sin más que agregar, me suscribo. 7 

Daniel Pazmiño 

Gerente General 

Transparents Service Recuperaciones Cia Ltda.


