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Quito, 22 de marzo de 2011

Transparents Service Recuperaciones Cia. Ltda.

Sefiores
Socios de Transparents Service Recuperaciones Cia. Ltda.

Ciudad

Asunto: INFORME DE LABORES DEL GERENTE GENERAL DE LA COMPANIA
TRANSPARENTS SERVICE CIA. LTDA , A SUS SOCIOS

fongo a consideracién de ustedes, sefiores socios, el INFORME DE GERENCIA, para ser
expuesto en el seno de la Junta de Accionistas, respecto de la gestion realizada y en base a este
evaluar la situacion econdmica de la compafiia durante el afio 2010

1.- Transparents Service, incrementé sus ventas de este afio en un 10%, con relacién al afio
2008, lo que nos genera una utilidad bruta de 31372.58, y utilidad liquida, después de
impuestos y participacion de trabajadores, de 19425.08, lo que considero es un buen trabajo
puesto que no solo se mantuvo a los clientes, sino que se logré aumentar las ventas.

2.- La compra significativa para este afo fue la adquisicion de la oficina por parte de los socios,
con las utilidades no distribuidas, aporte que dieron a ia empresa como incremento de capital, lo
que repercutird en una presentacion de mayor solvencia de Transparents Service frente a los
clientes. ’

3.- Se mantuvo el mismo nimero de personal tanto de cobradores como las asistentes de la
cobranza, ya que como ustedes conocen, este es un trabajo cuya materia prima es el elemento
humano, y gracias a la planificacién y control de sus actividades hemos logrado cumplir con las
metas propuestas.

Por lo expuesto agradezco a todo el personal que hace Transparents, el mismo que con su buen
empefo, ayudd a superar las metas fijadas, y a la Junta General por apoyar las iniciativas de esta
Gerencia, para lograr los objetivos previstos.

Sin mas que@gregar, me suscribo.
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Daniel Pazmin

Gerente General




