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Quito, 5 de Abril del 2018
Sehores Socios:

En cumplmiento a disposiciones legales y estatutarias, contempladas en la Ley de
Compafifas vigente y en los Estatutos de la Compafiia Mantelcoa Servicios
Tecnolégicos Cia. Lida., me permito poner a consideracion de la Junta General de
socios el presente informe por las labores desarrolladas en el ejercicio econdmico del
afo 2018, por la Administracion de la Compaiiia.

1. Operaciones de la Compania

En el periodo econémico motivo de este informe, la Compadia ha continuado
desarroliando sus actividades normalments en observancia de sus objetivos sociales y
manteniendo la linea de negocios establecidas en afios anteriores y en aspecial la del
penodo 2017, ademas de fidelizar a lodos los dientes gue manlienen contralos de
Servicios en Providencias Judiciales, Bases de Datos Pep's y Asesorias en
Prevencion de Lavado de Activos.

La cartera de clientes a los que nos hemos acercado con estos servicios es
bastante extensa, la competencia es poca, por lo que esperamos que el proximo afio
logremos concretar mas contratos gue nos permitirdn posicionar a la compafia mucho
mas. tanto por la experiencia adquirida, asl como por las referencias muy buenas que
nuesiros propios clientes esldn indicando a ofras instiluciones del secior financiero.
especiaimente en al drea bancaria

Debo mencionar que los servicios de asesoria en prevencion de lavado de
activos para enlidades financeras. inmobiliarias, comercializadoras de vehiculos,
compafiias constructoras en el tema especifico de desamollo del Sistema de
Prevencion de Riesgos solicitado por entes de control como la Supenniendencia de
Compadilas y la Unidad de Andlisis Financiero del Ecuador ha pemnitido gue
Mantelcoa se posicione como una compafia lider en lamas de Prevencion de Lavado
de Aclivos.

Como complemento de los servicios anles mencionados, la capacitacion en
Prevencion de Lavado de Activos, soporte y asesoramienio en el desamolio de la
Melodologia en Sistemas de Prevencién de Riesgos de Lavado de Activos, ha
coadyuvado que Redes de entidades en el secior financiero del Ecuador conlraten a
Manieicoa para esios temas.

Debemos mencionar adicionaimente que con el acuerdo comercial que se ha
realizado con Webcoop. se ha podido disponer de aphcaciones complementarias para
mejorar el servicio de providencias judiciales, esto es el desarrollo de Portal Web de
consultas y descargas de Providencias Judiciales tanto para Superntendencia de
Bancos como para Supenntendencia de Economia Popular y Solidana. aplcacion de
contestacion de providencias judicisles. Al respecto de este punio debo indicar que




para &l afio 2019, la compafia dispondrd de sus propios aplicativos en los temas
indicados para no depender en el tama tecnoldgico de proveedores extemos.

Esta alanza nos ha permitido cancelar ol acuerdo comercial que se maniuvo
con Vipg por la falla de seriedad y cumpiimienio de obligaciones lanto econdmicas,
técnicas y comarciales.

Para finalizar en esta parte del informe, el tema de contratacion de personal
para cumplir con los servicios a entidades financeras ha demandado un esfuerzo
mayor dado que en el mercado local no existe personal que lenga conocimientos
suficientes y sobre todo experiencia al respecto.

Es necesario mencionar que para la presentacion de los registros contables y

la presentacion de los esiados financieros se aplicaron los principios de conlabilidad
de aceptacién general y/o la Normas Ecuatonanas de Contabibdad - NEC.

2. Resulado del ejercicio impositive 2018:
El estado de resultados al clerre del periodo comprendido del 1 de anero al 31

de dicembre del 2018, arroja una utiided de USS 537758 Dolares (Cinco mil
trescientos setenta y siete con 59/100). que corresponde al desarrolio de servicios de

providencias judiciales y asesorias en prevencion de lavado de activos.

RECOMENDACIONES Y COMPROMISOS ANTE
LA JUNTA GENERAL DE SOCIOS PARA EL EJERCICIO 2018

La administracion recomienda las sigulentes acciones para el afio 2018
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| gestion durante & afio 2018, ya que con este apoyo se lograra alcanzar los
objetivas trazados para el afo 2018 propuestos por la administracion.
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