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INFORME ANUAL DE LAS ACTIVIDADES DEL AÑO 2011 
SR. CARLOS GORDILLO NETRA Y 

A LOS SEÑORES ACCIONISTAS DE LA COMPAÑÍA TENDENCIAS 
DEL MERCADO MKTRENDS S.A. 

Cumpliendo con lo ordenado por los Estatutos de nuestra compañía, me 

dirijo a ustedes señores accionistas para hacerles conocer el INFORME 

ANUAL de las actividades administrativas económicas y financieras 

durante el periodo del 2011. Y 

ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS 

Dentro de las políticas establecidas con la finalidad de reactivar el deseo 
de mejorar, se ha determinado una serie de cambios que han permitido 

llegar al resultado de parte de esta administración. 

GENERALES.- No entrando en el apresuramiento de contratación, hemos 

creído necesario mantenernos con el personal existente y dentro de la 
variable hemos requerido de personal Temporal. 

COMPRAS.- Durante el ejercicio económico del año 2011, se estableció 

un programa de cotizaciones para buscar la mejor alternativa, lo que nos 

ha permitido controlar la parte económica de la empresa. 

CREDITOS Y COBRANZAS.- Se ha trabajado definiendo las actividades 

de este departamento en lo que respecta a emisión, control y recaudación 

tal es así que por el momento no tenemos cuentas de clientes críticas que 

nos obliguen a tomar medidas de control. 
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ACTIVIDADES FINANCIERAS.- 

Dentro del sistema de competencia había que ejercer un mecanismo de 

control Financiero que nos permita dirigir los Fondos. 

Como ustedes pueden apreciar y considerar los resultados obtenidos 
durante el ejercicio 2011, no son alentadores por lo que se toma en 

consideración diversificar nuestra cartera de clientes. 

Ádemás de las actividades comerciales sobre la cual el negocio ha 
mantenido su operatividad, nos sirvió para generar ingresos, que nos 

estabiliza dentro del mercado sobre el cual hemos desarrollado la mayor 

parte de nuestras labores comerciales, empresariales y otras. Esto nos 

permite albergar expectativas para el nuevo Ejercicio económico 

La Administración de vuestra empresa siempre ha tenido como 
denominador común, MEJORAR Y AVANZAR, cumplir con las metas 

fijadas y propuestas para el efecto. Los resultados obtenidos es producto 
de todos los que hacemos la Compañía TENDENCIAS DEL MERCADO 
MKTRENDS S.A. por esa labor dedicada y tesonera en cumplir con las 

tareas y propósitos definidos al principio de las actividades de este año. 
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