Guavaguil, Marzo 30 del afio 2004.-

Sefiores  Accionistas
PROMANAGER S.A.
Ciudad. -

De mis consideraciones:

Estimado sefiores, luego de haber concluido el ejercicio fiscal del afio 2003, en mi
calidad de Gerente General vy representante legal de la compaiiia PROMANAGER
S.A,, en cumplimiento de expresas normas legales, tengo a bien dirigirme a los
sefiores accionista, para hacerles conocer de una manera clara y objetiva, los aspectos
mas importantes que han ocurrido en los campos administrativos, econbémicos,
laborales. financieros etc. del respectivo ejercicio.- Este informe esta estructurado de
acuerdo a lo dispuesto por la Superintendencia de Compaiifas.-

1.- Objetive wnocial - La empresa se ha mantenido desde sus inicios en la
actividad de la venta v distribucién de productos vitaminicos.- Seguimos siendo los
distribuidores exclusivos de los productos Amos Vital de Alemania, estamos cada
vez realizando laampliacién anuestras actividades, ya que nuestra perspectiva es
cubrir todo el mercado ecuatoriano y a futuro, el mercado andino.-

2.- Cumplimiento de las resoluciones de la Junta General.- Durante toda mi gestidn
admimstrativa, siempre he sido un fiel cumplidor de las resolucioner que ha tomado
validamente la junta general.- De tal suerte, que nada ha dejado de cumplirse por
tal concepto.- Si algo no se hubiere cumplido, solicito a los sefiores socios hacerlo
conocer para dar la correspondiente explicacién.-

3.- Aspectos administrativos, econdmicos y laborales.- La empresa que represento, se
ha mantenido en los miveles de competitividad dentro de las empresas que se
dedican a esta actividad- Como aspectos que deben sefialarse positivamente es el
mantenimiento de nuestras actividades comerciales | estamos trabajando con redes de
distribucion  a los niveles mas bajos, esto es, con grupos de amas de casa
asi como de otros grupos de ventas de puerta a puerta.- No hemos avanzado
mayormente, tampoco hemos retrocedido, pero como Uds. conocen la situacién que
vivié el pais el 2003 nofue de lo mejor por cuya razén las ventas cayeron en un

19% ,pese a eso nos mantenemos en el mercado.- La idea de superar los
resultados  del ejercicic anterior no fue posible y como van las cosas, veo que la
sinacién no mejora como para obtener mejores  resultados.- En el aspecto

econémico, como toda empresa, ha tenmido sus problemas, pero los hemos
superado oportunamente, sobre todo con préstamos ya sea de bancos o préstamos
de los accionistas, pero en todo caso hemos superado los inconvenientes que se nos
han presentado.- Al finalizar el ejercicio nos han quedado algunos créditos por
cancelar tanto de proveedores nacionales como del exterior.-




Finalmente, en la parie laborai no tenemos probiemas dado nuestro sistema de ventas
a través de lasamas de casa, quienes se convierten en pequefias empresarias sin
relacion de dependencia- En cuanto al personal que estd de planta, les hemos
cumplido total y cabalmente con sus obligaciones laborales, de tal suerte que no
tenemos mayores problemas de esta naturaleza.-

4 - Situacién financiera- Nuestra sitnacién financiera al término del afic anterior
presenta una situacién buena . si hacemos los comparativos de lo que tenemos que
cobrar con lo que tenemos que pagar- Pese a ello, creo que laempresa necesita en
estos momentos el apoyo de sus acciomistas para seguir adelante.-

5.- Destino de las utilidades.- Si bien es cierto, en este ejercicio vendimos
menos pero hemos ganado un poquito mis, de tal suerte que como Uds. podrin
apreciar, las utilidades obtenidas representan $742,45, menos los impuestos y
deducciones, nos deja para repatir una pequefia o infima utilidad, por lo que mi
sugerencia es que ésta se acumule para un posterior reparto.-

6.- Agradecimiento y Recomendaciones.- Mis agradecimientos a todos y cada uno
de los socios que de una u ofra manera me han ayudado a salir adelante v
obtener estos buenos resultados, asi como a las personas que directa e

indirectamente laboran para la empresa, ya que con su valioso aporte nos ha permitido
salir adelante - Mis recomendaciones a todos v cada uno de los que conformamos
PROMANAGER S.A. para que sigan brindando todo su apoyo a las iniciativas que
deba tomar esta administracién, ya que todas ellas van en beneficio directo de la
compafifa y por ende de quienes la conforman.-

3in ofro particular, me suscribo de ustedes y quedo,

Atentamente,




