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La compaiiia LAVANDERIA DE CONFECCIONISTAS TEXTILES PROCONTEX CIA. LTDA., constituida

segun resolucién de la Superintendencia Compafiias N2.00.Q.14 3167, del 9 de Noviembre del
2000; durante el afio 2015 mantiene sus esfuerzos constantes para mejorar el servicio al
cliente y la eficiencia en el manejo de los recursos econdmicos de la empresa.

Me dirijo a ustedes, para informaries los aspectos mas relevantes de nuestra gestion cumplida
en la administracion de PROCONTEX CIA. LTDA. (Enero 2014 - Diciembre 2015). Como es de
conocimiento de todos, nuestros objetivos estdn encaminados a superar los obstaculos, que la
empresa de una u otra forma siempre tendra mientras se mantenga en actividad.

Antes de mencionar todos los avances que se han realizado en la gestion afio 2015 puedo
manifestar que el trabajo es de mucha constancia con el apoyo del capital humano que tiene
la empresa.

A continuacién haremos una breve resefia de nuestra gestién periodo 2015

1.-La credibilidad y confianza que tienes nuestros clientes se ha manteniendo por el trabajo
constante y la calidad de servicio entregado por todo el equipo de la empresa.

2.- Con el departamento de ventas se ha generado una relacién mas estrecha con nuestros
clientes para satisfacer las necesidades que se van dando de acuerdo a las nuevas tendencias
de moda.

3.- En el aspecto financiero contable la informacidn se encuentra al dia y de esa forma me ha
ayudado considerablemente para la toma de decisiones inmediatas.

4.- En otro aspecto financiero, también puedo mencionar que todas nuestras obligaciones
tributarias afio 2015 de los organismos de control estan cancelados en su totalidad.

5.- No estd por demas mencionar que durante todo el afio se ha dado un mantenimiento
preventivo y correctivo prolijo a todos los equipos para que estén en optimas condiciones,
pero no hay que dejar de decir que los problemas de mantenimiento son constantes ya que la
mayor parte de magquinas estan en su Ultima etapa de depreciacion.

6.- En la parte del control, especificamente el control ambiental, también es un trabajo
bastante duro y complejo, ya que cada vez el organismo que controla el ambiente y sus leyes
se vuelven mas inflexibles y da lugar en primera instancia, casi a mantener o crear un
departamento de control ambiental y el costo es bastante alto no sélo ecgndmico sino
también de tiempo.

Vicente Duoue}\rl73-184 v José Andrade « Telf.: 247 4745 « Telefax: 247 0831 * Quito - Ecuador » E-mail: procontex@ams.net.ec



Lavanderia de Confeccionistas Textiles
PROCONTEX Cla Lida.

7.- Otro punto importante que debo mencionar el la eficiencia y estabilidad que se a logrado
con el personal tanto productivo como administrativo; el personal se siente muy
comprometido con la empresa, y las personas que dirigimos la empresa nos sentimos muy
satisfechas.

8.- Es importante mencionar que dentro del mantenimiento de la maquinaria se ha visto la
necesidad de realizar overjol en algunos equipos que ya han cumplido su vida util, y de esta
manera poder abaratar costos, ya que la magquinaria nueva tiene costos extremadamente alto.

9.- Este afio 2015 hemos logrado mantener nuestra cartera de clientes y nuestros volimenes
de produccidn a pesar de la crisis econdmica que el pais esta atravesando.

Con lo mencionado en este informe, espero haber cumplido en su mayoria los objetivos
propuestos, vuelvo ha insistir en dar un agradecimiento a todo el personal de apoyo de la
empresa ya que sin ellos no se podria lograr nada.

Agradecemos por la colaboracion prestada de todo el equipo de trabajo, durante este periodo
de gestidn gerencial, que nos ha permitido cumplir con el continuo desarrollo de nuestra
empresa.

Sin otro particular por el momento,
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Ing. Marcelo Rhor R.
Gerente General
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