TRANSPORTE TURISTICO E INSTITUCIONAL ESTYSAN C.A.
Contribuyendo al Desarrollo del Ecuador
Abril 30del 2.016

A los Sefores Accionistas y Junta General Ordinaria de Accionistas
Transporte Turistico e Institucional ESTYSAN C.A.
San Rafael - Ecuador

Empiezo mi informe indicando que es nuevamente un honor muy grato para mi en calidad

de Gerente de Transporte Turistico e Institucional ESTYSAN C.A, el dirigirme a ustedes

en esta ocasion, con el propdsito de presentarles este Informe Anual, acerca de Ta marcha y
actividades de Ta Compafiia durante éste ultimo aifo, en el cual estuve a cargo de la
Gerencia y Representacion Legal de Ta Compafia. Gracias a todos por su concurrencia a

esta Junta General Ordinaria de Accionistas de nuestra Compafiia citada para el dia_de hoy.
Reciban de mi parte el saludo mas cordial, a los socios_aqui presentes asi como a las
personas que_han venido este dia en representac1on de algunos socios que por sus diferentes
ocupaciones laborales y/o personales, han tenido que delegarlos para que asistan esta
mafiana, a esta Junta General ordinaria de Accionistas.

como lo he hecho en las Juntas Generales de Accionistas de Tla compaiia celebradas
anteriormente, Tes informo que Estysan tiene todos 1os documentos en completo orden,

tanto los exigidos por todas las autoridades gubernamentales, asi como fiscales y ante todo
morales, razoén por la cual cada uno de nosotros nos debemos sentir tranquilos, satisfechos y
orgullosos de pertenecer en los actuales momentos a nuestra compafiia Estysan, y digo
nuestra, porque como sabemos, cada uno de nosotros somos duefios en una parte

proporcional, asi sea pequefia de 1a misma.

Esta aseveracién Ta han podido constatar claramente en varias ocasiones, segln Tos

Informes recibidos tanto por las autoridades competentes, asi como por los sefores

Comisarios de la Compafia, quienes siempre han tenido la buena voluntad de revisar en

una forma minuciosa todos los Tibros y documentos tanto contables - financieros, asi como
administrativos, y certificaron la transparencia con la que se realiza_todas las actividades y
registros contables y econdémicos_en Estysan. Luego de unos momentos, el Sr. Luis Enrique
Asimbaya, Comisario Principal del afio del ejercicio econémico que vamos a tratar en esta
mafiana, certificara al respecto con su informe.

Dicho todo ésto, a continuacién paso a detallar Tas labores efectuadas por la presente
Directiva, durante el ejercicio econémico terminado al 31 de Diciembre del 2015. Este
informe de Gerente esta constituido por dos partes para una mejor comprensién. E n la
primera parte consta informacion de los aspectos administrativos, y, en la segunda parte se
encuentra informacién de Tos aspectos economicos y financieros, asi:

Av. General Rumifahui e Isla San Cristobal #417» Telefax: 286 26 20 « Ecuador
e-mail: transporte_estysan@yahoo. com

¥
ASPECTOS ADMINISTRATIVOS:

- En 1o relacionado con Ta Superintendencia de Compafiias, se tiene todos Tos documentos y
papeles de trabajo exigidos por esta institucién, tales como los Libros de Acciones y
Accionistas completamente actualizados. Este punto es muy importante, ya que como

todos ustedes saben, en é1 se encuentra la vida de cada socio en 1o relacionado con su paso
por Ta compafia, enla actualidad somos 75 socios en total. Aprovecho Ta oportunidad para
darles Ta mas cordial bienvenida a los socios nuevos, y a quienes por primera vez asisten a
una Junta General de Accionistas de Estysan. Ténganlo por seguro que han ingresado a una
compafiia "transparente" en todo el sentido dela palabra.

- Otro aspecto importante dentro de este punto, es que todas_las transferencias o traspasos
de accion se efectlan con Cartas de Cesion de 1as Acciones, las cuales son firmadas por
cedente conjuntamente con su coéonyuge, de ser el caso y por el cesionario (o sea el nuevo
socio), garantizando asi T1a completa seguridad del negocio efectuado por Tas 2 partes
involucradas, siendo éste es su respaldo de 1a negociacidén. Con respecto a este punto, les
recuerdo nuevamente que la ley faculta a que en caso que_alguien quiera canjear la accion
comprada a un socio, por una accion a su propio_nombre, lo puede hacer sin_ningin

problema, el Unico requ1s1to es que debe traer la accion anterior para anularla y extenderle
una nueva a su nombre.

- Otro punto importante aqui, es que se 1leva el Libro Foliado de Actas, tanto de Juntas
Generales, asi como de Tas Actas de Directorio, adjuntando sus expedientes, o sea sus
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respaldos, segun 1o que estipula la ley en el Reglamento sobre Juntas emitido por 1la
Superintendencia de Compafias.

- Por ultimo, en esta institucion de control de Tas compafias, se presenta todos los afios 1los
Estados Financieros de Estysan, para cumplir con lo estipulado en la ley. Para su
informacidén, enla actualidad esta entrega de informacion financiera se la realiza por medio
de 1a pagina web, a mds de la presentacion fisica de los Estados Financieros adjuntando
varios requisitos.

(En general, Tos tramites con esta institucién no han variado).

E n los aspectos relacionados con la Agencia Nacional de Transito:

Uno de Tos puntos mds importantes enlo relacionado con este ente, es que se tiene en orden
el Permiso de Operacion de nuestra compafia en este organismo, el cual tiene una duracion
de 5 afos, con el cual, todos los accionistas que poseen vehiculos, pueden circular a nivel
nacional (ya que como es de conocimiento general, el Permiso de Operacioén, es el

documento habilitante con el cual se trabaja en el tipo de servicio que brindamos a 1la
comunidad, que es el Transporte Turistico a Nivel Nacional.

En To relacionado a Tos tramites de Cambio de Socio v Cambio de Unidad: En Ta actualidad

se los tramitan en aproximadamente 10 dias laborables, pero eso si, siempre y cuando ya se
entreguen todos Tos documentos requeridos para cada tramite, tanto del socio asi como de Tla
compainia. Estas Resoluciones nos 1legan directamente por correo a la Compaiia.

2

¢

En_lo_que se relaciona con los tramites de Incrementos de Cupo, estan cerrados, a diferencia
del afo pasado en el cual habia Ta posibilidad de realizar el incremento de 3 cupos por afio
por operadora. Como ustedes saben, las Teyes y disposiciones en nuestro pais son muy
cambiantes.

Otro punto muy importante en este organismo y que les hago un recordatorio es que Tlos
socios que han deshabilitado los puestos del sistema computarizado de la Agencia Nacional
de Trdnsito, se tiene nuevamente 360 dias a partir de la fecha de emisién de 1la
Deshabilitacioén, para poner un nuevo vehiculo, caso contrario el puesto sera revertido a
favor del estado, locual consta en cada Resolucidon de Deshabilitacion entregada por esta
Agencia Nacional de Trdnsito. Como les dije en la Junta anterior y cada vez la Sra. Rocio,
Secretaria, les ha dicho personalmente, favor tomar muy en cuenta esta informacién, para
que Tuego no existan sorpresas al respecto (como un recordatorio, esta disposicion habia
bajado a 180 dias).

E n 1o relacionado al cumplimiento del Instructivo que regula el Transporte Terrestre
Turistico, expedido mediante Registro Oficial No. 431, especialmente en To que se

relaciona al Art. 39 que dice: "Prohibase que en las compafiias de transporte terrestre
turistico, sus socios o accionistas sean duefios de los vehiculos con los que la empresa
presta el mencionado servicio"..., les informo que todos Tos vehiculos que son de propiedad
de los Socios, al momento se encuentran a nombre de Estysan, para cumplir con esta ley.
Ténganlo por seguro que mientras yo esté gerenciando esta compafiia, no tienen por qué
preocuparse, ya que la administro de una forma justa, transparente y por demas de buena fé
y que todas las decisiones y compromisos adquiridos van en beneficio de Tos socios y por
tal razén, se procedidé a elaborar Tos Contratos de Compra - Venta con Reserva de Dominio

a favor del socio, que va en beneficio exclusivo de cada uno de ustedes, salvaguardando asi
su capital personal que con tanto sacrificio lo han hecho a través de los afos.

Pasando a lo relacionado con Tla Subjefatura de Transito de Sangolqui: Com o todos

sabemos, las gestiones que se realizan en la Subjefatura son: Solicitar Ta verificacién o
Constatacién vehicular de Tas furgonetas nuevas que ingresan a la Compafia, con el
propdsito de que Tas mismas sean enviadas a la Agencia Nacional de Transito para los
tramites pertinentes, segun sea el caso. Otra actividad que se realiza en Ta Subjefatura de
Transito de Sangolqui esla Matriculacién de las furgonetas con placas de alquiler.

E n 1o que se relaciona a las Verificaciones Vehiculares, el tramite a seguir en este
organismo_sigue igual, esto es que se debe primero hacer un oficio dirigido a la Comisidn
Provincial de Transito, en el que se solicite emitan a su vez una solicitud de parte de este
organismo para_que procedan a efectuar dicha verificacion en la Subjefatura, organismo

que a su vez al recibir esta solicitud, procede a realizar la verificacién y emitir el
correspondiente documento, que servira luego para continuar con Tos tramites en la Agencia
Nacional de Transito.
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Para conocimiento de 1los socios que alin estan pendiente de efectuar o terminar los
traspasos a nombre de la compafiia, es importante que sepan que tienen 30 dias a partir de
Ta fecha en 1la que esta efectuado el contrato, para que terminen con el proceso de la
matriculacion de sus vehiculos, caso contrario estadn siendo sancionados con el descuento
de 1,5 puntos en sus licencias.

3

¢
En relacion con el Municipio de Rumifahui:

Se efectud el pago dela Patente Anual desde el afio 2011 hasta el afio 2013 valores que nos
fueron autorizados en Recaudaciones. Afortunadamente ese impedimento que existia de no
poder pagar debido a que como ustedes recordaran, segun se les comunicé en los informes
de afos pasados, existia y aun persiste el problema de un valor elevado que tienen
registrado en_el sistema informatico del Municipio, relacionado con el Impuesto por
ocupacion de la via,_que se mantenian en que, se debe cancelar primero, para que el
Municipio autorice el pago de Tas Patentes.

Otro punto que les pongo en su conocimiento para terminar con los temas relacionados a

Tos asuntos administrativos que estamos tratando, es que asi como Estysan cumple con

todos los organismos de control como compaifiia, también lo hace con Tos organismos
administrativos de personal y recursos humanos. M e refiero con el Ministerio de
Relaciones Laborales, asi como con el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social - I.E.S.S.,
cumpliendo asi con todos Tos requisitos formales como empresa.

Pasando al otro tema que es el relacionado a Tos asuntos contables v financieros de 1la
compafiia, como Tes mencioné al inicio del presente informe, les indico que nos hemos

reunido con el sefior Comisario Luis Enrique Asimbaya, a quien se le presentd todos Tos
documentos, registros y libros contables para que sean revisados, entre ellos, los_balances
que tienen en sus manos, tanto el Balance de Situacioén, asi como el Estado de Resultados,
correspondientes al afio terminado al 31 de diciembre del 2.015, tal como To estipula la Tey,
quien analizé y revisé minuciosamente cada rubro de los mismos, asi como 1os documentos

de respaldo de cada egreso efectuado, y quien emitidé su informe para conocimiento de 1la
Junta General de Accionistas convocada para el dia hoy.

Algunos puntos de relevancia en este tema, son los siguientes:

E n_cuanto al tema relacionado con los procedimientos contables, econdémicos y financieros,
se los efectlua con total transparencia, tal como ha sido la forma de actuar de esta
administracién desde que fui elegida como tal, siempre apegados a la Tey y sus reglamentos.

- Los Estados Financieros estan realizados y presentados de acuerdo con Tos Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados, y de acuerdo a las Normas Ecuatorianas de
Contabilidad, por 1o que Ta contabilidad de Ta compafiia se ajusta a las Normas Legales
vigentes en el Ecuador.

- E n To que tiene relaciéon al Balance General, en el rubro de Tos Activos, el manejo del
dinero, se 1o hace a través de Ta cuenta corriente que Estysan mantiene en el Banco
Internacional, mediante Ta emision de cheques, Tos cuales, absolutamente todos Tos
desembolsos, llevan la firma de Presidente y Gerente, tal como lo estipulan los Estatutos de
Ta compafiia. E1 valor al 31 de Dic/15 en el banco era de$ 86,65, To cual demuestra la falta
de 1liquidez por Ta cual estamos atravesando la compafiia en la actualidad.

¢

- Ademds se mantiene en la oficina, una Caja Chica de u$ 100,00 en efectivo, para los
pequefios gastos mensuales, tales como movilizaciones, atenciones sociales, pagos de luz,
compra de Utiles/materiales de oficina, de aseo, fotocopias, etc.

- En relacidén a los Activos Fijos, ya no se tiene ningdn valor, ya que Tos Equipos de
Computacion (computadora), el afio pasado se termindé de depreciar en su totalidad, ya que
segun Ta Tey, se Tos deprecia en 3 afos estos activos fijos y esto es To que justamente ocurriod
hasta el 2.014.

- Otro punto también de relevancia aqui es, en To que se refiere a Cuentas por Cobrar y su
correspondiente pago de deudas por las cuotas mensuales de Tos socios: Como les dije
anteriormente, por favor acerquense a cancelar Tlas obligaciones mensuales, ya que como
saben, Ta comparija vive del unico ingreso que tenemos, que es solamente el aporte mensual
por concepto de las cuotas. Este tema ha sido un eterno problema en Ta compariia.

Hago un Tlamado de atencion muy especial a ustedes sefiores accionistas, para que cada uno
de nosotros tomemos conciencia y cumplamos con nuestras obligaciones para con Tla

compaiia, ya que les vuelvo a insistir que, para que una gerencia o direcciéon tenga éxito,
es necesario de Ta colaboracién de todos quienes conformamos la entidad, y es por ésto que
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les solicito muy comedidamente que las personas que se encuentran morosas, se acerquen y
cancelen sus deudas, ya sea en un forma total, o al menos parcial.

Recuerden que para poder realizar un plan de accioéon dentro de una compafiia, se necesita
que todos sus miembros sean conscientes de que pertenecen a un grupo enel cual se tienen
deberes, derechos y responsabilidades para con el resto de compafieros y para con la
compafiia. Por favor sefiores accionistas, N O esperemos que siga aumentando Tas deudas

de cada uno, y es por esto 1o que les insisto: Acerquense a cancelar a tiempo sus deudas y
asi inclusive, el peso se hace menor que cuando dejamos acumularnos por varios meses y

en algunos casos anos, el pago se hace demasiado pesado. Evitense el cobro de intereses
por el pago de cuotas atrasadas.

- En el rubro de Tos Pasivos, en relacion a las Cuentas por Pagar, existen registros de
cuentas pendientes de pago por gastos que no se pudieron pagar, tales como el sueldo a mi
persona correspondiente a 7 meses (U$ 3.500,00), el valor que se le entrega al sefior
Presidente Gonzalo Riera, que también esta pendiente 10 meses (US$ 990,99), y esto es
debido a Ta falta de Tiquidez en Ta compafia, razoén por Ta cual anteriormente solicité el pago
de sus cuotas pendientes de pago. Existen ademds registrados en esta cuenta, saldos por
aportes por pagar al Iess, asi como por Fondos de Reserva y Préstamo Quirografario de la
sefiora secretaria (total U$ 373,29) y por Honorarios a la sefiora contadora (U$ 292,17), asi
como pequefias otras deudas.

- Todos Tos meses se retienen y se pagan los impuestos tanto el IV. A, como de Retencién

en Tla Fuente, por To que se encuentran también registrados estos valores retenidos de
impuestos los cuales seran pagados en enero/15, como lo estipula Ta ley. E1 saldo por pagar
de estos rubros ascienden a U% 35,42.

¢

- Estan también registrados dentro de Tos pasivos, los Aportes por Pagar al DESS, que de
igual manera, son pagaderos en el siguiente mes, o sea en Enero/16.

- Se presentan Tos Anexos Transaccionales de Retenciones por Otros Conceptos (A.T.S.),

los Anexos de Accionistas, Participes y Socios (A.P.S.), los Anexos de Dividendos (A.D.I.)
asi como se presentan las Declaraciones Anuales del Impuesto a la Renta y asi no se tiene
ningln problema con el S.R.I., cumpliendo con To estipulado en la Ley de Régimen
Tributario Interno de nuestro pais.

Pasando al tema del Estado de Resultados, en el que son registrados los ingresos y los
egresos, son _los que corresponden al periodo comprendido del 1 de Enero al 31 de

Diciembre del 2.015, los cuales todos estdn sustentados con respaldos segun la Tey.

En el caso de los ingresos, son por el giro normal de la compafia, esto es, por el pago de
cuotas de los socios, por los traspasos de acciones, por el cobro de cuotas atrasadas y por el
cobro de multas por no asistir a JGA. Ademds se encuentra el rubro de Ingresos x Servicios
Prestados, que corresponde a lo que se estda facturando a nombre de Estysan, los servicios

que prestan algunos socios a instituciones por sus contratos personales que tienen, sino que
se factura por medio de Ta Compania por requerimiento de Tos clientes de cada socio.

- En el caso de Tos egresos, todos los desembolsos por Tos gastos de Ta Compafia, se emiten
comprobantes de retencidn en la fuente segun lo que_estipula la ley, previa a la presentacion
de una factura que debe tener todos Tos requisitos legales segun el Reglamento de
Facturacion emitido por el SRI. Los desembolsos dentro del rubro de Egresos

Operacionales, corresponden a los gastos administrativos de la compafia, tales como:
Sueldos, Horas Extras, Beneficios Sociales, Movilizacionesy Transportes, Aportes al Iess,
Honorarios a Profesionales, entre otros. En cambio en Tos gastos administrativos por pago a
instituciones, se registran los pagos a los Municipios, Superintendencia de Companias,
Registro de la_Propiedad, Bomberos, etc. Dentro del rubro de los Egresos no Operacionales

se encuentran los gastos bancarios por pago de todos los servicios que brindan Tas
instituciones bancarias.

-E 1 resultado del presente ejercicio econémico, refleja una Pérdida contable de $ 2.305,68,
razén por la cual el Directorio de la Compafiia se vio obligado a incrementar las cuotas
mensuales a partir del mes de Enero del presente afio, luego de un minucioso estudio de Tos
gastos mensuales y previo la elaboracion de un Presupuesto, a US$ 30,00 por cada accidn y
también se resolvid_que Tos socios que_no posean veh1cu1os, Ta cuota serd del 50%, esto es
us$ 15,00, ya que el Objeto Social de Ta Compafiia es el transporte y deben poseer o
adquirir vehiculos todos los socios y responder con las obligaciones dela compafiia.

Y para decirlo en una forma general, Estysan estd al dia tanto con Tlas entidades fiscales, asi
como gubernamentales, ya que cumple a cabalidad con 1o estipulado en las Teyes,

reglamentos y estatutos.

¢
Hasta aqui mi informe de Tabores correspondiente al periodo que va del 1 de Enero al 31 de
Diciembre del afio 2.015, el cual 1o doy por terminado, reiterando como siempre mi
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profundo agradecimiento primero a Dios por haberme dado Ta salud, Ta vida y Ta sabiduria
para tomar las decisiones correctas a favor de nuestra compafia y poderles servir a todos
sus miembros, pensando siempre que los logros y beneficios obtenidos en mi gestidon estan
dirigidos a la gran mayoria de Tos socios.

E n segundo lugar quiero agradecer al sefior presidente, Gonzalo Riera, por todo su apoyo y
respaldo incondicional que recibo de su parte en mi gestidén. Agradezco también al resto de
Directivos de la compafia, asi como también al Sr. Comisario Sr. Asimbaya, por su

fructifera labor a favor de los socios, quien efectud el trabajo a é1 delegado con muchisima
responsabilidad, y a quien se le presentd y revisé minuciosamente todos los papeles de 1la
compafiia para emitir su informe, lo cual hace que todos Tos socios tengan Ta mas grande
tranquilidad al saber que este trabajo ha sido efectuado por una persona muy capaz y sobre
todo muy responsable. Agradezco también a ustedes sefiores accionistas por toda su

confianza en la compafiia y en sus dirigentes.

Y no puedo dejar de pasar por alto como siempre, mi_profundo y muy especial
agradecimiento, a la sefiora secretaria Rocio Arguello, quien siempre esta dispuesta a
colaborar, no solo para que m i gestion sea un éxito, sino también para con todos ustedes,
ayudandolos en todo momento. Vaya para usted Rocio un gran reconocimiento, que Dios y

Ta virgen Maria, Ta mantenga con mucha salud y vitalidad por muchos afos mas de vida,

para que siga apoyando incondicionalmente a todos los miembros de esta hermosa

compania.

Muchas gracias sefores accionistas por su atencidn y les reitero m i compromiso de ]
responsabilidad, lealtad, transparencia y honestidad de trabajo, en el presente afio, que Dios
me de salud y vida y siempre cumplir a cabalidad Tas labores a mi encomendadas.

Atentamente,

ING. MARLENE LAPEZ

Gerente y Representante Legal
ESTYSAN C.A.

¥
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