
Abril Zo del 2.012 

A los Señores Accionistas y Junta General Ordinana de Accionistas 
Transporte Tunstico e Instrtucional ESTYSAN C A 
San Rafael fuador 

Empiezo mu fome indiando que es nuevamente un honor muy grato para mu en calidad 
de Gerente de Lransporte Lunstico e Institucional FSIYSAN CA el dingrrme a ustedes 
en esta ocasion, con el proposito de presentarles este informo Anual acerca de la marcha y 
actividades de la Compañra durante este ulhmo año, en el cual estuvo a cargo de la 
Gerencia v Representacion Legal de la Compañia (aracias a todos por su concurrencia a 
esta Junta General Ordinaria de Acciomstas de muestra Compañra ertada para el día de hoy 
Reciban de mi paste el saludo mas cordtal, a los socios aqu: presentes asi como a las 
personas que han venido este dia en representacion de algunos socios que por sus diferentes 
ocupaciones laborales 3/0 personales, han tenido que delegarlos para que asistan esta 
mañana, a esta Junta General Ordinaria de Accronistas 

Como lo he hecho en las Juntas Generales de Acciomstas de la compaña celebradas 
antenormente, les mformo que Estysan tiene todos los documentos en completo orden, 
tanto los exigidos por todas las autoridades gubemamentales, as1 como fiscales y ante todo 
morales, razon por la cual cada uno de nosotros nos debemos sentir tranquilos, satisfechos y 
orgullosos de pertenecer en los actuales momentos a nuestra compaña Fstysan y digo 
muestra, porque como sabemos, cada uno de nosotros somos dueños en una parte 
proporcional, as: sea pequeña de la misma 

Esta aseveración la han podido constarar claramente eu varias ocastones, segun los 
Informes recibidos tanto por las autoridades competentes, ast como por los señores 
Comisanos de la Compañra, quienes stempre han temdo la buena voluntad de revisar en 
na forma minuciosa todos los hibros y documentos tanto contables - financieros, as1 como 
admmistrativos, + cernficaron la transparencia con la que so roeliza todas las actividades y 
registros contables y economicos en | stysan Luego de unos momentos, el Sr Luis Enrique 
Asimbaya, Comisarto Pnnexpal del año del ejercicio económico que vamos a tratar en esta 
mañana, cemficara al respecto con su mforme 

Dicho todo esto, a continuacion paso a detallar las labores efectuadas por la presente 
Drrectiva, durante el ejercicio economico terminado al 31 de Diciembre del 2013 1ste 

iniorme de Gerente esta constituido por dos partes para una mejor comprension Ln la 
primera parte consta mformacion de los aspecios adimmstratrs os, y en la segunda parte se 
encuentra informacion de los aspectos economicos y financieros, ast



ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. 

- En lo relacionado con la Superim Compañías, se tiene todos los documentos y 
papeles de trabajo exigidos por esta mstitucion. tales como los Libros de Acciones y 
Accionistas completamente actualizados. Este punto es muy importante, ya que como 
todos ustedes saben, en él se encuentra la vida de cada socio en lo relacionado con su paso 
por la compañía Aprovecho la oportunidad para darles la más cordial bienvenida a los 
SOCIOS nuevos, y a quienes por primera vez asisten a una Junta General de Accionistas de 
Estysan Ténganlo por seguro que han ingresado a una compañía “transparente” en todo el 
sentido de la palabra 

  

- Otro aspecto importante dentro de este punto, es que todas las transferencias o traspasos 
de accion se efectúan con Cartas de Cesion de las Acciones, las cuales son firmadas por 
cedente conjuntamente con su cónyuge, de ser el caso y por el cesionanio (o sea el nuevo 
socio), garantizando así la completa seguridad del negocio efectuado por las 2 partes 
involucradas, siendo éste su respaido de la negoctación Con respecto a este punto, les 
recuerdo nuevamente que la ley faculta a que en caso que alguien quiera canjear la accron 
comprada a un Socio, por una acción a su propio nombre, lo puede hacer sm ningún 
problema, el unico requisito es que debe traer la acción anterior para anularia y extenderle 
una nueva a su nombre 

- Otro punto importante aquí, es que se lleva el Libro Fohado de Actas, tauto de Juntas 
Generales, así como de las Actas de Directorio, adjuntando sus expedientes, o sea sus 
respaldos, segun lo que estpula la ley en el Reglamento sobre Juntas emitido por la 
Superintendencia de Compañias. 

- Por ultimo, en esta institución de control de las compañías, se presenta todos los años los 
Estados Fmancieros de Iistysan, para cumphr con lo estipulado cn la ley Para su 
informacion, en la actualidad esta entrega de informacion financiera se la reahza por medio 
de la pagina web, a más de la presentación física de los Estados Financieros adjuntando 
vamos requisitos. 

  

En los aspectos relacionados con la Ags 

  

2 Nacional de Trat     

Uno de los puntos más importantes en lo relacionado con este ente, es que en el año 2013 al 
fin y luego de vamos meses de arduo trabajo de recopilacion y cumplimiento de sanos 
requisrtos con diferentes Ímstituciones, la Agencia Nacional de Transrto, nos entrego la 
Renovacion del Permiso de Operación de nuestra compañía, el cual tiene vigenera de 10 
años Fsta es una grata noncra que les comparto, ya que anteriomnente, la ANT, emutia los 
Permsos e Operación solo para 3 años 

  

Asi que el Permiso de Operacion de nuestra compañia ESTYSAN C A, esta emitido con 
fecha Mayo 29 de 2013, mediante Resolucion No. 001-RPO-006-2013-ANT, el cual está 
vigente hasta el 29 de Mayo de 2.023, 

  

   

Este Permiso de Operación, permite a todos los accionistas que poseen vehiculos. excular a 
Nivel Nacional (ya que como es de conocimiento general, el Permiso de Operacion, es el 

»



documento habilitante con el cual se trabaja en el mpo de servicio que brindamos a la 
comundad, que es el Transporte Turístico a Nivel Nacional), Muchas gracias a todos los 
socios que colaboraron de una manera diligente para poder cumplir con todos los requisitos 
que se necesitaban en los distintos orgamsmos 

En lo relacionado a los trámites de Cambro de Socio y Cambio de Umdad: En la actualidad 
se los tramian en aproxumadamente 10 días laborables, pero eso si, siempre y cuando ya se 
entreguen todos los documentos requeridos para cada trámite, tanto del socio ast como de la 
compañía. Estas Resoluciones nos llegan directamente por correo a la Compañía 

      

En lo que se relaciona con los trámites de l le Cupo, al igual que el año pasado, 
sigue vigente la apertura de 3 cupos por compañta, previo cumplimiento de vanos 
requisitos emutidos por la Agencta Nactonal de Tránsito, entre los cuales esta el Estudio de 
Factibiidad que cada compañía debe pagar a un consultor extemo o profesional en el tema 
Como les comenté en el nforme anterior, ESTYSAN no está en la posibilidad de asumir 
los costos del mismo, ya que flucrúa entre $ 2 000,00 a $ 4.000,00 Por esto vuelvo a 
sugenr que el costo se lo divida entre los socros que requieran hacer el Incremento de Cupo 

Como ustedes saben, las leyes y disposiciones en muestro país son muy cambiantes, al 
menos en este tema, así que Sugiero que quien necesite hacerlo, se ponga de acuerdo entre 5 
socios, ya que el Incremento se lo debe sohcitar de una forma complota, o sea de los 3 
cupos autorizados, no de 1 en 1 

Otro punto muy importante en este organismo y que les hago un recordatono es que los 
socios que han deshabslitado los puestos del sistema computarizado de la Agencia Nacional 
de Tránsio, se tiene 360 días a partir de la fecha de emisión de la Deshabultacion, para 
poner un nuevo vehículo, caso contrano el puesto será revertido a favor del estado, lo cual 
consta en cada Resolución de Deshabilstación entregada por la Agencra Nacional de 
Tránsito. Como les dije en la Junta antenor y cada vez la Sra. Rocío, Secretana, les ha 
dicho personalmente, favor tomar muy en cuenta esta nformación 

Pasando a lo relacionado con la Subjefatura de Iránsito de Sangolqm Como todos 
sabemos, las gestiones que se realzan en la Subjefatura son" Solicitar la Venficación o 
Constatación vehicular de las furgonetas muevas que ingresan a la Compañía con el 
propóstto de que las mismas sean enviadas a la Agencia Nacional de Tránsito para los 
tramutes pertimentes, según sea el caso (tra actividad que se realiza cn la Subjefatura de 
Transito de Sangolqui es la Matriculación de las furgonetas con placas de alquiler 

En lo que se relaciona a las Venficaciones Vehiculares, el trámute a seguir en este 
orgamsmo sigue 1gual, esto es que so debe primero hacer un oficio dingudo a la Comisión 
Provincial de Transito, en el que se soliurte emitan a su vez una sohcrtud de parto de este 
organismo para que procedan a efectuar dicha verificación en la Subjefatura, orgamsro 
que a su vez al recibir esta solicitud, procede a realizar la venficación y emmtiz el 
correspondiente documento, que servirá luego para continuar con los tramites en la Agencia 
Nacional de Transito



Recuerden señores accionistas que es mun amportanto que sepan quo tienen 30 dias a partr 
de Ja fecha en la que esta efectuado un contrato de compra-venta para que terminen ton el 
proceso de la matriculacion de sus vehtrculos, caso contrario estan siendo saneronados con 
el descuento de 1,S puntos en sus Ircenctas 

La relacion con el Municipio de Rumiñabs 

Como les comente en su debido momento, se efectuo el pago de la Patente Anual del año 
2009 y 2010 valores que fueron autorizados em Recgudaciones de esta entidad 
Afortunadamente ese impedimento que existia de no poder pagar debido a que como 
ustedes recordaran, segun se les comunico en los informes de años pasados, existia y aun 
persiste el problema de un valor elevado que tienen registrado en el sistema mformanico del 
Mumcipio, relacionado con el Impuesto por ocupacion de la Via que se manteman en que, 
se debe cancelar primero, para que el Municipio autorice el pago de las Patentes As1 que 
¿omo informativo les confinmo que estara pendiente el pago de Patentes desde el 2.011 

Otro punto que les pongo en su conocimiento para terminar con los temas relacionados a 
los asuntos administrativos que estamos tratando, es que as: tomo Fstysan cumple con 
todos los orgamsmos de control como compañas, tambien lo hace con los orgamsmos 
administratos de personal y recursos humanos Me refiero con el Ministerio de 
Relaciones Laborales, as1 como con el Instituto Ecuatoriano de Segundad Social 1E $$, 
cumpliendo as1 con todos los requisttos formales ¿omo empresa, 

Pasando al otro tema que es el relacionado a los asmntos contables y financieros de la 
compañra, como les mencione al mio del presente informe, les mdxco que nos hemos 
teumdo con el señor Comisario Tas Ennque Asimbaya, a quien se le presento todos los 
documentos, regastros y libros contables para que sean revisados, entro ellos, los balances 
ue tienen en sus manos, tanto el Balance de Srtuacion, as: como el E stado de Resultados, 
correspondientes al año termnado al 31 de diciembre del 2 013. tal como lo estipula ta ley. 
quien analizo y reviso munuciosamente cada rubro de los mismos as1 como los documentos 
de respaldo de cada egreso efectuado, y quien emitio su mfonme para conocimiento de la 
Junta General de Accionistas convocada para el día hoy 

gunos puntos de relevancia en este tema, son los siguientes 

En cuanto al tema relacionado con los procedimientos contables, economicos y financieros, 
se los efectua con total transparencia, tal como ha sido la forma de acwar de esta 
administracion desde que fun elegida como tal, siempre apegados a la ley 3 sus reglamentos 

- Los Estados I imancieros estan realizados y presentados de acuerdo con los Principios de 
Contabihidad Cieneralmente Aceptados, y de acuerdo 3 las Normas Icuatonanas do 
Contabilidad. por lo que la contabilidad de la compañra se ajusta a las Normas Legales 
sagentes en el Ecuador 

En lo que tiene relacion al Balance General, en el rubro de los Activos, el manejo del 
dinero, se lo hace a traves de la cuenta comente que Fstvsan mantiene en el Banco 
Intemacional, mediante la emision de cheques, los cuales, absolutamente todos los



desembolsos, llevan la firma de Presidente y Gerente, tal como lo estrpulan los Estatutos de 
la compañía, El valor al 31 de Dic/13 en el Banco Internacional era de $ 1.949,43. 

- Además se mannene en la oficina, una Caja Chica de US 100,00 en efectivo, para los 
pequeños gastos mensuales, tales como movilizaciones, atenciones sociales, pagos de luz, 
compra de útilesimatenales de oficina, de aseo, fotocopias, ete 

  

- En relación a los Activos Fijos, se trene un valor neto de S 35,55 que corresponde al valor 
residual de la computadora que fue adquirida hace 3 años en $ 560,00 menos la 
depreciación acumulada de S 525,45, da ese valor neto Los equipos de oficina ya se 
terminaron de depreciar y no tsenen valor en el presente Balance General. 

  

- Orro punto también de relevancia aquí es, en lo gue se refiere a Cuentas por Cobrar y su 
correspondiente pago de deudas por las cuotas mensuales de los socios, Como les dije 
antenormente, por favor acérquense a cancelar las obhgaciones mensuales, ya que como 
saben, la compañía vive del unico ingreso que tenemos, que es solamente el aporte mensual 
por concepto de las cuotas Este tema ha sido un eterno problema en la compañía 

Recuerden que para poder realizar un plan de acción dentro de una compañía, se necesita 
que todos sus miembros sean conscientes de que pertenecen a un grupo en el cual so tienen 
deberes, derechos y responsabilidades para con el resto de compañeros y para con la 
compañía. Evitense el cobro de intereses por el pago de cuotas atrasadas y de esta forma 
ayudan en mucho a la compañía 

- En el rubro de los Pasivos, en relación a las Cuentas por Pagar, existen registros de 
cuentas pendientes de pago por gastos que no se pudieron pagar, tales como el sueldo a mm 
persona comespondiente 2 5 meses (US 2 500,00), el valor que se le entrega al señor 
Presidente Gonzalo Riera, que también esta pendiente 3 meses (US$ 90,09), y esto es 
debido a la falta de hiquidez en la compañía, razón por la cual antenormente sohcrté el pago 
de sus cuotas pendientes de pago Existen además registrados en esta cuenta, saldos por 
aportes por pagar al less, así como por Fondos de Reserva y Préstamo Quirografano US 
260,92, por Honorarios pendientes de pago 2 la señora contadora (1:S 219,13) 

- Todos los meses se retienen y se pagan los impuestos tanto el IV A, como de Retención 
en la Fuente, por lo que se encuentran también registrados estos valores retenidos de 
¡mpuestos los cuales serán pagados en enero/14, como lo estipula la ley El saldo por pagar 
de estos rubros ascienden a U$ 40,32. 

    

  

- Estan también registrados dentro de los pasivos, los Aportes por Pagar al ll: 
1gual manera, son pagaderos en el siguiente mes, o sea en Enero/l4 

- Se presentan los Anexos Transaccionales (A TS ), los Anexos de Acesonistas, Particapes 
y Socios (A.P.S.), los Anexos de Dividendos (AD1) así como se presentan las 
Declaraciones Anuales del Impuesto a la Renta y asi no se tiene mmeun problema con el 
S.R 1, cumpliendo con lo estipulado en la Ley de Régimen Tributano Interno, 

que de



Pasando al tema del Estado de Resultados, en el que son seenstrados los mgresos y los 
egresos, son los que corresponden al período comprendido del 1 de Enero al 31 de 
Diciembre del 2.013, los cuales todos están sustentados con respaldos según la ley 

En el caso de los Ingresos, son por el gwo normal de la compañía, esto es, por el pago de 
cuotas de los socios, por los traspasos de aectones, por el cobro de cuotas atrasadas y por el 
cobro de multas por no asistir a JGA. Ademas se encuentra el rubro de Ingresos x Servicios 
Prestados, que corresponde a lo que se está fecturando a nombre de Estysan, los servicios 
ue prestan algunos socios a instituciones por sus contratos personales que tienen, sino que 
se factura por medio de la Compañia por requerimiento de los chrentes de cada socio    

- En el caso de los Fgyresos, todos los desembolsos por los gastos de la Compañia, se emiten 
comprobantes de retención en la fuente segun lo que estipula la ley, previa a la presentación 
de una factura que debe tener todos los requisitos legales segun el Reglamento de 
Facturación emuido por el SRI Los desembolso» dentro del rubro de Eyresos 
Operacionales, corresponden a los gastos admmanstrarivos de la compañía, tales como 
Sueldos, Horas Extras, Beneficios Sociales, Movilizaciones y Eransportes, Aportes al less, 
Hosonos a Profesionales, entre otros, Em cambio en los gastos admunistrarivos por pago 2 
msttuciones, se registran los pagos a los Munserpios, Superintendencia de Compañías, 
Recs de la Propiedad. Bomberos, ere Dentro del rubro de los Egresos no Operacionales 
se encuentran los gastos bancarios por pago de todos los sencios que brindan das 
mstutuciones bancarias y también so registran las Depreciaciones Anuales de tos Acuvos 
Fyos, segun el cuadro de vada util estipulado para cada rubro en nuestro país En lo 
relacionado a Muebles y Lnseres y Equipos de Oficina, la depreciación anual está 
resnstrada al 10% anual, mientras quo los Equipos de Computacion se los deprecra al 33% 

   

- El resultado del presente ejercicio económico, refleja una Unlidad de S 106.90, misma 
que luego de efectuar la correspondiente Conciliación Tributaria del presente periodo 
analizado en esta Junta de Acciomstas, queda una L-tulidad a Disposicion de Accromstas de 
US 63,79, misma que se debera decidwr a continuacion qué destno se va a dar 

Y para docielo en una forma general, Estysan esta al día tanto con las entidades fiscales, así 
como gubemamentales, ya que cumple a cabalidad con lo estipulado en las leyes, 
reglamentos y estatutos 

Hasta aquí mi nforme de labores correspondiente al periodo que va del 1 de Enero al 31 de 
Diciembre del año 2.013, cl cual lo doy por termanado, testerando como siempre mu 
profundo agradecimiento primero a Dios por haberme dado la salud, la vida y la sabiduria 
para tomar las decisiones correctas a favor de nuestra compañía y poderles servir a todos 
sus miembros, pensando siempre que los logros y beneficios obtenidos en mi gestión 
dirigidos a la gran mayoría de los socios 

  

En segundo Jugar quiero agradecer al señor presidente, Gonzalo Riera, por todo su apoyo y 
respaldo incondicional que recibo de su parte en mi gestión. Agradezco también al resto de 
Directivos de la compañía, así como tambien al Sr Comisario Sr Asimbaya, por su 
fructífera labor a favor de los socios, quien efectuó el trabajo a él delegado con muchisima. 
sesponsabulidad, y a quien se le presentó y revisó minucrosamente todos los papeles de la 
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compañía para emitir su nforme, lo cual hace que todos los socios tengan la mas grande 
tranquilidad al saber que este trabajo ha sido efectuado por una persona muy capaz y sobre 
todo muy responsable. Agradezco también a ustedes señores acciomstas por toda su 
confianza en la compañía y en sus dirigentes 

Y mo puedo dejar de pasar por alio como siempre, mi profundo y muy especial 
agradecimiento, a la señora sccretana Rocio Arguello, quien siempre esta dispuesta a 
colaborar, no solo para que mu gestion sea un exito, sino tambien para con todos ustedes, 
ayudándalos en todo momento. Vaya para usted Rocío un gran reconocimiento, que Dros y 
la Vargen Maria, la mantenga con mucha salud y vitalidad por muchos años mas de vida, 
para que apoyando incondicionalmente a todos los miembros de esta hermosa 
compañia. 

  

Muchas gracias señores acciomstas por su atención y les reitero mi compromiso de 
responsabilidad. lealtad, iansparencra y honesudad de trabajo, en el presente año, que Dios 
me de salud y vida y siempre cumphr a cabalidad las labores a mí encomendadas 

Atentamente, 

Dic 2 
ING. MARLENE LOPEZ 

Giorento y Representante Legal 
ESTYSANC A


