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A los Sefiores Accionistas de:
CALIFICADORA DE RIESGOS PACIFIC CREDIT RATING S.A.

En cumplimiento a disposiciones legales, contempladas en la Ley de Compaiiias
vigente y en calidad de Gerente General y por lo tanto Representante Legal de
CALIFICADORA DE RIESGOS PACIFIC CREDIT RATING S.A. me permito poner a
consideracién de la Junta General de Accionistas, el presente informe de operaciones
de la Compaiiia al 31 de Diciembre del 2009.

CALIFICADORA DE RIESGOS PACIFIC CREDIT RATING S.A. durante el afio 2009
registr6 un aumento de sus ingresos netos del 230,47%, gracias a la gestion y
administracién de esta nueva Gerencia, que se incorporé el mes de junio del 2009, y
que ademas ha dado impulso a la calidad, rapidez y excelencia en el servicio, pilares
fundamentales de este crecimiento. Se han firmado sendos contratos para calificacién
de riesgos con nuevos clientes del sector financiero y no financiero.

Se realiz6 desde el mes de junio varias gestiones para la recuperacion de la cartera
vencida de afios pasados, logrando exitosos resultados, a tal punto que se cobro el
100% de la cartera vencida, de manera que a diciembre de 2009 las cuentas por
cobrar a clientes cerraron en USD. 2.196, con una antigiiedad no mayor a 15 dias.

A partir del mes de julio, CALIFICADORA DE RIESGOS PACIFIC CREDIT RATING
S.A. consolidé un importante equipo de analistas residentes en Ecuador, con
profesionales altamente capacitados y de amplia experiencia, lo cual ha garantizado
calidad en los Estudios Técnicos y mayor rapidez en la atencién de los requerimientos
de nuestros clientes.

Estos cambios han determinado que CALIFICADORA DE RIESGOS PACIFIC CREDIT
RATING S.A. a diciembre de 2009 sea un lider de prestigio en el sector. Esperando
que durante el préximo afio podamos superar las metas y los rendimientos fijados.

Finalmente, quiero dejar expreso agradecimiento a todo el personal que laboré para
CALIFICADORA DE RIESGOS PACIFIC CREDIT RATING S.A. durante este periodo,
especialmente por su total entrega y dedicacion.
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