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A LOS SENORES SOCIOS DE GARINMOPOINT:

Como Gerente General Nombrado por el Directorio de la empresa Garinmopoint Cia. Ltda.., empresa
constituida a partir del mes de agosto de ejercicio 2000, tengo a bien en presentar al directorio el presente
informe de actividades, por el periodo de enero a diciembre del 2017, de acuerdo a lo dispuesto en el
articulo 263, inciso N°® 4 de la Ley de Compaiiias del Ecuador, y de acuerdo a los Estatutos de la empresa en
su articulo noveno, inciso b) que exige al gerente presentar a la Junta General, en el plazo de tres meses
contados desde la terminacion del ejercicio econdmico, una memorizacion razonada sobre la situacion de la
compaiiia el balance general y el estado de la compaitia, ¢l balance general y ¢l estado de al cuenta pérdidas

y ganancias. Por lo cual ponga en consideracion la presente memoria razonada de las actividades de la
empresa.

ACTIVIDADES

Dentro de las actividades importantes realizadas durante cste afio ha sido la certificacion 1SO 9001 2015 y
BASC, cumpliéndose con el objetivo planteado en ¢l 2016.

Esto nos permitird ser mas eficiente y cficaces en nuestro trabajo. a mas de que una certificacion nos dara
posibilidades de entrar a clientes mas exigentes y grandes.

Como logros importantes esta haber logrado una satisfaccion de los clientes en un 90% segun encuestas y
resultados obtenidos en nuestras estadisticas implementadas con relacion a I1SO 9001, este resultado avala el
trabajo realizado de mantener a nuestros clientes satisfechos y el esfuerzo de dar un servicio de calidad.
Adicionalmente, nuestros objetivos de seguridad de igual manera fueron cumplidos, sin tener ningln tipo de
contratiempos o situaciones que puedan poner en riesgo a la empresa y clientes.

BALANCE GENERAL Y DE RESULTADOS

Los estados de cuenta para este ailo presentan una utilidad antes de impuestos de 31861.02us$ un
decremento importante en nuestros resultados del 69% con relacién al aio pasado. Esta baja es reflejo de lo
que estd sucediendo en nuestro pais. donde existe un decrecimiento de los negocios por la crisis que estamos
viviendo, nuestros clientes han bajado considerablemente sus embarques y han presionado para bajar los
CcOoslos.

El total de ventas fue de 785396.13 US$ un 21% menos que el aito pasado. la utilidad bruta porcentual se
mantiene en los pardmetros establecidos con una disminucién del 0.60% con respecto al aio pasado. los
gastos administrativos pudimos disminuir en un 8% con respecto al aiio pasado.

PROYECCION ANO 2018

A pesar de la situacion de crisis econdmico y recesion que s¢ plantea en nuestro pais, nuestro objetivo para
este nuevo afio es un crecimiento de un 5% cn las ventas. mantener el parametro de porcentaje de utilidad
bruta. v lograr bajar el gasto en un 2%. Se contratara un nuevo vendedor para incrementar las ventas.
mantener los clientes actuales con una satisfaccion del 91% y mantener la scguridad para la empresa y
cliente evitando la contaminacién de la carga, lavado de activos etc.
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