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Sefiores Accionistas:

En cumplimiento a las disposiciones legales dictadas en la Resolucién No.
92.1.4.3.0013 del 13 de octubre de 1999 y también a las disposiciones
estatutarias, es un honor para mi presentar a ustedes el informe de la Gerencia
General correspondiente al ejercicio financiero y fiscal de la compafiia
STUDENTVISA CIA. LTDA. por el afio terminado al 31 de diciembre del
2009.

1. SITUACION GENERAL:

El afio 2009 ha constituido un momento de reafirmacion de las actividades
comerciales y de posicionamiento de la compaiiia, la gerencia enfoc6 sus
esfuerzos en este afio en los siguientes aspectos importantes:

Mantener, mejorar y optimizar los servicios de la compaiiia.

Fortalecer las relaciones comerciales con nuestros clientes y proveedores.

Cuidar y optimizar los costos y gastos en todas las areas de la compafiia.

Creatividad en las ventas y mercadeo.

Efectuar nuevos convenios con Colegios y Universidades locales.

Desarrollar nuevos programas que generen volumen de ventas y buscar

nuevos proveedores para los mismos.

= Mantener y reconocer el esfuerzo del talento humano de la empresa,
brindandoles estabilidad laboral y cumplimiento en pago de sus
remurneraciones.

= Ser una de las agencias lideres dentro del mercado Ecuatoriano.

2. ANALISIS FINANCIERO:

A continuacion presento a ustedes un andlisis de los resultados financieros y

operativos obtenidos por StudentVisa Cia. Ltda. ¢gasset01-de-enero-y-el-31~

de diciembre del 2009. B2l Tr COMPANIAS
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DETALLE: 31-12-2008 31-12-2009 VARIACION: [ % VARIACION:
VENTAS 66.326.96 50.127.30 - 16.199.66 - 24.42%
COSTOS Y GASTOS:

Para una mejor comprension de los costos y gastos efectuados por la
compafiia, presento a ustedes un cuadro comparativo al 31-12-2008 y el 31-

12-2009:
DETALLE: 31-12-2008 31-12-2009 VARIACION: | % VARIACION:
GASTOS 65.388.09 49.238.10 -16.149.99 | -24.70%

ACTIVOS, PASIVOS Y PATRIMONIO:

Los activos, pasivos y patrimonio han sufrido variaciones importantes, de
acuerdo al siguiente cuadro comparativo al 31-12-2008 y el 31-12-2009:

DETALLE: 31-12-2008 31-12-2009 VARIACION: % VARIACION:
ACTIVOS 70.141,48 33.572.60 -36.568.88 | -52.14%
PASIVOS 49.094,13 31.234.45 -17.859.68 | -36.38 %
PATRIMONIO 21.047,35 2.338.16 ~18.709.19 -88.89 %

Los activos disminuyen por que a la fecha de corte de este informe, la compafiia
dio en venta su oficina, para pagar deudas pendientes.

Los pasivos disminuyen su saldo por los pagos efectuados por la hipoteca a favor
del Banco Internacional y por los pagos realizados a las escuelas internacionales
por los programas de nuestros estudiantes .

El patrimonio disminuye en vista que el aporte futura capitalizacién por parte de
los socios fue retirado por encontrarnos en una situacion financiera muy dificil.

RESULTADOS:

Como resultado del cierre de las operaciones financieras al 31 de diciembre
del 2009, la compaiiia obtiene un resultado favorable de USD $ 889.20 que en
comparacion con el ejercicio 2008 se obtuvo una utilidad de USD § 938.87,

que significa una disminucién de USD $ 49.67

3. CONCLUSION:

Durante el afio 2010 estamos empefiado
posicionamiento de la compafiia y de nuesfros servigilg}empleando lj
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mejores esfuerzos para incrementar nuestra participacion en el mercado.
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Finalmente deseo agradecer especial y sefialadamente a todos los miembros
de la compaifiia por la confianza depositada en mi, por lo que reafirmo el
compromiso que asumo, de cumplir con las metas previstas. De igual manera,
mi agradecimiento a los colaboradores de la compaiiia, quién con su esfuerzo
y dedicacion personal, han hecho posible obtener los resultados que hoy
someto a consideracion de ustedes, para su aprobacion.

Muy atentamente,

Memondia (jorad 2.

Alexandra Garcia Rico
Gerente General
STUDENTVISA CIA LTDA.
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