INFORME DE GERENCIA

INFORME DE LA ADMINISTRACION A LA JUNTA GENERAL DE
SOCIOS DE LA EMPRESA “ISLAS DE FUEGO EXPEDITION CIA. LTDA.”
EJERCICIO ECONOMICO 2015

Senores Socios
ISLAS DE FUEGO EXPEDITION CIA. LTDA.
Presente.-

Islas de Fuego Expedition Cia. Ltda., sigue manteniéndose como es una
compania de nacionalidad Ecuatoriana, el objeto social de la empresa se
mantiene desde su fundacion y se resume en el desarrollo, promocion vy
fomento del turismo receptivo, a nivel nacional, siempre con el fiel cumplimiento
de las Reglamentaciones aplicables a la actividad de la empresa.

Cumpliendo con las disposiciones de la Ley de Comparnias en mi calidad de
Gerente General en el periodo que se informa del afo 2015 pongo a su
consideracion el Informe de la Gestion realizada por la Administracion de
ISLAS DE FUEGO EXPEDITION CIA. LTDA., durante el ejercicio econémico
2015.

En Octubre del afio 2015, se realizaron los tramites pertinentes para un nuevo
aumento de capital de 30.000 USD aumento que fue aprobado por la Junta de
Socios de la empresa mediante acta, documentos y justificativos fueron
enviados al registro mercantil y a la Superintendencia de Compafias para su
respectivo registro, situacion que se vera revelada en los estados financieros
del afio 2016. Dicho aumento se lo realizd6 con la intencidbn de mejorar la
imagen de solidez patrimonial y financiera de la empresa ante los organismos
crediticios del pais para tener un mejor acceso a créditos bancarios.

Cumplimiento de Objetivos previstos:

Durante el ejercicio que ha concluido el 31 de Diciembre del 2015, a pesar de
lo manifestado, la situacion de la empresa ha sido favorable, lo que se refleja
en sus estados financieros, ya que presenta una utilidad de ciento once mil
trescientos diecinueve con 39/100, reflejando la recuperacion de la crisis del
ano 2013 y 2014.

Los esfuerzos de la administracidn han estado encaminados para que la
empresa mantenga el giro normal de sus actividades con una recuperacién y
crecimiento sustancial, debido al empuje brindado por todo el personal
administrativo y de ventas de la empresa.
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Durante este afio y en coordinaciéon con el Ministerio de Turismo se cosigio
la calificacion de “ Q Ecuador Calidad KUALITY, distincion que se entrega a
las Operadoras y Agencias de Viaje que ofrecen sus servicios con los mejores
estandares de calidad antes durante y después de la entrega de sus servicios
en sus instalaciones propias o de terceros, logrando pasar las diferentes etapas
de verificacion, evaluaciéon y de auditorias que esta mencion exige a todas las
empresas inmersas en este proceso. Calificacibn que la seguiremos
manteniendo ya que es un valor agregado que incrementa la credibilidad de
nuestros clientes nacionales e internacionales en la calidad de nuestros
servicios.

Cumplimiento de las disposiciones de la Junta General de Socios:

Cabe indicar que durante el ejercicio econdmico 2015 se ha dado cumplimiento
a las normas legales, estatutarias y reglamentarias, al igual que a las
resoluciones de la Junta General de Accionistas

De la misma forma se ha verificado que la correspondencia y los Libros
Sociales de la Compania se conservan de conformidad con las pertinentes
disposiciones legales y reglamentarias

Los procedimientos de control interno establecidos han mejorado, lo que ha
permitido mantener un control mas exhaustivo de los recursos de la empresa.

Situacion Administrativa, Laboral y Legal:

Durante el afio 2015, en lo referente a los aspectos administrativos, laborales y
legales, la empresa se ha desenvuelto en un ambito normal logrando conservar
las fuentes de trabajo existentes.

Situacion Financiera y Resultados anuales de la Compaiiia:

En base al analisis del Balance General de la Compania y el Estado de
Pérdidas y Ganancias, correspondientes al ejercicio econdmico 2015, se
verific6 que durante el mismo la Compania presento una utilidad, producto de
las nuevas estrategias de comercializacion y difusién implementadas.

Recomendaciones a la Junta General:

La administracion recomienda que se mantenga la situacién patrimonial
positiva de la empresa, con el fin de cumplir con los objetivos que persigue la
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misma, asi como fortalecer la imagen ante sus clientes aun mas de la que ha
ganado hasta la fecha.

Para el ejercicio 2016, se sugiere promover nuevas estrategias de crecimiento
con una expansion de nuestros servicios a otros sitios turisticos en las
diferentes regiones del Ecuador y de otros paises, debido a que cada dia es
mas dificil el acceso para el Turista nacional a las Islas Galapagos vy por otra
parte mantener una politica racional para la reduccién de gastos y mejor
utilizacion de los recursos economicos de la empresa, asi como seguir con los
procesos para mejorar nuestros procedimientos administrativos, financieros de
control de calidad en los servicios y politicas de control interno que aseguren
nuestro Patrimonio.

En espera de continuar recibiendo el apoyo y la colaboracién de parte de
Ustedes, asi como continuar contando con un personal altamente calificado y
capacitado en nuestra empresa, para mejorar cada dia mas el posicionamiento
que se ha logrado en el mercado.

Sin otro particular, quedo de ustedes agradecido.

\

Adriana¥errera éanda.
GERENTE GENERAL
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