Quifﬂ., 22 de marzo de 2018

[nforme del Serente General a la Junta General de Acclonistas

Sefiores Acclonistas:

Me permito presentar a Ustedes, el informe de gestion cumplida por mi administracion, durante
&l gjercicio econdmico correspondisnte al afio 2018, dande cumplimiento can las disposiciones
de la Superintendencia de Compariias ¥y Reglamentos Intemos de la empresa.

He pmced.idu a revisar la parte contable, la misma que cumple con las Moma Internaciohales
de contabilidad, s2 la mangja en Partida Doble, cumpliends con las disposiciches de |a Ley
Orgdnica de Régimen Tributario Interno.

ALDASEG, mantiene la certificacion IS0 9001-2008, ISO 14001 vy ademés COPS-GP-1505:15
Y OHSAS en las audiforias genero un resulfado favorable, Este esquema de negocios ha
permitido dar mayor claridad a las competencias y objetivos de cada linea de negocios que
mangja |la empresa; pero sobretodo, generar la suficiente autonomia para acceder con mayor
eficiencia a nuestros clientes. En el afic 2018, debido al incremento de empresas de sequridad
privada en el mersado v &l cambio gue se dio en el portal de compras plblicas ¥ sus costos
muy bajos no se ha podido ganar los suficientes procesos en & portal de compras piiblicas v
tampoco en el sector privado lo cual génere una disminucién en el volumen de ventas

Andlisis Comparative ventas, costos y utilidad

Detalle Afo 2047 Afio 2018 % Variacian
Yentas 38247818 | 303.411 35 -20,67
(Gastos f Costos 365 752 48 | 30272148 -17,23
Milidad Operativa

! 14.218 84 586,39 -55,88

Balance General

Los activas tofales de |a em]iresa durante este periodo totalizaroh § 422.925.40 USD,
existiends una disminucidn de 7,11% con relacion a los activos totales del 2017, Esto estd
determinada por la disminucidn en los activos corrientes de la empresa en funcidn a la
disminucién del volumen de ventas que es el -20,67% con relacion al afio anterior.




For otro lado, entre los movimientos més importantes se tiene:

. El activo corriente cayd en un 32,34 % con relacion al 2017 llegando a totalizar en el
20118 un valor de B7 712,07 13D,

- El pasive total de la empresa disminuye en un 8,53% hasta llegar a 333.918,26 UsD,
debida a gque no hubo requerimiento de capital de trabaje porgue el nlimero de pusstos de
trabajo disminuyo drasticamente,

Estado de Resultados

. Las ventas netas totalizaron $ 303.411,35 USD. Generandose una disminucion en el
volumen de ventas en comparacidn con el afio 2017 del 20,67%

Recomendaciones

Es importante que para el ejercicio econtmico 2018 se tomen en cuenta las siglientes
recomendaciones para fortalecer nuestra crganizacion y lograr su crecimiento:

' Mantener [a cetificaciones del sistetma ds gestidn da calidad promovide en el 2010. Los
esfuerzos determinados deben procurar regularizar el procesc aperativo y administrafive de la
empresa. Se debe procurar endrar en un proceso de eficiencia de mejora continua de procesocs
a fravés del sistema de gestion de calidad caonsiderande como puntes fundamentales el
departamento de Recurses Humanos v el de Operaciones por ser claves para el correcto
funcionamienio de la empresa.

. Generar una pelltica de racionalizacion y optimizacion de lbs recursos operativos, o
cual permitird no sale mantener los indices de eficiencia del gasto operacional sine promover
una mejora en la productividad vy competitividad de los costos de generacién del servido.

. En &l 2019 se debe diversificar nuestros clientes enfecdndonos al sector privado para no
estar dependiendo Onicamente de las servicios que se le pueda brindar al sector plblico,
considerando que los pagos gue realiza el estado se estidn demorando, esto se puede lograr
fortaleciende el area comercial,

. Se recomienda, por dltime, en base a los chjstivos de calidad establecidos desde &l
2010, intensificar en nuestro compromiss de capacitacidn ¥ mejora de desempefio de fa
organizacion. '

. Realizar un nuevo andlisis de costos por puesto para poder mejorar nuasiras ofertas v
poder captar nuevos clientes, sin contravenir las leyes vigentes en el Ecuador.




. De igual forma se recomienda fusionar la segurdad fisica con la electrénica para llamar
la atencién de log posibles clientes.

Por (itima, quiere agradecer a Ustedes la confianza vy el apoyo brindado & mi gestion durante &
afio 2018.




