IMAGENES CLINICA HOSPITAL SANTIAGO
IMCLISAN CIA. LTDA.

INFORME DE GERENCIA
2010

Santo Domingo a 9 de Marzo del 2011

Sr. Ing.

GERMAN CASTILLO

PRESIDENTE DE IMCLISAN CIA. LTDA.
Y Sres. Socios:

De mis consideraciones:

A continuacién, informo a Ud. y por su intermedio a los Sres.
Socios, el infforme de actividades y trabajo de la empresa:
IMCLISAN Cia. Ltda. correspondiente al afio 2010, con el
siguiente detalle:

1. EN LO ADMINISTRATIVO
En este afio, se hicieron las siguientes gestiones:

Como es de su conocimiento, asumi el cargo de la Gerencia de
Imagenes a partir del mes de Septiembre, ya que antes lo venia
realizando el Sr. Lenin Curipoma

Contratacién de Médicos: En el ultimo trimestre del afio se integro al
personal médico la Dra. Tanya Diaz para capacitarla como médico
Ecografista y tener un apoyo en las noches y fines de semana.

Se organizo por departamentos la empresa, en el area financiera con
el Ing. Castillo, en recursos Humanos nos acompaiié PSC Rosa
Guillén, en el area tecnologia Ing. Ma. Ester Orellana, en logistica la
Sra. Shirley Tumbaco.

En el mes de Octubre se incorporé al Tecnélogo David Gonzales y
en el mes de Diciembre incorporamos a la Lcda. Mayra Paredes
para que hagan equipo con el Lcdo. Castillo y Lcda. Villavicencio en
la toma de placas.
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» Oftro aspecto importante en la dotacién oportuna de materiales,
suministros, medicinas e insumos, se seleccionaron proveedores
de suministros de aseo, papeleria, material impreso, y por ello
obtuvimos descuentos.

2. EN EL ASPECTO TECNICO

> En el mes de Diciembre se nos caduco la Licencia Institucional. Por
lo que en el mes de Octubre nos vinieron hacer una inspeccion la
MEER (Ministerio de Energia Renovable), ellos hicieron algunas
recomendaciones de mejora en el area y se procedi6 a realizar
dichos cambios para que nos procedan a dar la licencia nueva.
Seguimos esperando que nos den dicha licencia.

» En el mes de Diciembre por primera vez nos pide el MINISTERIO DE
SALUD que saquemos permiso de funcionamiento en . Entregamos
dichos documentos.

» Debido al dafio sufrido con el equipo de RX, y al no darnos ninguna
respuesta se procedidé a comprar otro equipo para poder dar el
servicio. Se lo adquiri6 el equipo al Ing. Yanez de la empresa
INGELIN.

3. EN EL ASPECTO FINANCIERO

» Se aprovech6 mejor los recursos, es decir nuestra produccion subi6
con respecto al afo anterior, sin embargo nuestros gastos se
mantuvieron.

» Nuestras ventas son aceptables, en especial en el servicio de
Ecografia y Tomografia que son los rubros que mas hemos vendido
en este afio.

» Nuestra Cartera tiene un rubro representativo, pues tenemos una
deuda importante con la Clinica Hospital Santiago, nos deben de
algunos meses.

PROYECTOS PARA EL ANO 2011

e Sacar la licencia Radiolégica del area.

¢ Incorporar a nuestros profesionales otro médico Radi6logo para que
nos apoye con el trabajo en especial con los convenios adquiridos.

 Queremos dar importancia este afio a nuestros pacientes privados,
por lo que se vamos a realizar convenios con especialistas para que
nos remitan pacientes.

o Reforzar el departamento de Marketing para proponer nuevos planes
de ventas.

e Motivar al personal con actividades de integracién y capacitacion. Y
uniformes informales para fines de semana.

Atentamente,
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