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MERCADD MAYORISTA DE IBARRA ~COMERCIBARRA™
INFORME GERENCIA DEL ARD 2013

L INTRODUCCIGN

Antes de dar lectura al Informe de Gerencia, deseo expresar mi profunde agredecimiento a todes
y cada uno de los sefiores miembros de la Junta General de Accionistas. por su decidide
colaboracién en la gestion que se me encomendd en mi segundo perfodo como Berente de ésta
prestigiosa Compafifa, durante mi gestidn en el afo 2013,

De igual menera expreso mi més reconecido agradecimiento a todo el Personal que labora en la
Compafiia. pues sin su apoyo no hubiera sido pesible realizar y alcanzar el cumplimiento de las
sctividades desarrolladas en este perfodo de gestion.

La Compafifa de Economia Mixta Mercado Mayorista de lbarra, se cred el [7 de Mayo del ano 2000,
segin Escritura Pablica de Constitucitn de la Compaiia; el desarrollo de su vida juridica se regird
por-

a) Constitucidn Politica del Estado

b) Ley de Comparifas:

c)  Leyde Regimen Municipal (Codificada. publicada en el Registro Dficial No.341. Suplementa
del 15 de Octubre de 1971);

d) (rdenanzas Municipales;

e Cédigo de Trabajo;

f) Estatutos de |a Compaia;

9 Demés Leyes aplicables.

DBJETIVOS DE LA COMPAR(A

a) Facilitar el gradual establecimiento de un sistema de mercado ordenado, particularmente de

los productes agricolas. pecuaries e hidrobioldgicos. al por mayor y al por menor en las
instalaciones del Mercado Mayorista de la ciudad de lbarra;

b) Administrar tedas las instalaciones del Mercado Mayorista de la ciudad de lbarra.

c) Realizar adecuaciones a las instalaciones, de propiedad de los Comerciantes y de e
Municipalidad de Ibarra:

d) Dfrecer & los comerciantes. miembros de las asociaciones, accionistas de ls Compafia o no,
puestos acondicionades @ sus necesidades. higiénicos. ventilados e duminados, para que
puedan trabajar con comedidad y exhibir adecuadamente sus productos: y,
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e) Contribuir al mejoramienta de las asociaciones gremiales de los vendedores, medisnte la
prestacion de servicios técnices y de capacitacion,

POLIMICAS

Para un eficiente cumplimienta de las funciones y objetivs de la Compaifa, se pondré en practica las
siquientes politicas:

a) Brindar una base para fortalecer el desarrollo econémico sustentsble para su
Sk

b) Impulsar proyectos de diversificacitn de ingresa para la obtencitn de recursos propios:

c) Proporcionar al sccionista seguridad de su aporle econdmico para el funcionamiento,
mantenimiento y desenvolvimiento de la Compafia en este perfodo;

d) Crear y mantener un ambiente organizecional sano. que permils a la Compafia y a sus
accionistas alcanzar los objetives propuestos.

MiSItN

La Compaifa de Economia Mixta Mercado Mayorista lbarra “COMERCIBARRA”, suministra variedad y
ahorra econtmico a sus clientes directos y desarrolio comercial al proveedor y diversas canales que
intervienen en la distribucion de productos de consumo masive y de primera necesidad en las
pravincias del norte del pais: Carchi. Imbabura, norte de Pichincha y Tungurahua, Sucumbios y Sur de
Colombia.

Los productos distribuidos al cliente seran variados, frescos. de buena calidad y @ menor costo.
brindando un servicio permanentemente que contribuya a la supervivencia de la empresa y sus
actores, generando una imegen positiva refiejada en una cultura empresarial de involucramiento,
compromiso y una actitud positiva de todas las asociaciones de Comerciantes, Trabajadores,
empleados. ejecutivos y directives. en el contexto de wna extrema honestidad, transparencia y
responsabilidad a toda prusha.

COMERCIBARRA serd la empresa lider en el acopio y la distribucién de productes de primera
necesidad al por mayor en la parte norte y centro del pais. brindande un servicio de calidad y
economia al cliente; para lo que cuenta con un grupe humano productive, motivada. innovador,
solidario, comprometido con los intereses de i empresa y de la Comunidad lbarrefia.
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ORGANIZACIGN

En el organigrama estructural que se expone a continuacidn, se puede apreciar como se encuentra
organizada la Compaifa.

COMERCIBARRA
JUNTA GENERAL DE
ACCIONISTAS
i passsnsa AUD"ORIA
COMISARIO
DIRECTORIO
—
AL AL L L LR J m
JURriDICO
|
SECRETARIA
GENERAL

[__cowmavon |

|
1 |

PERSONAL DE PERSONAL DE PERSONAL DE
RECAUDACION CONTROL Y MANTENIMIENTO
SEGURIDAD

REFERENCIAS:
P— Linea de Autoridad y Responsabilidad

- - Linea de Relacidn Indirecta
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Cuadro de Acciones y Accionistas

COMPARIA DE ECONDMIA MIXTA

IHEIIIIIAYIIBTM!'
s | o |ssomen | muese | 0S| o

AMENTD | DISTRIBUIDAS 200

I Municipa de tharra BATZ8 [ 893 88| 733
Asac. 7] de Febrero 3% 1030 585 | 60z
Asac. 24 de Agosto 483 1030 T 7
Asac. Uit y Progresa 5 1030 685 | &m
Asac. 6 de Diciembre A5m ] | 6
Asoc. Nueva Colonia 3854 ™ S8 W 464
Asac. Nueva Fortaleza 385 % S8 M| A8
Asoc. Fervonorte 3854 7 528 /6| 4bd
Asoc. Nueva Esperanza 3854 T 7% | AB4S
TOTAL 10037 70538 B7ES (=4
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Z  CUMPLIMIENTD DE RESOLUCIONES DEL HONORABLE DIRECTORIO Y JUINTA DE
ACCIDNISTAS BENERAL Y UNIVERSAL.

21 Resoluciones del H. Directorio del 2013.

No. Resolucin | Complides | NoCemplides | EnProcess |  Anuladas Dbservaciones
n [} 3 |
Resoluciones en Proceso

Resolucién No.13.24.09.13.- El Directorio de la Compaiia,
asistird a cada una de las reuniones de asamblea de las
Ascciaciones Accionista gue mantienen cada mes, con la finalidad
de conocer la realidad comercial y solventar cualquier
inquietud, si algun miembro del Directorio estd ausente, no se
llevard a cabo la asistencia.

Gerencia serd encargada de coordinar la fecha de asistencia del
Directorio de acuerdo al cronograma de reuniones que tenga cada
asociacidn.

Resolucién No.15.10.12.13, literal e).~ En la Reforma
Presupuestaria del primer semestre del 2014, se deberd tener en
cuenta para realizar lo siguiente:

¥ Instalacidén de viseras en el sector minorista;

¥ De acuerde a los ingresos, ver la posibilidad de contratar
mds Guardias de Seguridad.

Resolucién No. 17.10.12.2013.- En forma undnime se aprueba para
que el sefior Presidente de la Compania realice una visita en un
dia de feria, en especial los jueves, para que observe la feria
ilegal que se hace en la calle 13 de abril, asi como también,
la falta de espacio en la comercializacién al interior del
mercado. Las visitas serdn coordinadas por Gerencia.
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22 Resoluciones Junta General de Accionistas y Junta Universal del
2013,

No. Resolucion Cumplidas No Cumplidas En Proceso Observaciones

Resoluciones en Proceso

Resolucidén No.02.02.04.13.- Aprobar en forma undnime el Informe
de Comisario sobre los Estados Financieros del afo 2012 de
COMERCIBARRA CEM, bajo el siguiente pardmetro:

a) Se acoja todas las recomendaciones planteadas en el
informe, para gqgue la Administracién dé cumplimiento en la
aplicacién de su seguimiento; asi como también, las
recomendaciones de afios anteriores.

Resolucidén No.03.02.04.13.- Aprobar en forma undnime el Informe
de Administrador correspondiente al affo 2012, quien sugiere
capitalizar las utilidades del Ejercicio Econdmico del afo 2012.

Resolucidén No.05.02.04.13.- Los accionistas deciden por
unanimidad capitalizar las utilidades del ejercicio econdémico
del afio 2012, que asciende a un valor de USD 4.716,67; luego de
haber realizadc la Reserva Legal del 10%.

Resolucidén No.06.02.04.13.- Como consecuencia del aumento de
capital social, los accionistas deciden por unanimidad reformar
el Estatute Social en su Articuloc Sexto de la Compania de
Economia Mixta Mercado Mayorista de Ibarra “ COMERCIBARRA".

La Junta General Ordinaria de Accionistas solicita a Gerencia se
gestione sobre el trdmite de aumento de capital y reforma de
estatutos de la Compania.
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3. DBJETIVOS ALCANZADOS EN EL ARD 2013

Durante el ano 2013 se alcanzaron objetivas que han sido en beneficio de lo Compahia de Economia Mixta
Mercado Mayorista de Ibarra, como se detalla a continuacitn:

Mejoramienta de la infraestructura del Mercado Mayorista e implementacitn de activos.

Proteccin de los bienes de la empresa y mejoramientn del sistema de seguridad y vigilancia
permanente.

Cumplimiento con la imagen empresarial. social. laboral y legal de COMERCIBARRA.
Informe Situacitn Econtimica de la Compaifa.

ACTIVIDADES (LI SE REALZARON PARA ALCANZAR LOS DBJETIVDS DE COMERCIBARRA EN EL ARD 2013

3l

MEJORAMIENTD DE LA INFRAESTRUCTURA DEL MERCADD MAYDRISTA E IMPLEMENTACION DE
ACTIVDS.

3L Adecuar la Infreestructura Fisica

Se hizo la construccion de la garita de salida |

Se realizt la instalacidn de | porton de 21.58 m2 en la garita de salida |

Se continga con la realizacidn del bacheo en les vias internas del Mercado.

Mantenimienta de I3 contenedores de basura (suelda. pintura. cambio de placas y reparacion).

Se realiz la sefislizacion de los parqueaderus, filo de veredas, ranflas, puestos del sector frutas,
cebolla larga y sector Ambato.

Se continda con el mantenimiento, reparacion y soldadura de los canales de agua luvie de las
instalaciones del Mercado.

Se da constante mantenimiento a las lémparas tento de slumbrado pablico como de los andenes de
todos los sectores.
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v

Se realizé |a reparacidn de |4 cornetas e instalacidn de nuevo cableado para una clara difusion al
interior del mercada.

Enlace de comunicaciones con fibra dptica desde I oficina de la Administracidn a la garita de ingreso
2 sector patatas.

312  Implementacitn de activos.

Se realizé la adquisicién de | servidor HP PROLIANT ML350 e B8 con su respectiva licencia, para el
funcionamiento del sistema TINL

Se hizo la adquisicién de 4 computadores de escritorio ACER AM3370, monitor, teclade, mouse,
destinada para la Oficina de la Administracion.

Se realizt la adquisicion de | impresara EPSON 730 para la Oficina de la Administracidn.
Se adquirid | impresora EPSON perslela (TN-UZ20PD-503). para le gerita de salida 2.

Se hizo la adquisicion de 7 impresoras térmicas CITIZEN de recibos y etiquetas. pars el ingreso de las
garitas |y 2

Se adquirid 16 extintores de |0 libras, instalados en el mercada de acuerdo al plan de contingencia por
parte del Cuerpo de Bomberos.

32  PROTECCHIN DE LOS BIENES DE LA EMPRESA Y MEJORAMIENTD DEL
SISTEMA DE SEGURIDAD y VIGILANCIA.

321 Continuar con el sistema de vigilancia y seguridad

permanente, proteccién de  los actives y bienes de la
Empresa.

Se contratd Guardia Privada, Vigilancia y Control, con la Companéa ALPRISES, quienes brindaron
seguridad y control los 365 dias al afio; 3 guardias cubrieron 1Z horas del turna diurna de 07h00 a
[3h00; y 2 guardias cubrieron IZh00 del turno necturna de 13h00 a 07h00 del dia siguiente. con
quienes no existid relacion laboral o dependencia alguna.

Para preservar los activos de la empresa, se contrats a la Compafia de Seguras “ASEGURADORA DEL
SUR"; en la cual tuvimes poliza de seguro contra robo y/ o asalte: péliza de seguro de fidelidad: pdliza
de seguro contra incendio: péliza de seguro contra todo riesge de equipo electronice; péliza de seguro
de transporte de valores.
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»  Se mantuvo el monitoreo de servicios de seguridad electrnica de la oficina de la Administracién con
la Compania 64S SECURITY SERVICES CIA. LTDA

33  CUMPLIMIENTD CON LA IMAGEN LEGAL EMPRESARIAL SOCIAL Y
LABORAL DE COMERCIBARRA

331 Cumplimients imagen Legal de la Compaifa.

4

Se actualizd los calcules actuariales para la jubilacion patronal y bonificacion por desshucio de 27
trabajadores bajo normas NilFs Z013.

» Serealizt el aumento de capital de los anos 2010 y 20il, el cual ests debidamente legalizado.
» S legaliz la escritura del comedato del terrena de propiedad del Municipio de barre.

»  Se continda con la prestacitn de servicios del Asesoramiento Legal Externa.

¥ Secumplid con los pages del aporte e impuestos a las siguientes entidades gubsrnamentales:
Impuesto del 1.5 por mil sobre los activos totales al Municipio de lbarra.

Impuesto del aporte del cinco por mil a la Contraloria General def Estado.

[Camara de Comercio
Servicio de Rentas Internas

332 Cumplimiesto con la Imagen Empresarial

» Publicidad

= Durante el periode de mi gestion en el afo 2013, se mantuve publicidad radial con les siguientes
radios: RTLL, LOS LABOS. ACTIVA y ARMONIA

- Se mantiene actualizado la informacion en lo referente a precios (cada feria) en la pagina WEB.

» Aniversario de la Compania

Por motivo de conmemorar el Décimo Tercer Aniversario de creacion y funcionamiento de la Compahia, se
realizd las siguientes actividades:

- Misa de Aniversario
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Eleccitn Madre Simbolo
Sesitn Solemne

333 Complimients imagen Social.

- Se colabord con el Municipio de lbarra con una publicidad mavil en el Pregdn de fiestas de la ciudad
de |barra al conmemorar los 407 afios de Fundacign.

- Muestra Compafiia acogi6 a los estudiantes del Colegio Nacional Yahuarcocha y del Instituto ITCA
pers que realicen las pasantias o précticas pre profesionales.

334 Cumplimiento Imagen Laboral

v' Se resliz6 la adquisicion de uniformes pera el Personal Administrativo. Recaudacion. Control y
Mantenimientn, con la finalidad preservar la imagen de la Compafiia.

4. INFORME CONTABLE (ANEXD ESTADDS FINANCIERDS 2013)
5 INFORME DE TESORERIA 2013

La Compafa de Ecanemia Mixta Mercado Mayorista de Ibarra “COMERCIBARRA", en el afio 2013 ha recaudado los
siguientes valores que se los detalla a continuacian:

Los duefios de bodegas por pago de la alicuota de mantenimientn, el cual lo cancelan mensualmente, los locales
mayoristas cancelan USD 340 y por retraso USD 220 asi también los locales minoristas pagan un valor de
USD 170 y por retrasa LSO LI0, alcanzanda un ingresa para la Compatiia de USD 13.384.50.

Por pago del ingresn vehicular a las instalaciones de la Compafiia, y por estacionamients por hora extra se ha
recaudado la cantidad de USD 730,131 43: también tenemos el parqueaders de la calle I3 de Abril que ha dado un
total de USD 12.226.13: por Ingreso a la Feria de Vehiculos los fines de semana USD 21233 63; consideranda
estos rubros de notable importancia para la Compafia ya que representan la mayoria de ingresos para cumplie
el presupuesto anual

Referente a los ingresos ocasionales tenemes elementos por el pago de la ocupacion del pueste de los
Comerciantes de Venta de Frutss de la Casta en Vehiculo produciends un total de USD 1563048 ks
comerciantes de productos de Frutas de Ambato recaudaron la cantidad de USD 6.429.00; y los comerciantes
de venta de cebolla larga un total USD 144180,

Los vendedores Ocasionales que salen los dias de feria y se ubican frente al salon de actos USD 1.514.63: los
vendedores ambulantes en los dias de feria dentro del mercado mayorista USD 5.058 B4: las camionstas de
venta de verduras los dias de feria USD 8.842.04.
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El cobro semansl que se hace para que accedan a trabajar los Sefiores Estibadores dentro del Mercade
Mayorista USD 4662.34: de igual manera los Sefiores Cocheros USD 16.094.09.

Venta de especies valoradas USD 444.00; contribuciones generales 1.919.75; ef alquiler de la salas de reuniones
136.0F los comerciantes de venta de comida en la feria de vehiculos US0 32160 inscripcitn del arriendo LSO
5,077.15; el arviendo de las baterfas sanitarias USD | 440.00.

Cabe indicar que para la realizacitn de estos cobros se ha respetado las normas de facturacion del Servicio de
Rentas Internas. asi como normas financieras para que le cartera vencida sea minima. asf es como se refleje
&n estos ingresos y su comparacidn con el presupuesto.

B. INFORME DE ADMINISTRADOR DE SISTEMAS 2013

£l objetiva principal de la Administracitn de Sistemas de Comerciara es optimizar el tratamiento automético de
detos, rapidez en los procesos y capacidad de resguardo de informacidn.

Analizar y recomendar la adquisicitn de nueves paguetes infarméticos y equipamiento de acuerdo al avance
tecnoldgice, requerimientos de informacion y rapidez de procesos que exige COMERCIBARRA.

Programar el andlisis. de sistemas basades en tecnologia de INTRANET. a fin de optimizar el funcionamiento de
Ins equipos e informacitn.

MANTENIMIENTOD
Equipos a los cuales se ha realizado mantenimienta preventivo y correctivo:

Equipos Ingress Vehicular

SERVIDOR BASE DE DATOS
SALIDA |
SALIDAZ
ENTRADA |
ENTADA 2
PARTUEADERD 13 DE ABRIL

Equipes Administracion

GERENCIA
SECRETARIA
TESORERIA
CONTABILIDAD
SISTEMAS

COMERCIBARRA Pégina 11




En el Ingreso Vehicular.

Vallas de entrada y salida.
Dispensadores de Tickets en les entradas.
Impresoras de entrada y salida.
Lectores de codigos de barras.

Equipos de salida.

Seméforos.

[amaras de videa en las entradas

Red de comunicaciones{swiths . canectores cableadn)
Servidor de base de datos.

Software Administrador del sistema de Ingreso vehicular.
Sensores de Piso.

En Computaderes de Administracitn.

Limpieza de Virus y Reparacion de SSO0.
Reinstalacion de Windaws

Instalacion de Utilitarios: Nero, Dffice. Adobe.
Antivirus.

Obtencitn de respaldos de datos de computaderes anteriores.
Antivirus Nod 32

Configuracitn de RED.
Configuracidn de acceso a internet.
Recuperacin de Informacion de Disco Dura
Cambio de Memaria.
Instalecidn de Impresoras en red.

INGRESD VEHICULAR

Realizacion del mantenimiento de los equipes en su configuracién ldgica y fisica de los programas y facilidades
informéticas definidas para los diferentes usuarios que utilizan el sistema de ingreso vehicular.
Reparacitn del cableado estructurada .

Revisién. Desensamblaje y ensamblsje y Reparacién del equipamiento del Sistema Vehicular( vallas,
dispensadores de tickets . sensores, contactores, plcs, placas electronicas del puerto paralels, motores )
cuando es chocado por los vehiculos.

Adiestramiento en el manejo  los usuarios delsistema de Ingreso vehicular, a fin de lograr la integracion y
eficiencia de los procesos automatizados de datos de la Institucidn.

Salucionar la caida delsistema de Ingreso vehiculer automatizado y rehabilitarlos en forma inmediata, a fin de
no tener inconvenientes con los usuarios en las entradas y salidas de COMERCIBARRA.

Instalar, mantener las redes de comunicacion.




Regular las valles de entrada y salida.
Controlar remotamente las entradas del ingreso vehicular por medio de sus camaras de viden.

Vigilar y mantener prendido el sistema a través de las plantas eléctricas cuando la energia eléctrica ha sido
suspendido por EMELNORTE por cualquier circunstenciar (Servidor, 2 entradas y 2 salidas).

Administracién de la base de datos del Sistema de Ingresa Vehicular.
Realizacion de respaldo de ka informacitn de las bases de datos.

Descarga de tickets de vehiculos que dan la vuelta en el sector patatas. feria de vehiculosPruebas y otros
cuando hay problemas con el sistema de Ingreso vehicular.

Verificacion de las tarjetas y descarga de las mismas cuando se presente algén problema con las mismas.

Serenovt 5 equipos informéticos para Administracion (SECRETARIA. CONTABILIDAD. TESORERIA, SISTEMAS Y LN
SERVIDOR PARA SISTEMA TINI DE CONTABILIDAD)por encontrarse obsaletos con otres de tecnologia actual y de

mayor capacidad.
Adquisicion, Instalacion, configuracion de equipos.
Respaldo de datos de maquinas anteriores.

SEGURIDAD -ANTIVIRUS
Aduisicidn de 10 licencias de Antivirus NOD 32 par dos aos desde mayo del 2013 hasta mayo 2015
Se realizo la impieza de archivs y revision de antivirus
Se han controlado la infeccion de virus de la COMECIBARRA evitando dafios del computadar y pérdidas de
informacion
RED DE COMUNICACIL
Cambio del enlace de comunicacianes desde la oficina de Administracion hasta el ingreso 2 Sector Patatas con
FIBRA DPTICA
Revisitn y cambins de punto de red en las unidades

o Direccidn P

o [lave de acceso al red.
Configuracién de seguridad.




Manitorear del funcionamiento de la red de comunicaciones.
Se realiza una revisién periddica de la configuracion de red en todos los equipos.

INTERNET

Administracitn y Distribucién del Servicio de Internet a usuarios de la Administracian y de internet gratis
parque de la Administracidn de COMERCIBARRA de una manera sequra.

PAGINA WEB

Contratacitn del hosting y dominio www.mercadomayoristaibarra.com

Mantenimiento de la pagina web para COMERCIBARRA, actualizacitin de precios de los productos.

Disefa,codificacion e implementacion de un sistema de facturacion parqueadero para el ingreso de vehicules de
COMERCIBARRA.

VARIDS.
Elaboracitn de carmets y tarjetas de ingreso vehicular de comerciantes de COMERCIBARRA




CUADRO HISTORIAL DEMDSTRATIVO DE LAS UTILIDADES

2000 T 2001 2002 2003 2004 2008 2006
5660 | 201339 | 116,82 | 2.477,19 | 3.101,89 | 26.626.55 | 0.808,44 | 10.728,

[ 2008 2009 2010 2611 012 2013

Como representante de la Compania de Econamia Mixta Mercada Mayarista Ibarra “COMERCIBARRA”, debo dejar
constancia que se ha cumplido con las diferentes ectividades con entidades poblicas, privadas y financieras.
enalteciendo y practicando siempre los valores y principios de honestidad. transparencie y responsabilidad, que
han sido cerecteristicas permanentes en mi vida que han coadywvado para dar y mantener la mejor imagen de
COMERCIBARRA

Para finalizar dejo a criterio de los honorables miembros de le Junta General de Accionistas sobre el desting
que se deba dar a les utiidedes del Ejercicio Econtmico del ano 2013, sin embargo mi epreciecitn es
capitalizar les utiidades del ana 20I3. para continuar con el adelanto de les instalaciones del Mercado
Meyarista.
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