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Sefiores Socios:

Las labores realizadas durante el afio 2008 se 1a pueden resumir en tres grandes
actividades:

Actividades Operativas:

La labores operativas fueron realizadas en forma eficiente, lo que ha permitido manejar
un volumen de carga de un millén ochocientos mil kilos, con un promedio mensual de
ciento cincuenta mil kilos, esta operacion se la realizo cumpliendo con todas las
formalidades aduaneras, sin ningin tipo de accidentes y lo mas importante con dos
indicadores de eficiencia como son: cero perdidas y cero siniestros.

Estos logros se los ha podido alcanzar, gracias a los procesos implementados, los
mismos que han sido aplicados de forma efectiva, simplificando la operacion,
reduciendo los tiempos de recepcién y despacho de carga.

Actividades Financieras:

Los objetivos financieros han sido alcanzados en forma parcial, debido a que la
situacién politica, impacto de forma negativa en el sector econémico del Pais,
reduciendo los niveles de importaciones, lo que redunda en forma directa en nuestro
giro de negocio, por lo que ha sido necesario implementar diferentes estrategias que nos
han permitido estar muy cerca de nuestros objetivos financieros.

Por segundo afio consecutivo la empresa obtiene utilidades en sus operaciones,
habiendo cancelado todas sus obligaciones bancarias y registrando al momento cero
deudas en sus balances, la situacién econémica de la empresa es sana, ya que no registra
obligaciones pendientes.

Otro objetivo cumplido es el mantener sus registro
cumpliendo con todas las obligaciones tributarias.
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Actividades de recursos humanos:

El personal ha mantenido niveles de productividad elevados, lo que ha permitido
manejar los volumenes de carga antes mencionados con el mismo nimero de personal,
el no registrar accidentes, siniestros y perdidas en las operaciones, refleja en alto nivel
de motivacion y productividad del personal. Es importante resaltar que el recurso
humano es fundamental en las operaciones de la empresa.

En conclusion, las actividades han sido arduas y dificiles, pero al mismo tiempo
gratificantes, ya que se han logrado cumplir con las expectativas de principio de afio.

Aprovecho la oportunidad, para agradecerles por la confianza brindada y estoy seguro
sefiores socios de haber realizado mi mejor esfuerzo en el desempefio de mis
actividades, espero que este informe cumpla con sus expectativas.

Atentamente

Sanl Castillo Baldeon
Gerente General
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