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Soci edadcorrespondi ent eai e腶erCi Ci OeCOndml COdei 2017腅

1腃ASPECTOSGENERALESDELACOMPANIA

LacompaRi af ueconst i t ui dapormedi Odeescri t urapdb腨 caei O3dej ui i ode12000e
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i ncI dl doenei mej Orami entOdeal gunasvari ab腼 esmacroecondm腼 CaSCOmOSei ndl Caa
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2016 �#��r฀

i nf i aci dna腣 ai 腩膓腪 ���C�(�2	腼 0腄20膓 
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3腃ASPECTOS FINANCI EROS

Conei f i ndequei asSehorasAcci Oni St aS腃tenganunaCl aravi si dndei comport ami ent o

f i nanCi erOyei ef ect odei aapl i CaCi dndei a Normasi nt ernaci Onai esdel nf ormaci dn

Fl nanCi era de Vi AL SHi PPi NG膕REPRESENTACi ONES CA腃eni os peri odos de

operaci Gnapa貌dei l deeneroai 31dedi Ci embredei 2016ydei Ol deeneroai 31

de di ci embre dei 2017腃a COnt i nuaCi dn腃Se PreSent a un reSumen del a si t uacl dn

f i nanCi eradei aempresa

苪1腥 腆i  �#��r฀

ACTi VO ���333��3����C��	1腃227腃620腄76 

PASi VO ���3#Sh�3#鍈�CcB	1腃191腃104腄13 
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2016 �2017 

TOTALACTI VOcORRi ENTE ���3�鍨�Ã��8�C�R	81腄92膓 鎓荘�3�3��C莂	80腄25膓 
1242腃097腄85 ��������2	242腃489腄88 ����CsX�2฀

TOTALOTROSACTI VOS ���C��	0腄00膓 ���C��	0腄00膓 

1腃339腃000腄90 �����C���2	1腃227腃620腄76 �����C���2฀

Debi doaquesuperamosei mi i i dndeddl aresdebemospresent arei respect i voi nf orme

deaudl tOri aext ernadei bal ancedei 2017ai aSuperi nt endenci adeCompanI aS腅

4腂1腃1腂Act i voCorri ent e

En ei 2017ei val orde CaJ a腞Bancos baj d en un50腄43膓腃eStO Sedebe a quei a

recuperaci dndecart eraf uebaj ayaquel oscl i ent eSnOt eni anrl qui dezparareai i zar

pagos腃COnreSPeCtOai ascJ ent asporcobrarseredu腶Oenun656膓enei a诒0

i 腀2016 馓#��r	ABSOLUm 镤�&��6铴â฀

ACTI VO 

CAJ AYBANCOS �#���333��3Sh��������8�3#c��Cc�	馁|105070腄96 ��ÃS��CC8�2฀

848腃120腄86 �792腃506腄11 ��ÃSSc�H�CsR	腼 6腄56膓 

0腄00 ���C���2฀

6腃314腄63 �4腃245腄37 ��Ã#�c��C#b	腼 32腄77膓 

23腃747腄15 �33腃044腄96 鎓#鍸�C��	39腄15膓 

ANTK腬i FnBONOS �	�	0腄00 ���C���2฀

ANl 腼 銲FOPROVE襐nRES 鍨�3S鍨�C3r	鍘�3����C��	腼 1596腄37 ����Ã#H�C#��2฀

腩腼 腪FROVSIONCU鍣郬ASINCOBRABLES 鍨�3s#�	68 鍓�(�C#B	6218腄44 ��Ã�(�CS8�2฀

1腃513 鍳2	 ��Ã�S�8�Cs2	腼 100腄00膓 

RR裪鏺銆COND鏺腑NA �(�33C�	27 ���3�莈�C�2	腼 1159腄34 ��ÃC��C3x�2฀

MA 鍨�8�C2	16 鍃8�C��x�C��	36373腄95 鍓Cx�CSH�2฀

3腃362腄04 �33c(�C�B	100膓 

1腃096腃903腄05 �985腃130腃88 ��Ã���ss(�C�r	腼 10腄19膓 

4腄1腃2腄Act i voFj j o

Ei act i VOf i i OnetOdei a鍉2017deI acompa顡aesdeUSD242腃489腅88腩Doscl entOS

cuarent aydosmi l cuat roci ent osochent aynuevecon88腞100腪腃durant eei aBo2017se

reai i zei acompradel nuevoSi St emaCont abi e
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ACTi VOFI J O �	 ���C��	0腄00膓 

MU醑腪LESY諃芭S鏺闀S 鍃h�3ss��CS"	46腃778腄52 ���3��	0腄00膓 

腩腼 腪D鏺迍i B腬ACIONMUEBLESYENSERES �38�3����C��	35腃573腄03 ��Ã�sc8�C�2	5腄21膓 
21腃423腄02 �#��CC#8�C�"	0腄00 ���C���2฀

腩芤D鏺誱ECACi ONEQUI FODEOFi CINA腀腀鏱 ��X�C��8�C3b	16腃901腄74 ��Ã鎃��C3�	6腄21膓 
136腃284腄87 ��3x�3CC��CC�	1156腁54 ���C荘�2฀

腩裪腪D鏺銢ECLACi ONEQUi FODE膇MFUIACi ON ��#X�3s鍘�C#R	135腃312腄98 ��Ã鍓�x�Cs2	7腄57膓 

V鏺1ICULOS �	 ���C��	0腄00膓 

腩腼 腪D鏺闱ECACi ONEQUI FODEV鏺趂CULOS �	 ���C��	0腁00膓 
8腃356腄75 鎈�33Sh�CsR	0腼 00 ���C���2฀

腩腼 腪DH雳ECACi ONADECUACK腪NESENSTALACi ONE腼 腀腀5腃799腅651腼 腀腀6腃145腅94 馘�Ã3Ch�C#�	5腄97膓 
705腃35 鍳�X�C3R	0腄00 ���C���2฀

腩腼 腪D鏺譌ECLACi ONOTROSACTI VOSFUOS 鍃s��CC�	550腄05 ��Ãs���Sb	14腄72膓 

OFi CM �#鎘�3c莈�C��	299腃688腄10 ���C��	0腄00膓 

腩腼 腪D鏺譌ECLACi ONOFICi NA 鎃��33C��C��	101腃058腄53 ��Ã��s�x�CS"	13腄12膓 
0腄00 �฀

Si STEMACONIABLE �	23腃639腄00 �#3c3�����	100腄00膓 

242腃097腄85 �#C(�3C莘�C莂	392腄03 ���C�h�2฀

4腃2DELOSPASI VOS

Lasobi i gaci OneSPendi ent eSai 31dedi ci embrede12017sonporUSDl 腦 054腅93213

腩Unmi i i dnci ncuent aycuat rPn腅電noveci entOSt rei nt aydoscon131100d61ares腪como

podemosverenei aho2017exI St eunaumentOdei 1901膓腅eStOSedebeaquel as

obi i gaCi OneS COni as socl aS Se enCuent ran Pendi ent es de pago desde e12016腃

ant i cI POS C腼 i ent es y sai dos por pagarci i ent eS ba腶6en unl l 腅03膓腅i osi mpuest os

subi erOndurant eei aBoporei regi St rOdecomi si OneSenVent aSdei oscomi si oni st as腅

0腄00 ���C���2฀

218腃455腄94 �#S��3鎃��C鎂	41526腄04 ��������2฀

PRESTAMOF腆苄腪RRAGAR �	 ���Ã��	0腄00膓 

RROV鏺赈苉腪RES 鎃���3�c8�C3R	698腃328腄03 ��Ã���s3X�C3"	腼 20腄65膓 

ANTIC諌O腀C鏺鏺VTES �3��3�3��CS�	26腃717腄66 �,33�8�C�"	腼 11腄03膓 

FRODUBANCO �	 ���C��	0腄00膓 

31腃039腄77腑 鍣��33���Ccb	30279腄89 鎓x�CSX�2฀

8腃584腄80 鎃S荈�C��	0腁00膓 

腼 104658腄51 ��Ã��C�8�2฀

4腃3腀DELCAPi TALYPATRi MON10

4腃3腄1CAPI TALSOCIAL
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4腃3腃2RESERVALEGAL

腼 腀Deacuerdoal aLeydecompa顡as腃Vi ai Shi PPi ng膕Represent aci OneSCAai canzo

e150膓dei capl t al soci al enei 2008腃POri oqueest ea鍉nosereal i zoni ngun

porcent aJ edei areserval ega1

5腃ESTADODERESULTADOS

Ai anai i Zarei Est adode Resui t ados腃POngO en COnOCi mLentO dei as accl Oni St aS ei

movi ml entO腃dei ngresos腃COStOS y gaStOS dei a compa闣a en el peri odo enero a

di ci embredei 2016vsei af i 02017ycuyoresumenes

2016 �#��r	RELATI VA 

l NGRESOS �8�3c#��3�3x�C#2	4腃161腃102腄88 ��X�2฀

TOTALINGRESOSNOOPERACi ONALES ��3h�3C�(�C#r	85腃299腄34 ��Ã3��2฀

TOTALCOSTOS �8�3����3��H�C��	3腃157腃014腄51 鍘�2฀

UTi LIDADBRUTAENVENTA 鎃3��3�#��C荲	1腃115腃191腄62 �3H�2฀

TOTALGASTOSVENTAS �3�8�3#3(�C#�	703腃913腄40 ��#X�2฀

TOTALGASTOSADMINi STRACION 鍃�(�3�c��C��	340腃356腄78 ��Ã�X�2฀

TOTALGASTOSTRANSPORTE ���3鎓X�C鍂	1腃682腄62 ��Ã�h�2฀

TOTASGASTOSFINANCI EROS 鎘�3c鍘�C鎒	13腃662腄40 鍃��2฀

UTi LIDADDt芵鏩ERCi Cl 0 ���(�3�3H�3荒	55腃576腄42 ��ÃCh�2฀

5腃11NGRESOSOPERACl ONALES

Losi ngreSOSPOrembarques腃aduanasycouri erenei aho2017t i enenuni ncrement o

dei 1394膓yaqueel nl Vei devent asf uemayorconrei acI dnai a诒02016腅
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COSTOSYGASTOS

腑腑腞腑腑腁i腑腑躲譡 ��è��Ë�) Â	RELATi VA 

COSTOS �	 �฀
2230409腄70 �##鍳莓(�C3"	3腄03膓 

743019腄34 鎃S��#(�C��	15腄63膓 

2973429腄04 �3�Ss��H�CS�	6腄17膓 

COSTOS2016VS2017
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2腩钵0000腄00

15000腩鞊00

1000000腄00

500000腃00

0腃00

铖COSTOSl NTERNACIONALES膈蝭COSTOSNACi ONALES

6腃1腃腀COSTOSDEOPERACl ON

Loscost osdeoperaci bnde12017sondeUSD3腦 157014腃51腩Tresm郬onesci ent o

ci ncuent aysi et eml i cat orcecon51腞100dbi ares腪conrei aci dnai a鍉2016huboun

i ncrement odei 617膓

6腂2腃腀GASTOSDEVENTASYADMi Ni STRATI VOS

Enel a鍉2017semant uvounadi st r腼 buci dnadecuadadei osgast os腃yaqueCbmono

somos una empresa de cost os腃i os vai oresi ncurri dos debe ser di St r l bui dos

correct ament eat odosl osdepart ament os腄

Acont i nuaCi 6n腃Sedet ai 腼 aenel si gul ent eCuadr0l oscost osygast osi nCurri dosenl os

a诒os2016y2017

鏥赵譛釔觛i鋷



COMi Si ONESYCOMi Sl CNI STAS
BONOSCLI ENTESNUEVO

BONOGESTi ONCOMERCi AL
BONODERESPONSABl LIDAD

GASTOSVi AJ ES腞VIATi COS

TRABAJ OSOCASIONALES

HONORARi OSAPROFESIONALES

GASTO PROM腞ATCLi ENTES

TOTALGASTOSV腭NTA

GASTOS DEADMi Ni STRACi ON
SUELDOSYSALARi OS

J UBi LACi ONPATRONAL

MOVi Li ZACi ONMENSAJ EROS
GASTOCONDOMi N10

ALIMENTACi ONPERSONAL
AGASAJ OSPERSONAL

GASTOSVi AJ ES腞VIATI COS

OTROSGASTOSDPERSONAL

SEGURi DADOCUPAC10NAL

ARRi ENDO LOCAL

Dl FERENCIAENCAMBLO
DESAHUCi OSYDESPi DOS

UTi LESDEOFI CINA腞ASEO腞CAFETER腩A

DEPRECIACi ONACTi VOS跭OS

MANTENi Mi ENTOLOCAL

PROVt Si ONCUENTASi NCOBRABLES

GNMOVi LI ZACl 0N
GNDSUMi Ni STROSOFI LIMPI EZA
OTROS GASTOS ND

NDMUL腨 i ASCAE腞MULIASFi SC
NDCERTi FI CACi ONCHEQUE

GASTOS NDPARQUEADERO
TOTALGASTOSADMi Ni STRACi ON
GASTOSTRANSPORTE
MANTENi Mi ENTOVEHi CULOS

COMBUSTIBLECAMi ON
OMBUSTi BLEMOTO

誏貰裱鋔郑钮
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6腄3腄腀GASTOSFINANCI EROS

Losgast osf i nanci erOSSOnVai oresdebi t adosdei acuent acorri ent epormant eni mi entO

de cuent a腃COStO de chequera腃Ce闣caci dn de cheques腃enVi o det ransf erenci as ai

ext eri Or

Losgast osf i nanCi erossuf r i eronuni ncrement ot ot ai dei 40i 91膓腃Sedebet omaren

cuent aqueenei envi odet ransf erencl aShuboun腼 nCrementOdei 5302膓yaquese

reai i zaron t ransf erenci as de f i et es prepaI d di reCt ament e al as navi eraS y PagOS ai

ext eri Or腄

GASTOSFi NANCi EROS �	 �	 

1腃780腄68 �8�3c���Cs"	1腄900腄04 ���h�Cs��2฀

1腃320腄71 �	腼 1腃320腄71 ��Ã����C���2฀

GASTOENVIOTRANSFERENCIAS 鍨�3#�(�Cc2	9腃491腄05 �8�3#莈�CC"	53腄02膓 

CERTi FI CAC10NC腭EQL躙S �3���C鍲	490腄63 鎓��Ccb	25腄17膓 

9腃695腄99 ��8�3cc(�CC�	3腃966腄41 鍃��C���2฀

UTI Li DADBRUTADELEJ ERCi Cl O

Laut i i i dadbrut adi smi nuyoenun4601膓est osedebeai aba腶adei asi mport aci ones

denuest rosci I ent eSPOri asmedi dasi mpi ement adasporei gobI ernO腃COmO腆CuPOSde

i mport aci bnl nOrmaSt eCni CaSSOi i ci t adasporel l NENyengenerai porl abaj adel as

Vent aSdeci ert ossegment osdecI i ent es腃eI f act ormasl mPOrt ant ei acri si secondmi ca

quesi gueVi vi endoei pai S腄
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CONCLUSl ONES

Debi doai arecesi dnecondmi Cadei paI S腃ei mercadodeservi Ci OSdecomerci oext eri Or

sehavuel t omascompet 腼 t i VO腃i amayort adeempresasi mPOrt adorasbuscanmeJ Orar

sus cost os腃i nCi uso desp腼 azando ai  servi ci o y experi enCl a COmO Paramet rO de

cont rat aci dn腄Debi do a est as razones腃Ias vent as dei a empresa han baJ ado un

34腄67膓腃Si nembargo腃af ect andoai aut i i l daddei acompani aCOnunabaJ adei 58腅59膓

Esi mPOrt ant e menC裪腚narquel a gest i dn de vent as ha sl do mas f uert e est e ano腅

debI endo reai I Zar maS t rabaj o comerci aI para mant ener al os ci i ent es y obt ener

nueVOS腄

RECOMENDACi ONES

Se espera que ei  a鍉2018i a recesi bn econbmi ca dei  pai S COnt貌e yi as

i mport aci onesde product ossI gan baJ ando腼 POri oquees necesari ost omarci ert aS

medi dasparagarant i zari aest abl i i daddei acompani a

膄腀Buscarnuevos cl l ent eS腃Paraque deest af orma nodl Smi nuyai os nl Vei esde

Vent aSPOri asrest r i cci OneSdeI asi mPOHaci OneSVi gent eS

膄腀Reai i zaruna gest i dn ef ect i va de cobranzas腃Para que de est a manera no se

POngaenri eSg0l al i qul dezdel aempresa

膄腀Crearuna cul t ura corporat i va腃que Permi t a quei os empi eados compart anI os

PrOPdsi t osdeVi ai Shi ppi ng腄

膄腀Reai i zarreducci dndecost osf i J OSeni asoperaci onesdel aempresamedi ant e

revi si en de cont rat os de servi ci os腃COmPraS y PerSOnaI腃neCeSari O ParaI a

OPeraCI en

膄腀Opt i mi zarl os procesos operat i vos act uaI es腃COn ei obJ et i VO de aument arI a

PrOduct i vl daddei aspersonasymeJ OrareI cont roI degest i dn腅
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Ei 裤软n鎼鍃酩邗a腂St a腃腂a腂a腂i t ad腂腂nt腂dasi asramas腂u腄腂f腄腂腂腂Vi ai

Shi ppi ng腃de est a manera poderof recerun servi ci o personal i zado ai cl i ent e

ext erno

Para f I nanZar腃agradezco ai as seRoras acci Oni St aS POr ei apoyo br腼 ndado en ei

desarrol l o del as act I Vi dades腃l o cuai  ha perml t i do que Vi AL SHI PPi NG腀膕

REPRESENTACi ONESt engaunosresui t adosrazonabI esenei ent ornoact uaI裪


