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INFORME DE GERENCIA
PERIODO ECONOMICO 2009

Debo empezar este informe, considerando que en el ejercicio 2009, ha sido un afio
donde se presentaron muchos cambios en la empresa, empezando con la salida de
las personas que cumplian con la funcién de Contadora y la otra persona que
cumplia con la funcidn de Secretaria, la inclusién de nuevo personal que cumpla
las mismas funciones.

Es menester mencionar que a pesar de la dura y mala competencia, hemos
logrado mantener a nuestros clientes, apoyando con el servicio de mantenimiento
y garantia de la mejor manera posible.

A continuacién detallo las actividades mas importantes del ejercicio econémico
2009.

NUEVAS VENTA DEL SISTEMA CONEXUS

El afio 2009, para AVMEIL CIA. LTDA., ha representado un incremento del 8% (7
COAC'S) del nimero de ventas del sistema CONEXUS.
A continuacion detallo los nuevos Clientes.

« COAC. CASA FACIL

e CAAP - VINCES

« COAC. DE LOS EMPLEADOS MUNICIPALES DE OTAVALO

« COAC. EL CAFETAL

« COAC. NUKA LLACTA T

« COAC. SAN LUCAS @ Dy 55!2‘%%"}%
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o COAC. 4 DE COTUBRE SAN FRANCISCO

En la actualidad se ha consolidado en una cartera de clientes de 85 Cooperativas
de Ahorro y Crédito y Fundaciones de micro finanzas. Donde fundamentalmente el

80% de instituciones tienen el servicio de mantenimiento (puntal fundamental de
ingresos).

SITUACION NUEVO SISTEMA ECONX

Como habiamos indicado desde el afio 2006 hemos venido desarrollando el nuevo
sistema, ya para fines del tercer trimestre se encuentra ya en un 90% terminado y
lo mas importante trabajando en 6 Cooperativas de Ahorro y Crédito, controladas
por la SIB y por el MIES.

La lista de Cooperativas que trabajan con este sistema son:

o CACPE PASTAZA

e CACPE BIBLIAN

e COAC. SAN JOSE

e COAC. OLMEDO

e COAC. JUAN PIO DE MORA
o COAC. COACMES

o CACPE MACARA

Cabe mencionar que las tres primeras Cooperativas con las que apoyaron al
desarrollo de este sistema, por lo que ellas tienen un trato preferencial en la
atencion y en el desarrollo de nuevos productos de acuerdo a la necesidad.
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En este momento ECONX, es un sistema que se encuentra desarroliado con
programas de codigo abierto y que en su mayoria no tiene costos para continuar

con el desarrollo y bajo estandares de programacién encontrados en el mercado
nacional.

La venta de este aplicativo, se incluye el cddigo fuentes, de esta manera, le
entrega toda la responsabilidad al departamento de sistemas de cada institucion
que adquiera el mismo.

NUEVOS PRODUCTOS

De acuerdo al mercado financiero, hemos tenido que desarrollar productos para el
ambito financiero como de administracion con la Unica finalidad de que nuestros
clientes se encuentren en la competencia y generacion de productos financieros, y
de esta manera también tener un ingreso adicional.

A continuacion detallo cada uno de los productos:

Este modulo permite conectarse con otros
proveedores de servicios como empresas de Giros,

Servicios — Clientes empresas eléctricas, de agua potable, TV cable, etc.

También puede apoyar para realizar transacciones

entre cooperativas a nivel depésitos, retiros, etc.

Este es un producto que permite ingresar a sus
asociados a un pagina WEB y consultar informacion

Virtual COOP

de sus cuentas de Ahorro, Créditos vigentes, incluye

tablas de amortizacién, Inversiones vigentes,
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Garantias vigentes.

Este mddulo le permite ingresar el presupuesto
anual y realizar comparaciones entre un
balance real y el balance presupuestario de
cada periodo sea este mensual, trimestral,
Control semestral.

Presupuestario
El ingreso del presupuesto se lo realiza a través

de variables fijas y constantes, utilizando las
cuentas contables que la cooperativa desea

definir.

Este moédulo permite ingresar y controlar las
lineas de crédito que la cooperativa solicite a
de Créditos ©rganismos de crédito como por ejempio CFN,
COLAC, entre ofros.

Control

externos
También controla la maduracién y emite alertas

de futuros pagos sobre estos creditos.

Este modulo permite manejar las inversiones
' que la cooperativa tiene en instituciones

|
| Control de Inversiones financieras a nivel nacional.
z;

externas Maneja la maduracién de las inversiones y
H presenta alertas de posibles vencimientos de

' pélizas
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SITUACION FINANCIERA

INGRESOS

Durante el afio 2009, hemos experimentado un crecimiento hasta llegar al punto
de equilibrio, llegando a generar un excedente minimo.

Los ingresos generados en el presente afio son basicamente por la venta del
sistema CONEXUS y otra gran parte por la venta de servicios como son las
licencias de usuarios, instalaciones de sistemas operativos, instalaciones de

motores de base de datos y culminando con la venta de equipos de computacion.

GASTOS

Los gastos considerables dentro del 2009, fueron bésicamente por el pago de
sueldos y salarios a los empleados de programacién de Econx y de AVMEI Cia.
Ltda. Unos de los rubros mas importantes fueron las liquidaciones de las personas
encargadas de Contabilidad y Secretaria por sus afios de trabajo en la empresa.

Otro de los rubros que también han influido en los gastos, han sido los
involucrados en arreglo del Vehiculo por cuanto se nos ha danado por varias

ocasiones y los arreglos son costosos Y solo se lo lleva a la casa matriz.
EVENTOS REALIZADOS

Como parte de nuestra actividad consta procesos de capacitacién en varios temas
relacionados con el medio informatica y fundamentalmente con el sistema de
aplicacion CONEXUS MILLENNIUM, mismos que han sido una herramienta mas
para los administradores de sistemas.
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Dentro de los eventos realizados, describo algunos de ellos, tales como:

 CURSO DE ADMINISTRACION DE MOTOR DE BASE DE DATOS

o CURSO DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE SISTEMAS OPERATIVOS

o CURSO DE INSTALACION Y CONFIGURACION DE MOTRO DE BASE DE
DATOS INFORMIX

Desde el punto de vista de la Gerencia que represento, es necesario realizar
ajustes y planes accién con el fin de cumplir con las expectativas que creamos
hacia nuestros clientes y de esta manera sera recompensado con los pagos que

tienen a favor de nuestra empresa.

Sin otro particular por el momento, me despido.

Atentamente,

GERENTE GENERAL
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