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INFORME DE LA ADMINISTRACION

A LOS SENORES ACCIONISTAS DE
BRIGHTCELL S.A.

En mi calidad de Presidente Ejecutivo, dando cumplimiento a las disposiciones
legales vigentes, presento y someto a consideracion de ustedes sefiores
Accionistas el Informe Anual de Administracion de la compafia BRIGHTCELL
S.A., correspondiente al Ejercicio Econdmico del 1 de Enero al 31 de Diciembre
del 2010, contenidos en los puntos detallados a continuacion:

1.- CUMPLIMIENTO DE LEYES Y REGLAMENTOS

Quienes ejercemos la administracién, actuamos con total apego a laley y a las
normas estatutarias, asi como disposiciones de la Junta General de
Accionistas. Los Objetivos de la compafia determinados en base a las
disposiciones de los Estatutos Sociales y a las resoluciones de la Junta
General de Accionistas. Ademas de dar cumplimiento a cabalidad con las
obligaciones tributarias y sociales determinadas por los Organismos de Control
Gubernamentales.

2.- GESTION ADMINISTRATIVA Y DE CONTROL

Cumpliendo con los objetivos de la empresa durante afio 2010 se han realizado
las siguientes mejoras e implementaciones:

- Implementacién del archivo histérico documental general.

- Implementacién del Plan de Contingencias para desastres naturales

- Mejoras del Sistema de Seguridad Fisica de Acceso a la Compaiiia

- Implementaciéon del Reglamento Interno de la empresa aprobado por el
Ministerio de Relaciones Laborales.

- Revisién y Mejoramiento de los Procedimientos de Control Interno

- Actualizaciéon de la Infraestructura registrada en el Permiso de Valor
Agregado otorgado por la Secretaria Nacional de Telecomunicaciones.
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3.- GESTION COMERCIAL

INTERNET Y TRANSMISION DE DATOS

Hemos incorporado nuevos clientes a nuestro portafolio, a pesar de que los
precios del Servicio de Internet se encuentran en una espiral a la baja. Por lo
que hemos procurado mejorar la calidad del soporte Técnico, brindando a
nuestros clientes un mejor rendimiento de sus redes internas.

EQUIPOS Y ACCESORIOS PARA TELECOMUNICACIONES

En este afio hemos incorporado nuevos productos para poder mantener los
niveles de facturacién que permitan generar ingresos a la empresa, entre otros
tenemos equipos para redes como SWTCH, ROUTER, SERVIDORES,
RADIOS MICROONDA, asi como también software de Sistemas de Control de
Accesos e Infraestructura.

4.- PROYECTO CONSORCIO TGB (Telconet, Gilauco y Brightcell)

El Consorcio TGB ha continuado con las negociaciones con la Empresa
Eléctrica Quito a través de Comité Bipartito para dar por terminado el
CONTRATO PARA UTILIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE LA
EMPRESA ELECTRICA QUITO PARA LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
TELECOMUNICACIONES EN EL AREA DE CONCESION DE LA EEQ S.A.
UTILIZANDO TECNOLOGIA BROADBAND OVER POWER LINES (BPL); dado
que, los Organismos de Control en el area de las telecomunicaciones no
extendieron el permiso necesario para la operaciéon del servicio. Ponemos en
su conocimiento el detalle enviado por parte de Telconet S.A.; quien ha estado
a cargo del manejo de la Administracion del Consorcio, de los valores
adeudados a Diciembre del 2010, que es como sigue:

Porcentaje Aportado
Aportes | Empresa Cuota Aportado Vuelto Real x Aportar
40% Telconet 655.429,09 | 1.363.466,90 | 396.106,19 | 967.360,72 | (311.931,62)
40% Gilauco 655.429,09 | 340.000,00 340.000,00 | 315.429,09
20% Brightcell 327.714,55 | 144.974,10 144.974,10 | 182.740,45
Total 1.638.572,73 | 1.848.441,00 | 396.106,19 | 1.452.334,82 186.237,92




5.- RESULTADOS DE LA OPERACION

Con los antecedentes expuestos es grato para ésta administraciéon la
presentacion de un resultado positivo del ejercicio econdémico 2010, sin
embargo de haber tenido dificultades como es en el sector empresarial fa
incertidumbre politica generada; asi como internamente la empresa se vio en
la necesidad de presupuestar un gasto extra por el valor de US$ 22.000,00
para el pago de la liquidacién a un ex-empleado de la empresa .

Finalmente, ponemos a su disposicién los balances de la comparfiia para su
revision y aprobacion, agradeciendo por la confianza brindada y por el apoyo a
la gestidn realizada.

Atentafmente,

(Ll L

Joyge Luis Roman Ligia Moreno Cifuentes
PRESIDENTE EJECUTIVO VICEPRESIDENTA EJECUTIVA
BRIGHTCELL S.A. BRIGHTCELL S.A.
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